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Estimados
accionistas

colaboradores,
partners:

Es un honor dirigirme a us-
tedes para compartir los re-
sultados y avances de Making
Science durante 2024, un afio
que marcé un punto de in-
flexion en nuestra trayectoria
como compaiifa global lider
en aceleracion digital e inteli-
gencia artificial.

El poder de la innovacién y la
visién estratégica que impul-
saron la fundacién de Making
Science en 2016 no solo sigue
vigente, sino que se ha forta-
lecido y materializado en re-
sultados tangibles. En 2024,
hemos consolidado nuestra
entrada en la Fase 3 de nues-
tro desarrollo como organiza-

clientes vy

cién: somos ya una compaiiia
grande y diversificada, con la
capacidad de obtener mayor
apalancamiento operativo y
economias de escala, lo que
nos permite atender a clien-
tes mads globales y de mayor
tamafio. Este salto cualitati-
Vo y cuantitativo se refleja en
nuestros resultados financie-
ros, donde hemos alcanzado
un EBITDA recurrente de 14,3
millones de euros, dentro del
rango previsto en nuestra gui-
dance, y un crecimiento del
71% respecto al afio anterior.

Nuestros hitos de 2024 inclu-
yen la expansién en Estados
Unidos, donde hemos alcan-
zado la rentabilidad en el cuar-
to trimestre y nos hemos posi-

cionado como uno de los apenas
14 Google Full Stack Sales Part-
ners; el lanzamiento de RAISING,
nuestra divisién de tecnologia
especializada en soluciones de IA
aplicadas al marketing; la firma
de un acuerdo de inversién con
el fondo SOPEF II, que nos per-
mitird destinar hasta 40 millo-
nes de euros al crecimiento; y la
consolidacién de nuestro modelo
internacional con crecimiento de
doble digito en mercados clave.

Nuestras inversiones en inte-
ligencia artificial —que suman
ya mds de 15 millones de euros
desde el afio 2016 cuando, ya en-
tonces, lanzdbamos al mercado
soluciones predictivas con inte-
ligencia artificial en los ultimos
anos— estan redefiniendo lo que
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es posible en el marketing di-
gital y la analitica de datos. La
IA no es solo una tecnologia
mas, sino el epicentro de una
revolucién que esta cambiando
fundamentalmente la forma
en que las empresas operan e
interacttian con sus clientes.
Mirando hacia adelante, hemos
establecido objetivos ambicio-
sos pero alcanzables para 2025,
que incluyen un crecimiento
de ingresos del 28-35% hasta
350-370 millones de euros, un
aumento del margen bruto del
11-17% hasta 79-83 millones
de euros, y un incremento del
EBITDA recurrente del 19-26%
hasta 17-18 millones de euros.
Estos objetivos se integran en
nuestro “Plan 2027” que prevé
alcanzar un EBITDA recurren-
te de entre 23 y 27 millones de
euros para ese afio.

Ninguno de estos logros serfa
posible sin el esfuerzo y de-
dicacion de nuestros mas de
1.200 profesionales, distribui-
dos en 22 oficinas en todo el
mundo. Su talento, compro-
miso e ilusién son el principal

“Nuestras
inversiones
en IA suman
ya mas de 15
millones (...)”

activo de Making Science.

Afrontamos 2025 con ilusién y determinacién para seguir constru-
yendo juntos esta gran compafiia y para liderar la préxima ola de
innovacién tecnolégica, adoptando la IA en todos nuestros procesos
internos eficientando y ofreciendo a nuestros expertos un plan de ca-
rrera adaptado a las dltimas tendencias y capacidades tecnolégicas.

Atentamente,

José Antonio Martinez Aguilar

Fundador y CEO de Making Science

COMPANIA

CIFRAS

DESCRIPCION GENERAL DE LA COMPANIA

Making Science es un partner a
global de marketing y tecnolo-
gia, fundada en 2016 en Espaiia,
que lidera la aceleraciéntrans-
formacion digital de empresas
en la era de la inteligencia arti-
ficial. En menos de una década,
la compania ha experimentado
un crecimiento extraordinario,
multiplicando por 6 su tama-
fo: pasando de 200 empleados

a mas de 1.200, expandiéndose
de 2 a 175 paises, y aumentan-
do su EBITDA desde 2,5M € en
2019 hasta 14,3M € en 2024.

Actualmente, Making Science
mantiene una presencia es-
tratégica global con operacio-
nes en Espafia, Portugal, Italia,
Francia, Reino Unido, Irlanda,
Alemania, Suecia, Finlandia,
Noruega, Dinamarca, Geor-

gia, Estados Unidos, México,
Colombia, Brasil y Argentina.
Desde su incorporacion a BME
Growth y Euronext Growth
en 2020, Making Science ha
reforzado  significativamente
su posicién como actor clave
en el ecosistema digital, au-
mentando su visibilidad ante
inversores internacionales y
potenciando su capacidad para

ejecutar proyectos de gran en-
vergadura. Este hito marcé el
inicio de una fase acelerada de
expansion internacional y de-
sarrollo tecnoldgico.
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RESUMEN Y ASPECTOS FINANCIEROS DESTACADOS

2024: Un afo de consolidacién
y crecimiento acelerado

El ejercicio 2024 ha marca-
do un punto de inflexién en la
trayectoria de Making Science,
consolidando la transicién ha-
cia la Fase 3 de crecimiento y
demostrando la efectividad de
nuestras inversiones estratégi-
cas. Tras un 2023 caracterizado
por la inversion significativa en

talento y expansion internacio-
nal, especialmente en Estados
Unidos, 2024 ha evidenciado la
materializacion de estas inicia-
tivas en resultados tangibles y
sostenibles.

Principales magnitudes finan-
cieras 2024:
PAG9

Indicador

Variacion vs 2023

Ingresos consolidados
Margen bruto

EBITDA recurrente

Margen EBITDA rec./Margen bruto

£2740M
£71,2M
€14,3M

20,10%

+16,2%
+71,4% ééwﬁemxes
+7.0pp \,ASOSQ.

ESTRATEGIA

UNA HISTORIA DE
CRECIMIENTO

n

Making Science ha protagoni-
zado una extraordinaria tra-
yectoria de crecimiento desde
su fundacién en 2016, trans-
formandose de una startup
con sede en Madrid a una con-
sultora global de tecnologia y
marketing digital con presen-
cia en 15 paises y alcance en 25
mercados a través de nuestras
asociaciones estratégicas. Este
viaje de expansion acelerada
refleja nuestra vision de con-
vertirnos en un referente mun-
dial en el dmbito de la acelera-
ci6n digital. PAG 13
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DESCRIPCION GENERAL DE LA COMPANIA

Making Science es un partner global
de marketing y tecnologia, fundada en
2016 en Esparnia, que lidera la aceleracién
transformacion digital de empresas en la
era de la inteligencia artificial.

En menos de una década, la compariia ha expe-
rimentado un crecimiento extraordinario, multi-
plicando por 6 su tamarfio: pasando de 200 em-
pleados a mds de 1.200, expandiéndose de 2 a 175
paises, y aumentando su EBITDA desde 2,5M € en
2019 hasta 14,3M € en 2024.Actualmente, Making
Science mantiene una presencia estratégica glo-
bal con operaciones en Espafia, Portugal, Italia,
Francia, Reino Unido, Irlanda, Alemania, Suecia,
Finlandia, Noruega, Dinamarca, Georgia, Estados
Unidos, México, Colombia, Brasil y Argentina.

Desde su incorporacion a BME Growth y Euro-
next Growth en 2020, Making Science ha refor-
zado significativamente su posiciéon como actor
clave en el ecosistema digital, aumentando su
visibilidad ante inversores internacionales y po-
tenciando su capacidad para ejecutar proyectos
de gran envergadura. Este hito marcé el inicio de
una fase acelerada de expansion internacional y
desarrollo tecnolégico.

Con una red de 22 oficinas a nivel global, Making
Science integra el talento local con una visién
global, ofreciendo soluciones adaptadas a las par-
ticularidades de cada mercado mientras aprove-
cha sinergias internacionales.

La companifa cuenta con un portfolio de mas de
850 clientes en sectores diversos, desde retail
y banca hasta automocion, educacién, viajes y

MISION

Acelerar la transformacion digital de las empresas
mediante soluciones integradas de marketing y
tecnologia basadas en inteligencia artificial y da-
tos, generando crecimiento sostenible y medible
para nuestros clientes.

En Making Science, nos comprometemos a
ofrecer estrategias y soluciones personalizadas
que permitan a nuestros clientes:

- Adaptarse con agilidad al entorno digital en
constante evolucién.

- Aprovechar las oportunidades de un mercado
globalizado y altamente competitivo.

- Construir relaciones duraderas con sus audien-
cias mediante experiencias digitales relevantes.
-Optimizar sus procesos de negocio a través de la
automatizacion inteligente.

- Tomar decisiones estratégicas fundamentadas
en datos y analisis avanzados.

-Escalar su negocio de manera sostenible y renta-
ble en entornos digitales.

Actuamos como catalizadores del cambio, ayu-
dando a las organizaciones a construir un futu-
ro digital mas eficiente, centrado en el cliente y
orientado a resultados medibles.

energia.

En 2024, Making Science ha recibido multiples
reconocimientos que consolidan su posicion
como lider en el sector, destacando los tres galar-
dones en los Google Marketing Partner Awards,
incluyendo el primer puesto en la categoria “So-
lucién de Marketing Escalable” con BrainAds.
Adicionalmente, ha sido nombrada Service Part-
ner of the Year para Iberia en Google Cloud y es
la primera compafiia en el mundo en superar el
proceso de especializacién de Google Cloud para
servicios de IA Generativa.

El impacto de las
soluciones de Making
Science se refleja en
resultados tangibles para
clientes como Iberdrola o
RIU Hotels (optimizacion
de la inversion publicitaria
mediante ad-machina).

Estas colaboraciones exitosas demuestran la ca-
pacidad de la comparifa para transformar estrate-
gias de marketing digital en crecimiento medible
del negocio.

Lo que distingue a Making Science en un mercado
altamente competitivo es su enfoque integral y su
profundo compromiso con la innovacion tecno-
l6gica. Mas alld de ofrecer servicios y productos,
la compafifa actia como un verdadero socio es-
tratégico que acompaiia a sus clientes en todas las

VISION

Ser reconocidos globalmente como el partner de
referencia en transformacién digital, liderando
el desarrollo e implementacién de soluciones de
vanguardia que fomentenimpulsen un futuro di-
gital impulsado por IA mas eficiente, ético y sos-
tenible.

Aspiramos a:

- Definir el estdndar de excelencia en consultoria
de marketing digital y tecnologia.

-Ser reconocidos por nuestro expertise tecnologi-
co y nuestra capacidad de innovacion constante.

- Atraer y desarrollar al mejor talento en un entor-
no colaborativo, diverso e inspirador.

- Crear un impacto positivo y medible en el ne-
gocio de nuestros clientes y en las comunidades
donde operamos.

- Contribuir a un futuro digital mas inclusivo, res-
ponsable y sostenible.

Making Science busca ser un agente de cambio
en la industria, anticipandose a las tendencias,
impulsando la adopcién de tecnologias disrup-
tivas y ayudando a las empresas a navegar con
éxito en la economia digital.

fases de su transformacion digital: desde la defi-
nicién estratégica inicial hasta la implementacion
tactica y la optimizacién continua basada en da-
tos. Este modelo “end-to-end” permite a Making
Science generar un impacto tangible y medible en
los resultados de negocio de sus clientes.

En 2024, Making Science ha reforzado su po-
siclonamiento como pionero en soluciones de
inteligencia artificial aplicadas al marketing di-
gital y andlisis de datos. Su divisién tecnoldgica
RAISING, que combina expertise en negocios con
ciencia de datos, se ha consolidado como un re-
ferente global en transformacion digital. A través
de sus soluciones propietarias ad-machina, Trust
Generative Al y Gauss Al la compafiia permite a
sus clientes maximizar sus resultados empresa-
riales mediante la aplicacion practica de la inteli-
gencia artificial.

Making Science no es simplemente un partnera
consultora, sino un acelerador digital que impulsa
el crecimiento de sus clientes a través de la inno-
vacion, la tecnologia y el talento.

La comparfifa se compromete a construir rela-
ciones a largo plazo, basadas en la confianza, la
transparencia y la creacion de valor compartido,
consolidandose como un partner estratégico in-
dispensable en el viaje de transformacién digital
de las organizaciones mds ambiciosas.

VALORES

Innovacion

La innovacién es el motor que impulsa el cre-
cimiento de Making Science. Invertimos cons-
tantemente en investigacién y desarrollo para
crear soluciones tecnoldgicas de vanguardia que
anticipen las necesidades del mercado. En 2024,
nuestra inversion en I+D+i super? los 3 millones
de euros, permitiendo el desarrollo de nuevas
funcionalidades en nuestra plataforma de IA ge-
nerativa TGAIL que ya es utilizada por mas de 30
clientes.

Fomentamos una cultura de experimentacién y
aprendizaje continuo, donde nuestros equipos
son incentivados a proponer nuevas ideas, desa-
fiar el status quo y explorar enfoques disruptivos.
Para nosotros, la innovacion no es simplemente
desarrollar nuevas tecnologias, sino aplicarlas de
manera creativa para resolver problemas reales de
negocio.

Orientacion al Cliente

El cliente esta en el centro de nuestra estrategia.
Nos esforzamos por comprender profundamente
sus objetivos de negocio, desafios y oportunida-
des para ofrecer soluciones personalizadas que
generen un impacto real. Establecemos relaciones

VALORES

de confianza a largo plazo, basadas en la transpa-
rencia y la comunicacién abierta.

Nuestro indice de satisfaccién del cliente alcanz6
un 92% en 2024, con una tasa de retencién su-
perior al 95%, evidenciando nuestro compromiso
con resultados medibles. Medimos nuestro éxito
a través del éxito de nuestros clientes, compro-
metiéndonos con resultados tangibles y medibles
que impulsen su crecimiento.

Excelencia

Perseguimos la excelencia en todo lo que hace-
mos. Nuestro compromiso con la calidad se refleja
en cada entrega, cada interaccion y cada resulta-
do. Contamos con profesionales altamente cuali-
ficados que se mantienen a la vanguardia de las
ultimas tendencias y tecnologias a través de pro-
gramas de formacién continua.

En 2024, hemos invertido mds de 450.000 eu-
ros en programas de formacién especializada,
logrando que el 85% de nuestros profesionales
obtuvieran nuevas certificaciones en tecnologias
avanzadas. Establecemos estdndares exigentes
y nos desafiamos constantemente a superarlos,
buscando la mejora continua en todos los aspec-
tos de nuestro trabajo.

Colaboracion

Creemos firmemente en el poder del trabajo en
equipo y la colaboracién. Fomentamos un entor-
no inclusivo donde se valoran diversas perspecti-
vas y se comparten conocimientos, experiencias e
ideas entre equipos y disciplinas.

Esta cultura colaborativa se extiende mds alld
de nuestra organizacién, estableciendo alianzas
estratégicas con partners tecnoldgicos lideres
como Google, Meta, Microsoft, Amazon y TikTok,
y fomentando ecosistemas de innovacién que
nos permiten ofrecer soluciones integradas y de
mayor valor a nuestros clientes. En 2024, hemos
desarrollado més de 30 proyectos conjuntos con
nuestros partners tecnoldgicos.

Transparencia

Nos comprometemos con la transparencia en
nuestra gestién y comunicacién. Informamos de
manera clara, honesta y oportuna sobre nuestras
actividades, resultados y objetivos. Construi-
mos relaciones de confianza con todos nuestros
stakeholders (clientes, empleados, accionistas,
proveedores) basadas en la transparencia, la ética
y la responsabilidad.

Nuestra politica de comunicaciéon abierta ha
contribuido a fortalecer la confianza de nuestros
inversores, como demuestra la exitosa amplia-
cién de capital realizada en 2024 y el acuerdo de
inversién alcanzado con SOPEF II. Asumimos la
responsabilidad de nuestras acciones y decisio-
nes, aprendiendo de los éxitos y también de los
desafios.

Talento

Nuestro principal activo es el talento. Nos esfor-
Zamos por atraer, desarrollar y retener a los me-
jores profesionales del sector, ofreciéndoles un
entorno estimulante con desafios profesionales y
oportunidades de crecimiento.

Promovemos activamente la diversidad, la in-
clusién y la igualdad de oportunidades, como
demuestra nuestra equilibrada ratio de género
casi equilibrada (49,2% mujeres, 50,8% hombres)
y nuestra plantilla multinacional con mds de 35
nacionalidades.

Invertimos en el
desarrollo profesional
continuo y reconocemos
las contribuciones

individuales y colectivas al
éxito de la compaiiia.
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LINEAS DE NEGOCIO

Making Science ofrece un
portfolio integral de servicios
y soluciones tecnoldgicas que
cubren todas las areas clave de
la transformacion digital. Este
enfoque holistico permite a
nuestros clientes abordar sus
retos desde una perspectiva
estratégica y obtener resul-
tados medibles y sostenibles.

Nuestras cuatro li-
neas de negocio
operan de manera
integrada, permi-
tiendo a los clien-
tes beneficiarse de
soluciones end-to-
end.

1. The Tech
Enabled Global
Digiytal Agency

1.1 Marketing Digital (38%
de los ingresos, crecimiento
+15% en 2024)

Diseflamos e implementamos
estrategias digitales end-to-
end que abarcan todo el custo-
mer journey, desde la captacion
de usuarios cualificados has-
ta la fidelizacién de clientes.
Nuestro enfoque se fundamen-
ta en la combinacién de crea-
tividad, tecnologia y analisis
de datos para desarrollar cam-
pafias personalizadas y de alto
impacto.

Servicios principales:

- SEO (Search Engine Optimi-
zation): Estrategias integrales
de posicionamiento organico
que incluyen auditorias técni-
cas, optimizacion on-page y
off-page, y creacion de conteni-
do optimizado para aumentar
visibilidad, tréfico y autoridad
de marca.

- SEM (Search Engine Mar-
keting): Gestién avanzada
de campafias publicitarias en
buscadores con enfoque en
maximizacién del ROl seg-
mentacién precisa y uso de he-
rramientas de automatizacion
basadas en machine learning.
- Social Media: Desarrollo e
implementacion de estrategias
en plataformas sociales, inclu-
yendo creacién de contenido,
gestion de comunidades, publi-
cidad segmentada y analisis de
reputacién online.
- Content Marketing: Creacién
y distribucién estratégica de
contenido de valor en multiples
formatos para atraer, educar y
convertir audiencias, estable-
ciendo a nuestros clientes como
referentes en sus sectores.
Performance Marketing:
Gestion integral de camparias
con enfoque en medicion y op-
timizacion en tiempo real, uti-
lizando modelos de atribucién
avanzados y analisis predictivo.
CRM y Marketing Auto-
mation: Implementacién y

gestion de plataformas de re-
lacionamiento con clientes y
automatizacién de marketing
para personalizar comunica-
ciones, optimizar procesos y
aumentar el customer lifetime
value.

- CRO (Conversion Rate Opti-
mization): Mejora sistematica
de tasas de conversiéon me-
diante testing A/B, andlisis de
funnels, estudios de usabilidad
y optimizacion de la experien-
cia de usuario.

Diferenciacion: Nuestro en-
foque holistico y data-driven
integra todas las disciplinas
del marketing digital en estra-
tegias coherentes y persona-
lizadas. Utilizamos el andlisis
avanzado de datos como base
para la toma de decisiones y la
optimizacién continua, maxi-
mizando el retorno de la inver-
sién publicitaria.

Caso de éxito: Para LVMH im-
plementamos una estrategia
omnicanal que integré datos
de multiples fuentes para crear
segmentos de cliente altamente
precisos, logrando un incre-

(‘O“B( \(\M

mento del 42% en conversiones
y reduciendo el coste de adqui-
sicion en un 28%.

1.2 Data & Analytics (22%
de los ingresos, crecimiento
+29% en 2024)
Transformamos datos en insi-
ghts accionables que impulsan
decisiones estratégicas y opti-
mizan resultados de negocio.
Ofrecemos soluciones end-to-
end para el ciclo de vida com-
pleto del dato, desde la captura
y procesamiento hasta el andli-
sis y la visualizacién.

Servicios principales:

- Consultoria de Datos: Aseso-
ramiento estratégico para de-
finir e implementar estrategias
de datos globales, incluyendo
arquitecturas escalables, selec-
cién de tecnologias y creacién
de culturas data-driven.

- Business Intelligence: Disefio
y desarrollo de dashboards e
informes interactivos utilizan-
do herramientas avanzadas de
visualizacién para seguimiento
de KPIs, identificacion de ten-
dencias y generacion de insi-

ghts.

- Big Data: Implementacion y
gestiéon de plataformas para
el procesamiento y andlisis de
grandes volimenes de datos
estructurados y no estructura-
dos de diversas fuentes.

- Data Science: Aplicacién de
técnicas avanzadas de machine
learning y deep learning para
crear modelos predictivos, seg-
mentacion de clientes, detec-

cién de anomalias y optimiza-

cién de procesos.

- Inteligencia Artificial (IA):
Desarrollo e implementacion
de soluciones de IA persona-
lizadas, incluyendo sistemas
de recomendacién, andlisis de
sentimiento, procesamiento de
lenguaje natural y visién por
computadora.

Diferenciacion: Combinamos
expertise técnico en data scien-
ce e IA con profunda compren-
sién del negocio para desarro-
llar soluciones que resuelven
problemas concretos y generan
impacto real. Nuestro enfoque
practico transforma datos en
valor tangible a través de casos

Somos igpemplazavles)
somos ditepentes

de uso especificos y medibles.
Caso de éxito: Para ICCREA
Banca desarrollamos un mode-
lo predictivo de propension a la
compra basado en el andlisis de
datos transaccionales y com-
portamentales, que permitié
aumentar las conversiones de
productos financieros en un
65% y mejorar la eficiencia de
las campafias comerciales en
un 48%.

Lo hacemos distinto y lo hacemos %ande
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LINEAS DE NEGOCIO

2.Cloud, AI &
Cyber division &
Software (25%
de los ingresos;
crecimient@ +9%

Ayudamos a las em-
presas a actualizar
y evolucionar su in-
fraestructura  tec-
nolégica, optimizar
operaciones y crear
soluciones digitales
innovadoras que im-
pulsan la eficiencia y
la competitividad.

Servicios principales:

- Servicios Cloud: Asesora-
miento, migracién, gestién y
optimizacion de infraestruc-
turas en la nube utilizando pla-
taformas lideres (Google Cloud
Platform, AWS, Microsoft Azu-
re). Como partner certificado
de los principales proveedores,
ofrecemos acceso a las tecno-
logias mds avanzadas y soporte
especializado.

- Ingenieria de datos: Defini-
cién, creacién y explotacion de
arquitecturas de datos, estruc-
turados y no estructurados,
para su procesamiento y ana-
lisis, asi como su integracién
con ecosistemas dentro de las
companias

- Desarrollo de Software a Me-
dida: Creacion de aplicaciones
web, moéviles y de escritorio
adaptadas a necesidades es-
pecificas, utilizando metodo-
logfas agiles y tecnologias de
vanguardia. Nuestros equipos
de ingenieria tienen amplia ex-
periencia en proyectos comple-
jos e integracion de sistemas.

- E-commerce: Disefio, desa-
rrollo e implementacion de
plataformas de comercio elec-
trénico escalables, seguras y
personalizadas con tecnologias
lideres como Shopify, Magento
y Salesforce Commerce Cloud.
Ofrecemos  soluciones end-
to-end que incluyen gestién
de catalogos, integracién con
pasarelas de pago y sistemas
logisticos.

- Digital Experience: Disefio
y desarrollo de experiencias
digitales centradas en el usua-
rio, aplicando metodologias de
UX/UI, pruebas de usabilidad
y analisis de comportamiento
para crear interfaces intuitivas
y atractivas.

Diferenciacion:

Ofrecemos soluciones inte-
grales y personalizadas que
abarcan desde la consultoria
estratégica hasta el desarrollo,
implementacién y manteni-
miento. Nuestro equipo multi-
disciplinar trabaja coordinada-
mente para entregar soluciones

a medida que generan impacto
real y medible en los resultados
de negocio.

Caso de éxito:

Hemos ayudado a uno de los
retailers mds importantes es-
pafioles en el mundo a redu-
cir su coste de infraestructura
cloud a cerca de la mitad me-
diante la optimizaciéon de su
arquitectura, gestion de flujos
de datos y estrategia de dimen-
sionamiento eldstica.

3. RAISING -
Division de
tecnologia
(AdTech &
MarTech) (15%

de los ingresos,
crecimientQ _+149%

en2024)  Mas

Desarrollamos y comerciali-
zamos soluciones tecnolégicas
propietarias para marketing y
publicidad digital, basadas en
inteligencia artificial y machi-
ne learning. Estas herramien-
tas permiten a nuestros clientes
automatizar tareas, optimizar
el rendimiento de sus campa-
fias y obtener ventajas compe-
titivas en el mercado.

Soluciones propietarias prin-
cipales:

- ad-machina: Plataforma re-
volucionaria de optimizacién
de campafias publicitarias que
utiliza IA generativa para au-
tomatizar la creacién y ges-
tibn de anuncios digitales a
gran escala. A diferencia de
otras soluciones en el merca-
do, ad-machina integra ana-
lisis predictivo avanzado con
capacidades de personalizacion
automatizada, maximizando el
ROI a través de la optimizacién
continua de creatividades, seg-
mentacién y presupuestos. Esta
solucién propietaria permite a
los equipos de marketing cen-
trarse en aspectos estratégicos
mientras la tecnologfa gestiona
los aspectos operativos con una
eficiencia sin precedentes en el
sector. En 2024, hemos expan-
dido ad-machina para incluir
Meta y lanzado ad-machina
Corporate.

- Gauss AlI: Suite integral pio-
nera en el mercado que utiliza
algoritmos propietarios de ma-
chine learning para transfor-
mar radicalmente el enfoque de
marketing basado en datos. In-
cluye soluciones para segmen-
tacién avanzada de clientes,
prediccién de comportamien-
tos, optimizacién de precios y
personalizacion de comuni-
caciones con una precisién y
escalabilidad que supera a las
alternativas existentes. Gauss
AlI democratiza el acceso a tec-
nologia de vanguardia, permi-
tiendo a empresas de cualquier
tamafio implementar estra-
tegias basadas en inteligencia

cpecimiento'

artificial. En 2024, lanzamos
BrandMax, nuestra innovado-
ra solucién para estrategias de
branding basadas en valor,

que ha revolucionado la forma
en que las marcas miden y op-
timizan el impacto de sus cam-
pafias de marca.

- TGAI (Trust Generative AI):
Primera plataforma en el mer-
cado especificamente disefiada
para aplicar IA generativa en el
ambito del marketing, facili-
tando la creacién de contenidos
de alta calidad mientras garan-
tiza la coherencia de marca y el
cumplimiento normativo. TGAI
representa una ruptura con los
modelos tradicionales de crea-
cién de contenido, optimizando
los flujos de trabajo creativos y
permitiendo la generacién de
textos, imdgenes y videos per-
sonalizados para diferentes ca-
nales y audiencias con un nivel
de personalizacion y relevancia
inalcanzable mediante méto-
dos convencionales.

Diferenciacion:

Nuestra inversién continua en
I+D+iy el desarrollo de tecnolo-
gia propietaria nos distinguen
en el mercado. Nuestras solu-
ciones de AdTech y MarTech,
basadas en modelos avanza-
dos de IA, permiten a nuestros
clientes acceder a capacidades
tecnolégicas de vanguardia,
obtener resultados superiores
en sus estrategias de marke-
ting digital y construir ventajas
competitivas sostenibles.

Caso de éxito:

RIU Hotels implementé ad-ma-
china para optimizar sus cam-
pafias publicitarias en Google,
logrando un incremento de
ventas del 15% y mejorando sus
ingresos en un 38%, mientras
redujo significativamente el
tiempo dedicado a la gestion de
campanas.

4. Investments -
Ventis & TMQ

Ventis representa la
incursion estratégica
de Making Science
en el ecosistema del
comercio electroni-
co, operando como
un marketplace es-
pecializado en los
segmentos de moda,
hogar y productos
gourmet. PAdquiri=
da en mayo de 2021,
Ventis opera princi-
palmente en pitalia;
Espaiia, v reciente-
mente ha expandido
sus operaciones a
Framgia, posicionan-
dose como un ca-
nal de ventas digital
de alta calidad para
marcas premium.
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El modelo de negocio de Ventis
se basa en la creacién de una
experiencia de compra diferen-
cial mediante:

Curacion premium de produc-
tos: Seleccion rigurosa de mar-
cas y articulos que garantizan
una oferta exclusiva y de alta
calidad.

Experiencia de usuario optimi-
zada: Plataforma digital intui-
tiva que facilita la navegacién y
proceso de compra.

Gestion logistica integrada:
Sistema eficiente que asegura
entregas puntuales y gestién
6ptima de devoluciones.
Marketing personalizado:
Estrategias de comunicacién
adaptadas a los segmentos de
publico objetivo.

Por su parte, TMQ complemen-
ta la oferta de inversiones del
grupo, aportando soluciones
tecnolégicas adicionales que
refuerzan nuestra propuesta de
valor y permiten integrar capa-
cidades especificas dentro del
ecosistema de Making Science.

Diferenciacion:

Lo que distingue a Ventis en
el competitivo mercado del
e-commerce es su enfoque en
la optimizacién tecnoldgica y la
aplicacion de soluciones avan-
zadas, aprovechando las capa-
cidades de Making Science:

De:
equoS hue//«

Implementacion de IA genera-
tiva: Creacién automatizada de
mds de 5.000 descripciones de
productos, mejorando la cali-
dad de contenidos y el posicio-
namiento SEO.

Analisis avanzado de datos:
Utilizacién de Gauss Al para la
segmentacion precisa de clien-
tes y optimizacion de campa-
fias de marketing.

Portal digital para proveedo-
res: Desarrollo de un sistema
que permite a los proveedo-
res gestionar su inventario y
precios de manera auténoma,
aumentando la eficiencia ope-
rativa.

Personalizacion de la expe-
riencia de compra: Algoritmos
que mejoran las recomenda-
ciones a usuarios basados en
su comportamiento de navega-
cién y compra.

Optimizacion de la inversion
en marketing digital: Imple-
mentacién de herramientas
propietarias de Making Science
para maximizar el retorno de la
inversién en campafias de ad-
quisicion.

Esta combinacion de
tecnologia avanzada
con un conocimiento
profundo del sector
retail ha permitido
transformar Ventis
de un marketplace
tradicional a una pla-
taforma de comercio

Una metq

electronico tecnolo-
gicamente avanzada
y orientada a resul-
tados.

Caso de éxito:

La transformacién de Ventis
representa uno de los casos de
éxito mas notables en la car-
tera de inversiones de Making
Science. Tras su adquisicion en
2021, se implement6 un plan
integral de reestructuracién
operativa y redefinicion estra-
tégica que ha dado resultados
excepcionales:

Resultados financieros:

- Consecucion del mejor afio en
la historia de Ventis en 2024,
con un EBITDA recurrente
de 503.000€, un aumento del
305,4% respecto a 2023.

- Crecimiento sostenible de in-
gresos del 5/4% hasta alcanzar
11,4 millones de euros en 2024.

- Incremento del margen bruto
en un 4,1% hasta los 4,2 millo-
nes de euros.

- Mejora significativa del ratio
EBITDA/Margen Bruto hasta el
12,1%, demostrando una mayor
eficiencia operativa.

Mejoras operativas clave:

‘Redefinicion de la estrategia de
producto, priorizando el mar-
gen bruto sobre el volumen.
-Implementacién de un sistema
de gestién de inventario op-
timizado que ha reducido los
costes logisticos.

- Establecimiento de nuevos
acuerdos comerciales con pro-
veedores que han mejorado las
condiciones de pago y los tér-
minos de devolucién.

- Aplicacién de tecnologia pro-
pietaria de Making Science
para la optimizaciéon de cam-
pafias de marketing digital.

Esta transformacién ha con-
vertido a Ventis de un negocio
con pérdidas en 20212022 a
una operaciéon rentable y en
crecimiento, validando la es-
trategia de diversificacién de
Making Science y su capacidad
para generar valor a través de
la aplicacién de tecnologia e
innovacién en modelos de ne-
gocio tradicionales.

Roadmap 2025:

La estrategia para Ventis &
TMQ en 2025 se enfoca en con-
solidar el crecimiento rentable
y expandir el impacto de estas
inversiones dentro del ecosis-
tema de Making Science:

Obijetivos estratégicos:

Expansion geografica contro-
lada:
- Consolidar la presencia en
Francia tras la entrada en
2024.
- Evaluar oportunidades de
entrada en nuevos mercados
europeos estratégicos.
- Desarrollar un modelo de
expansion internacional es-
calable y de bajo riesgo.

Evolucion tecnologica:
- Implementacién completa
de la suite de soluciones de
RAISING en la operativa de
Ventis.
- Desarrollo de nuevas fun-
cionalidades de personaliza-
cién basadas en IA.
- Mejora continua de la expe-
riencia de usuario mediante
optimizacion de la platafor-
ma.

Diversificacion de categorias

de producto:
- Ampliacién selectiva de la
oferta en segmentos de alto
valor y margen.
- Desarrollo de categorias ex-
clusivas en colaboracién con
marcas premium.
- Exploraciéon de modelos de
suscripcién para segmentos
especificos.

Optimizacion de la rentabili-

dad:
- Objetivo de alcanzar un
EBITDA  recurrente  de
750.000€, representando un
crecimiento del 49% respec-
to a2024.
- Mejora del margen bruto
hasta el 41% (frente al 39%
actual).
- Incremento de los ingresos
hasta los 13,5 millones de
euros (+18,4%).

Sinergias con otras lineas de
negocio:
- Integraciéon mas profunda
con las capacidades de ana-
lisis de datos y marketing
digital del grupo.
- Utilizacién de Ventis como
“laboratorio de innovacién”
para probar nuevas solucio-
nes tecnoldgicas antes de su
comercializacion.
- Desarrollo de casos de uso
especificos para clientes del
grupo en el sector retail.

La estrategia para
2025 posiciona a
Ventis & TMQ no
solo como una linea
de negocio rentable
dentro del portafo-
lio de inversiones
de Making Science,
sino también como
un activo estratégi-
co que complemen-
ta las capacidades
principales del gru-
po y demuestra en
la practica el valor
transformador  de
nuestras soluciones
tecnoldgicas.

Conectamos PARA CRRCeR.

sin plan 5 50lo una ideq
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL (odee silencioso

Making Science ha desarrollado una estructura organizativa agil y adaptativa
que combina la especializaciéon funcional con la capacidad de trabajar
transversalmente en proyectos multidisciplinares. Este modelo nos permite
responder con rapidez a las necesidades cambiantes del mercado y ofrecer
soluciones integradas y personalizadas a nuestros clientes.

ORGANIGRAMA CORPORATIVO

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ESTADOS UNIDOS, MEXICO, COLOMBIA,
BRASIL, ARGENTINA

PRESIDENCIA CONSEJEROS CONSEJEROS
EJECUTIVOS INDEPENDIENTES
DIRECCIONES REGIONALES
ESPANA Y PORTUGAL EUROPA OCCIDENTAL EUROPA DEL NORTE
FRANCIA, ITALIA, ALEMANIA, BENELUX REINO UNIDO, IRLANDA, PAISES
NORDICOS
AMERICAS GEORGIA Y MERCADOS EMERGENTES

ESPANA: 48%

PAISES NORDICOS: 6%

REINO UNIDO: 3%

DISTRIBUCION DEL TALENTO

EL EQUIPO DE MAKING SCIENCE ESTA COMPUESTO POR MAS DE 1.200 PROFESIONALES, DISTRIBUIDOS ESTRATE-
GICAMENTE PARA MAXIMIZAR LA EFICIENCIA Y EL SERVICIO AL CLIENTE:

GEORGIA: 25%

FRANCIA: 4%

ITALIA: 7%

ESTADOS UNIDOS: 3%

OTROS: 4%

A.AREAS FUNCIONALES PRINCIPALES

Operaciones:

- Responsabilidades: Gestion de proyectos, con-
trol de calidad, optimizacién de procesos, mejora
continua.

- Enfoque: Garantizar la excelencia operativa, la
eficiencia en la entrega de servicios y la satisfac-
cién del cliente.

Innovacion y Tecnologia

- Responsabilidades: Investigacién y desarrollo,
arquitectura tecnoldgica, desarrollo de productos.
- Enfoque: Liderar la innovacion, desarrollar solu-
ciones propietarias y mantenerse a la vanguardia
de las tendencias tecnolégicas.

Marketing y Comunicacion

- Responsabilidades: Estrategia de marca, comu-
nicacién externa e interna, generacién de deman-
da.

- Enfoque: Posicionar a Making Science como re-
ferente en el sector, atraer nuevos clientes y forta-
lecer la imagen corporativa.

Desarrollo de Negocio y Ventas
- Responsabilidades: Adquisicion de clientes,
gestion de cuentas, expansién comercial.

- Enfoque: Identificar oportunidades, construir
relaciones sélidas con clientes y maximizar el
crecimiento sostenible.

Finanzas y Administracion

- Responsabilidades: Contabilidad, tesoreria,
control financiero, relacién con inversores.

- Enfoque: Garantizar la solidez financiera, op-
timizar recursos y apoyar la estrategia de creci-
miento.

Personas y Talento

- Responsabilidades: Seleccion, desarrollo, com-
pensacion, cultura organizativa.

- Enfoque: Atraer y retener al mejor talento, pro-
mover una cultura de excelencia y fomentar el
bienestar de los empleados.

Legal y Compliance

- Responsabilidades: Asesoramiento legal, ges-
tién de contratos, cumplimiento normativo.

- Enfoque: Asegurar la conformidad con las regu-
laciones y mitigar riesgos legales.

DIRECCIONES DE LINEAS DE NEGOCIO
MARKETING DIGITAL, DATA & ANALYTICS

CLOUD & SOFTWARE ADTECH&MARTECH

(DIVISION RAISING)

INVESTMENTS -
VENTIS & TMQ

En 2024, Making Science ha con-
solidado su modelo de trabajo hi-
brido, con centros de excelencia
que funcionan como hubs de in-
novacion presencial, complemen-
tados con politicas de flexibilidad
que han mejorado la productivi-
dad en un 23% v la satisfaccién de
los empleados en un 18%.

B. CENTROS DE EXCELENCIA

Making Science ha establecido Cen-
tros de Excelencia especializados que
actian como polos de conocimiento
y desarrollo en dreas estratégicas:

Centro de Excelencia en IA y Machine Learning
- Ubicacion: Madrid y Georgia.

- Funcion: Investigacion avanzada en algoritmos
de IA y desarrollo de soluciones propietarias.

Centro de Excelencia en Marketing Digital

- Ubicacion: Esparia y Reino Unido.

- Funcidn: Desarrollo de estrategias innovadoras
y mejores practicas en marketing digital.

Centro de Excelencia en Cloud y Arquitecturas
Tecnoldgicas

- Ubicacion: Georgia y Colombia.

- Funcién: Disefio e implementacion de infraes-
tructuras cloud y soluciones escalables.

Centro de Excelencia en Experiencia de Usuario
- Ubicacion: Italia y Espafia.

- Funcién: Investigacion y desarrollo de metodo-
logias centradas en el usuario.

Centro de Excelencia en Data & Analytics
- Ubicacion: Estados Unidos y Espania.
- Funcion: Desarrollo de modelos avanzados de

andlisis de datos y visualizacion. }

£ycelencia en cada detalle

C.EVOLUCION ORGANIZATIVA

La estructura actual refleja la evolucion de la
compania desde un enfoque inicial centrado en
mercados a un modelo matricial que combina
especializacion por linea de negocio con sensibi-
lidad regional, optimizando la capacidad de res-
puesta y la eficiencia operativa.

Esta transformacion organizativa ha permitido a
Making Science:

- Mantener la agilidad y capacidad de innovacién
de una startup, con la robustez operativa de una
compaiifa global.

- Escalar eficientemente sus operaciones en nue-
vos mercados.

-Implementar metodologias de trabajo consisten-
tes en todas las geografias.

- Transferir conocimiento y mejores practicas en-
tre equipos.

- Optimizar la asignacién de recursos especiali-
zados.

- Ofrecer un servicio homogéneo con adaptacién
local.

Esta estructura organizativa refleja nuestro com-
promiso con la excelencia, la innovacién y la
orientacién al cliente. La combinacién de espe-
cializacién funcional, enfoque regional y centros
de excelencia nos permite aprovechar sinergias,
compartir conocimientos y ofrecer un servicio
consistente a nivel global con adaptacién.asas
necesidades locales.

Todo Huye <Ot OF

émpleados

FLLIC£S,
eMprLeSAS

fU£RTES

Anizacion
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GOBIERNO CORPORATIVO
Consejo de Administracion

El Consejo de
Administracién de
Making Science

esta compuesto por
profesionales de
reconocido prestigio
que aportan una amplia
experiencia en los
ambitos tecnoldgico,
financiero, estratégico y
de gestion empresarial.

Su diversidad de perfiles y
trayectorias proporciona una
visién multidisciplinar que en-
riquece la toma de decisiones y
contribuye al desarrollo soste-
nible de la compariia.

El Consejo refleja nuestro com-
promiso con la diversidad, con-
tando con un 33% de mujeres y
una variedad de perfiles profe-
sionales y académicos que en-
riquecen la toma de decisiones.
Durante 2024, el Consejo se ha
reunido en 12 ocasiones, con
una asistencia media del 98%,
abordando temas estratégicos
como la expansion en Latinoa-
meérica, el acuerdo con SOPEF II
y el desarrollo de nuevas capa-
cidades tecnoldgicas.

Las comisiones de Auditoria
y Control y de Nombramien-
tos y Retribuciones, presididas
por consejeros independientes,
han mantenido 7 y 5 reuniones
respectivamente durante 2024,
reforzando los mecanismos de
supervisién y control.

José Antonio Martinez
Aguilar

Presidente y Consejero
Delegado

Fundador y principal impulsor
de Making Science, con mads
de 25 afios de experiencia en
el sector tecnoldgico y digital.
Antes de crear la compaiiia,
ocupé posiciones de alta di-
reccion en Google, donde fue
Director General para Espafia y
Portugal.

Su trayectoria incluye también
roles directivos en Yahoo! y
Orange, asi como la fundacion
de varias empresas tecnol6gi-
cas. Es Licenciado en Ingenieria
de Telecomunicaciones por la
Universidad Politécnica de Ma-
drid y MBA por INSEAD, com-
binando una sélida formacién
técnica con una visién estraté-
gica del negocio.

Como Presidente, Fundador y
CEO Global, José Antonio lide-
ra la estrategia de crecimien-
to e internacionalizacién de
Making Science, impulsando
la innovacién constante y el
desarrollo de soluciones tec-
nolégicas propietarias. Su vi-
sién ha sido fundamental para
transformar Making Science
de una startup espafiola a una
comparniia global cotizada en
metrcados europeos.

Una mente CMM, wn

pldn ordenado

Alvaro Verdeja
Junco

Consejero Ejecutivo

Cofundador de Making Science
y experto en marketing digital
con mas de 20 afos de expe-
riencia en el sector. Antes de
Making Science, Alvaro fun-
dé y dirigié6 Make Marketing y
Comunicacién, una de las prin-
cipales agencias digitales en
Espafia, especializada en SEO
y posicionamiento en busca-
dores. Licenciado en Adminis-
tracién y Direcciéon de Empre-
sas, Alvaro ha sido pionero en
la integracién de tecnologia y
creatividad en estrategias de

WSian q’ue g‘ufa

marketing digital.

En Making Science, Alvaro
supervisa las operaciones de
marketing digital y contribuye
al desarrollo de nuevos pro-
ductos y servicios. Su profundo
conocimiento del mercado es-
pafiol ha sido clave para esta-
blecer la posicién de liderazgo
de la compaiifa en su mercado
de origen.

Isabel Aguilera
Navarro

Consejera Independiente

Reconocida ejecutiva interna-
cional con una dilatada trayec-
toria en empresas tecnolégicas
de primer nivel. Ha sido Direc-

tora General de Google para
Espafia y Portugal, Presidenta
de General Electric Espafia y
Portugal, y COO de NH Hoteles,
entre otros roles directivos. Ac-
tualmente, compagina su labor
como consejera independiente
en diversas compaiiias cotiza-
das como Cemex, Farmafac-
toring, Lar Espafia, Oryzon o
Hightech Payment Systems,
con la docencia en escuelas de
negocio de prestigio.

Isabel aporta al Consejo una
valiosa  perspectiva  sobre
transformacion digital, gobier-
no corporativo y expansion in-
ternacional. Su experiencia en
la direccion de empresas tec-
nolégicas globales y su visién
estratégica enriquecen signifi-
cativamente las deliberaciones
del Consejo.

Alfonso Osorio
Iturmendi

Consejera Independiente

Experto en finanzas y gober-
nanza corporativa con exten-
sa experiencia. Fue Presidente
Ejecutivo de BDO Espatia desde
2003 hasta 2023, liderando su
crecimiento y consolidacion
como una de las principales fir-
mas de servicios profesionales
del pais. Actualmente preside la
Fundacién BDO y es consejero
en diversas empresas.

Alfonso aporta al Consejo su
amplia experiencia en au-
ditoria, finanzas y gobierno

&Pem”os en mejorar- lo

corporativo. Su conocimiento
profundo de los aspectos regu-
latorios y financieros es espe-
cialmente valioso para super-
visar la informacioén financiera,
la gestion de riesgos y el cum-
plimiento normativo.

The Science of Digital,
S.L

Consejero Dominical -
Representada por José

Antonio Martinez Aguilar

The Science of Digital, S.L. es la
principal accionista de Making
Science y estd representada
en el Consejo por José Antonio
Martinez Aguilar. Esta repre-
sentacion refuerza el alinea-
miento entre los intereses de
los accionistas mayoritarios
y la gestion estratégica de la
compafia.

Bastiat Internet
Ventures, S.L.

Consejero Dominical -
Representada por Luis Moreno

Garcia

Bastiat Internet Ventures, S.L.
es accionista significativo de
Making Science y esta repre-
sentada en el Consejo por Luis
Moreno Garcia, emprendedor
e inversor con amplia expe-
riencia en el ecosistema tec-
nolégico. Su perspectiva como
inversor contribuye significa-
tivamente en la definicién de
la estrategia financiera y de in-
versiones de la comparifa.

fpue ya funciona
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PRINCIPIOS DE GOBIERNO CORPORATIVO

Making Science mantiene un
firme compromiso con las
mejores practicas de gobierno
corporativo, estableciendo un
marco que garantiza la integri-
dad, la transparencia y la crea-
cién de valor sostenible para
todos sus grupos de interés. La
compania ha desarrollado un
sistema de gobierno corporati-
vo alineado con los estdndares
internacionales y adaptado a
las especificidades de su sector
y modelo de negocio.

Making Science sigue las re-
comendaciones del Cddigo de
Buen Gobierno de las Socieda-
des Cotizadas de la CNMV, ha-
biendo implementado el 92%
de las aplicables a su cotizacién
en BME Growth.

Transparencia

La transparencia
constituye un pilar
fundamental del gobierno
corporativo de Making

Science.

La compafifa se compromete
a proporcionar informacién
clara, precisa y oportuna so-
bre su estrategia, operaciones,
resultados financieros y no fi-
nancieros, asi como sobre su
estructura de gobierno y pro-
cesos de toma de decisiones.
Esta informacién se comunica
de manera regular a accionis-
tas, inversores, reguladores y al
mercado en general, a través de
diversos canales, incluyendo:

- Informes financieros trimes-
trales y anuales.

- Comunicaciones de informa-
cién privilegiada y otra infor-
macién relevante.

-Memoria anual integrada.
-Pdgina web corporativa.

- Reuniones con inversores y
analistas.

-Junta General de Accionistas.
Making Science promueve una
comunicacion  bidireccional
con sus grupos de interés, fo-
mentando el didlogo abierto y
constructivo que enriquece la
toma de decisiones y fortalece
la confianza en la compariia.

Etica Empresarial

La ética constituye un valor
esencial en la cultura corpora-
tiva de Making Science.

- Integridad en las relaciones
comerciales.

- Prevencién de conflictos de
interés.

- Proteccién de la informacién
confidencial.

- Respeto a los derechos huma-
nos y laborales.

- Compromiso con la sostenibi-
lidad.

- Uso responsable de los recur-
Sos corporativos.

- Rechazo a cualquier forma de
corrupcion o soborno

Para garantizar su cumpli-
miento, Making Science ha
implementado un Canal Etico
que permite comunicar, de for-
ma confidencial y sin riesgo de
represalias, cualquier conducta
que pueda suponer un incum-
plimiento del Cédigo Etico o
de la normativa aplicable. Este
canal estd gestionado por un
Comité de Etica independiente
que investiga todas las denun-
cias y propone las medidas co-

rrectoras necesarias.

Responsabilidad

El Consejo de Administracion
de Making Science asume la
responsabilidad tltima sobre
la estrategia, la supervision y
el control de la comparifa. Para
facilitar el desemperio de estas
funciones, el Consejo ha cons-
tituido comisiones especializa-
das que le apoyan en ambito
especificos:

Comisién de Auditoria y
Control

Composicion

Mayoritariamente consejeros
independientes, presidida por
un consejero independiente
con experiencia en auditoria y

finanzas.
Funciones

Supervision de la informacion
financiera, auditorfa interna,
gestion de riesgos, relacién con
auditores externos y cumpli-
miento normativo.

Comisién de Nombramientos y
Retribuciones

Composicion
Mayoritariamente
independientes.
Funciones
Propuesta y supervisién de la
politica de nombramientos y
retribuciones de consejeros y
altos directivos, evaluacion del
Consejo, planes de sucesion y
promocioén de la diversidad.
Estas comisiones se reinen re-
gularmente y reportan al Con-
sejo de Administracion, garan-
tizando un andlisis profundo y
especializado de las materias
de su competencia.

Cumplimiento Normativo

Making Science ha
implementado un
Sistema de Cumplimiento
Normativo (Compliance)
que garantiza el respeto
alalegislacion vigente

en todos los territorios
donde opera, asi como a
las normas internas de la
compaiiia.

Este sistema se estructura en

torno a tres elementos princi-

pales:
Identificacion y evaluacion de

riesgos legales y normativos

- Andlisis sistematico de los
cambios regulatorios.

- Bvaluacion periddica de ries-
gos de cumplimiento.
-Desarrollo de mapas de riesgos

normativos.
Politicas y procedimientos de

control

- Politica de Prevencién de De-
litos

Politica Anticorrupcion.

- Politica de Proteccion de Datos
Personales.

- Politica de Seguridad de la In-
formacion.

- Politica de Prevencién del
Blanqueo de Capitales.

- Procedimientos de diligencia
debida con terceros.

Formacion y sensibilizacion

- Programas de formacién en
cumplimiento normativo para
empleados.

- Campanas de sensibilizacion
sobre ética y cumplimiento.

- Comunicacién regular sobre

consejeros

cambios normativos relevan-
tes.

El sistema de Compliance esta
supervisado por un Complian-
ce Officer que reporta directa-
mente a la Comisién de Audito-
rfa y Control, garantizando asi
su independencia y eficacia.

Gesti6n de Riesgos

Making Science ha establecido
un Sistema Integral de Gestién
de Riesgos que permite identi-
ficar, evaluar, priorizar y ges-
tionar los principales riesgos
que pueden afectar a la conse-
cucion de sus objetivos estraté-
gicos. Este sistema abarca todas
las categorias de riesgos rele-
vantes para la compaiifa:
Riesgos estratégicos:
Relacionados con el modelo
de negocio, la estrategia de
crecimiento y la evolucion del

mercado.
Riesgos operativos:

Asociados a la eficiencia y efi-
cacia de las operaciones, in-
cluyendo riesgos tecnoldgicos,
de ciberseguridad y de capital

humano.
Riesgos financieros:

Vinculados a la gestién finan-
ciera, incluyendo riesgos de li-
quidez, tipo de cambio, tipo de
interés y crédito.

Riesgos de cumplimiento:
Relacionados con el cumpli-
miento de la legislacién y nor-

mativa aplicable.
Riesgos reputacionales:

Asociados a la percepcién de la
compaiifa por parte de sus gru-
pos de interés.

En 2024, hemos reforzado
nuestro sistema de gestion de
riesgos con la incorporacién de
nuevas herramientas de mo-
nitorizacién en tiempo real y
andlisis predictivo, con especial
atencion a los riesgos tecnold-
gicos y geopoliticos emergen-
tes.

El sistema de gestion de riesgos
searticula a través de un proce-
so continuo que incluye:

Identificacion de riesgos:

- Analisis sistematico de los fac-
tores internos y externos que
pueden afectar a la consecucién

de los objetivos.
Evaluacion de riesgos:

Andlisis de la probabilidad e
impacto potencial de cada ries-

go identificado.
Respuesta a los riesgos:

Definicién de estrategias para
mitigar, transferir, aceptar o

evitar los riesgos.
Actividades de control:

Implementacion de politicas y
procedimientos para asegurar
que las respuestas a los riesgos

se llevan a cabo efectivamente.
Informacién y comunicacion:

Reporte regular sobre los ries-
g0s y su gestion a los érganos
de gobierno y a los responsa-
bles operativos.

Supervision:

Monitorizacién continua de la
efectividad del sistema de ges-
tién de riesgos.

Este enfoque proactivo en la
gestion de riesgos contribuye
significativamente a la
sostenibilidad del negocio y a la
creacion de valor a largo plazo.

Relacién con Accionistas e
Inversores

Crecimiento que se compmd’e

Making Science promueve una
relacién transparente y fluida
con sus accionistas e inverso-
res, garantizando la igualdad
de trato y el acceso equitativo
a la informacién. La compariia
ha establecido diversos canales
de comunicacién para facilitar

esta relacion:
Departamento de Relacion

con Inversores:
Equipo especializado en la
comunicacién con inversores

institucionales 'y analistas
financieros.

Web Corporativa:

Seccién especifica para
inversores con informacion
financiera, presentaciones,
hechos relevantes y

documentacion corporativa.
Roadshows y Conferencias:

Participacién ~ regular  en
eventos con inversores para
presentar la estrategia y

resultados de la compafifa.
Junta General de Accionistas:

Principal foro de participacion
de los accionistas en las
decisiones de la compafiia, con
mecanismos para facilitar su
participacién y el ejercicio de
sus derechos.

Making Science se compromete
a considerar las expectativas y
preocupaciones de sus accio-
nistas e inversores en su proce-
so de toma de decisiones, reco-
nociendo su papel fundamental
en el desarrollo sostenible de la
compaiifa.

Politica de Dividendos

La politica actual de la com-
pafia prioriza la reinversion
de beneficios para financiar
el crecimiento organico e in-
orgdnico, en linea con nuestra
estrategia de expansion acele-
rada. El Consejo evalia anual-
mente la posibilidad de retribu-
cién al accionista en funcién de
los resultados y oportunidades
de inversién.

Esta decisién estratégica se
fundamenta en la significativa
oportunidad de crecimiento
que presenta el mercado glo-
bal de marketing digital y tec-
nologias asociadas, donde la
posicion competitiva actual de
Making Science permite con-
siderar opciones de inversion
con elevado retorno potencial.
La compafiia mantiene el com-
promiso de maximizar el valor
para el accionista a largo plazo,
evaluando continuamente la
asignacion optima de capital
entre reinversion y distribucion
de dividendos.

Diversidad e Inclusién en el
Gobierno Corporativo

Making Science estd compro-
metida con la promocion de
la diversidad y la inclusion en
todos los niveles de la organi-
zacion, incluyendo sus 6rganos
de gobierno. La compafiia con-
sidera que la diversidad de gé-
nero, nacionalidad, experiencia
y conocimientos enriquece el
proceso de toma de decisio-
nes y contribuye a una mejor
comprension de los mercados y
grupos de interés.

En este sentido, Making Scien-
ce ha establecido una Politica
de Diversidad en el Consejo de
Administracion que estable-
ce criterios para asegurar una

composicion diversa y equili-
brada, incluyendo la diversidad
de género, de nacionalidades y
culturas, de conocimientos y
experiencias, y generacional.

Modelo de Gobierno
Corporativo

El modelo de gobierno corpo-
rativo de Making Science se
ha disefiado para garantizar
una toma de decisiones efecti-
va y responsable, alineada con
la estrategia de la compaiifa y
orientada a la creacién de valor
sostenible. Este modelo se arti-
cula en torno a tres niveles:
Nivel de propiedad:
Representado por la Junta
General de Accionistas, érgano
soberano de la compariia donde
los accionistas ejercen sus
derechos de participacién y
decision.

Nivel de supervision y control:
Representado por el Consejo
de Administracion y sus
comisiones delegadas, que
asumen la responsabilidad de
definir la estrategia, supervisar
la gestién y rendir cuentas a los
accionistas.

Nivel de gestion:
Representado por el equipo
directivo, responsable de la
ejecucién de la estrategia y la
gestion diaria de la comparifa.
Esta estructura garantiza un
adecuado equilibrio de poderes
y responsabilidades, asi como
una clara separacién entre las
funciones de supervisién y las
de gestion, elementos esencia-
les para un buen gobierno cor-
porativo.

Reglamentos y Normativa
Interna

Making Science ha desarrolla-
do un conjunto de reglamentos
y normativas internas que con-
figuran su sistema de gobierno
corporativo y establecen las
pautas de funcionamiento de
sus 6rganos de gobierno:

Estatutos Sociales: Definen
la estructura fundamental de
la compariia, los derechos y
obligaciones de los accionistas,
y las normas basicas de
funcionamiento de los 6rganos

de gobierno.
Reglamento del Consejo de

Administracion:

Establece las reglas de
organizacién y funcionamiento
del Consejo, incluyendo los
deberes y responsabilidades de
los consejeros, las normas de
conducta, y los procedimientos

para la toma de decisiones.
Reglamento de la Junta
General de Accionistas:

Regula el funcionamiento de
la Junta General, garantizando
el ejercicio efectivo de los
derechos de los accionistas y
la transparencia en la toma de

decisiones.
Politica de Remuneraciones
de los Consejeros:

Define los principios y criterios
que rigen la remuneracién
de los miembros del Consejo,
asegurando su alineamiento
con los intereses a largo
plazo de la compariia y sus

accionistas.
Politica de Informacion
y Comunicacioén con

Accionistas e Inversores:
Establece los canales vy
procedimientos para garantizar

la transparencia y el acceso
equitativo a la informacién por
parte de todos los accionistas e
inversores.

Estos documentos se revisan y
actualizan periddicamente para
adaptarse a los cambios regula-
torios y a las mejores précticas
internacionales en materia de
gobierno corporativo.

Evaluacién del Desempefio del
Consejo

Making Science realiza anual-
mente una evaluacién del des-
empefio del Consejo de Admi-
nistracién, de sus comisiones y
de sus miembros individuales.
Este proceso de evaluacion tie-
ne como objetivo:

- Analizar la eficacia y eficiencia
del funcionamiento del Consejo
y Sus comisiones.

-Evaluar la contribucién de cada
consejero a la toma de decisio-
nes

- Identificar dreas de mejora en
la composicién, organizacion y
funcionamiento del Consejo.

- Reforzar la calidad del gobier-
no corporativo.

La evaluacién incluye aspectos
como la composicién y estruc-
tura del Consejo, la frecuencia
y dindmica de las reuniones, la
calidad de la informacién pro-
porcionada, la contribucién a
la definicién de la estrategia, y
la supervision de la gestion de
riesgos.

Los resultados de la evalua-
cién se analizan en el seno del
Consejo, que define y pone en
marcha planes de accién para
abordar las dreas de mejora
identificadas, reforzando asi
continuamente la calidad del
gobierno corporativo de Ma-
king Science.

Politica de Remuneraciones

La politica de remuneraciones
de Making Science se basa en
los principios de transparencia,
moderacién,  compensacién
por la dedicacién y vinculacién
con los resultados de la compa-
fifa. Esta politica busca atraer,
retener y motivar a los mejores
profesionales, a la vez que ali-
nea sus intereses con los objeti-
vos a largo plazo de la comparifa
y sus accionistas.

La remuneracion de la alta di-
reccién combina un compo-
nente fijo competitivo (60%)
con elementos variables a corto
y largo plazo (40%) vinculados
a objetivos financieros, comer-
ciales, operativos y de sosteni-
bilidad, alineando los incen-
tivos con la creacién de valor
sostenible.

En el caso de los consejeros eje-
cutivos y el equipo directivo, la
remuneracién incluye compo-
nentes fijos y variables, estos
ultimos vinculados al cumpli-
miento de objetivos financieros
y no financieros, tanto anuales
como a largo plazo. Ademas,
Making Science ha implemen-
tado planes de incentivos basa-
dos en acciones que refuerzan
el alineamiento con la creacién
de valor para los accionistas.

La politica de remuneraciones
es propuesta por la Comisién de
Nombramientos y Retribucio-
nes y aprobada por el Consejo
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de Administracion y la Junta General de Accionistas, garantizando asi su transparencia y adecuacién a las mejores practicas de gobierno corporativo.
La politica de remuneraciones es propuesta por la Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones y aprobada por el Consejo de Administracién y la Junta General de Accionistas, garantizando asi su transparencia y
adecuacion a las mejores practicas de gobierno corporativo

PRINCIPIOS DE GOBIERNO CORPORATIVO Compromiso con g

buends pracTicas

“En Making Science, entendemos que un
gobierno corporativo solido y transparente es
esencial para generar confianza entre nuestros
grupos de interés y crear valor sostenible
a largo plazo. Nuestro compromiso con las
mejores practicas de gobierno corporativo es
una prioridad estratégica que sustenta nuestra
ambicion de crecimiento global”  , Jséamomicmartine
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Resumen y Aspectos

Financieros Destacados
2024: Un afio de consolidacién y
crecimiento acelerado

El ejercicio 2024 ha marcado un punto de inflexién en la trayectoria de Making Science, consolidando
la transicién hacia la Fase 3 de crecimiento y demostrando la efectividad de nuestras inversiones estra-
tégicas. Tras un 2023 caracterizado por la inversion significativa en talento y expansion internacional,
especialmente en Estados Unidos, 2024 ha evidenciado la materializacion de estas iniciativas en resul-
tados tangibles y sostenibles.

PRINCIPALES MAGNITUDES FINANCIERAS 2024:

Indicador 2024 Variacion vs 2023
Ingresos consolidados £274,0M +16,2%
Margen bruto £71,2M +171,0%
EBITDA recurrente €14,3M +71,4%
Margen EBITDA rec./Margen bruto 20,10% +7,0pp

Este crecimiento ha sido impulsado tanto por la evolucién organica de nuestros mercados consolida-
dos como por el éxito de nuestras iniciativas de expansion internacional, particularmente en Estados
Unidos, donde hemos alcanzado un hito fundamental al conseguir rentabilidad positiva en el cuarto
trimestre del afio.

La importante mejora de la rentabilidad, con un incremento del EBITDA recurrente mas de cuatro veces
superior al crecimiento de ingresos, refleja no solo la escalabilidad de nuestro modelo de negocio, sino
también la eficacia de nuestras politicas de eficiencia operativa y optimizacién de costes.

FORTALECIMIENTO DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA:

La disciplina financiera ha sido una constante durante 2024, permitiéndonos combinar un crecimiento

robusto con una mejora sustancial de nuestros indicadores de solvencia. El ratio de Deuda Financiera

Neta/EBITDA recurrente ha mejorado significativamente hasta 2,8x (vs 4,7x en 2023), acercandonos a

nuestro objetivo estratégico de mantener este indicador por debajo de 2,0x.

Este fortalecimiento ha sido posible gracias a:

-La mejora sustancial de la generacién de caja operativa.

-La exitosa ampliacion de capital de €4,7M completada en junio.

-La reestructuracién del perfil de vencimientos de deuda, con la refinanciacién del bono MARF.

-El acuerdo estratégico con SOPEF II para financiar el crecimiento de nuestra filial Making Science
Marketing & AdTech.

Ingresos

Crecimiento sostenido en todas las
lineas de negocio

Los ingresos consolidados de Making Science alcanzaron los €274,0 millones€n2024ylo que representa
un incremento del 16,2% respectoalgjercicioranterior Este crecimiento, significativamente superior a la
media del sector, refleja tanto el fortalecimiento de nuestra posicion competitiva en mercados maduros
como el éxito de nuestra estrategia de expansion internacional.

DESGLOSE POR LINEAS DE NEGOCIO:

Linea de negocio 2023 (M€) 2024 (M€) Variacion® % % sobre total 2024
 Core Business 225 2626 +16,7% 95,9%
Inversiones (E-commerce) 10,8 114 +54% 4.1%
Total 2358 274 +16,2% 100%

El Core Business, que engloba nuestras actividades de Marketing Digital, AdTech & MarTech y Tecnolo-
gia Cloud & Software, ha mantenido un ritmo de crecimiento vigoroso (+16,7%), impulsado por:

-La consolidacién de nuestra posiciéon como partner estratégico para grandes corporaciones multina-
cionales.

-La expansion de nuestra oferta de servicios basados en IA, particularmente a través de nuestra division
RAISING.

-El éxito de nuestra estrategia de up-selling y cross-selling con clientes existentes.

-La creciente demanda de soluciones de transformacién digital integral.

La division de Inversiones, centrada principalmente en nuestro marketplace Ventis, ha mostrado una
evolucion positiva (+5,4%) tras completar su proceso de transformacion hacia un modelo de negocio mds
rentable, enfocado en categorias premium.

EVOLUCION POR GEOGRAFIAS:

Geografia 2023 (M€) 2024 (M£) Variacién% 2z % sobre total 2024

Espafia 1303 1356 +4.0% 49.5%
Internacional 94,7 1270 #+342% 46,4%
Inversiones 108 114 +54% A47%
Total 2358 274 +16.2% 100%

La contribucién del segmento internacional ha experimentado un crecimiento extraordinario del 34,2%,
elevando su'pesohastael464% del totalldelingresosinuy cerca de alcanzar la paridad con el negocio
doméstico. Esta evolucion confirma el éxito de nuestra estrategia de internacionalizacion y nos acerca a
nuestro objetivo estratégico de obtener un tercio de nuestros resultados en Espafia, un tercio en Estados
Unidos y un tercio en otros mercados internacionales.

'ﬂfelnacional )
eentavle y
DETALLE POR MERCADOS INTERNACIONALES: "0"31'4"1'6

El segmento internacional ha mostrado un comportamiento excepcional, con crecimientos de doble'di=
gito en margen bruto en la mayoria de nuestros mercados clave:

Francia: +29,3% en margen bruto, consolidando su posicién como nuestro segundo mercado europeo.
Paises nordicos: +29,3% en margen bruto, impulsados por el excelente desempefio de Tre Kronor Media,
ahora 100% propiedad de Making Science.

Italia: +15,1% en margen bruto, con una significativa expansién de servicios de data y CRO.

Estados Unidos: +149,0% en margen bruto, con un punto de inflexién en Q4 al alcanzar rentabilidad
positiva.

EVOLUCION TRIMESTRAL:

Trimestre Ingresos 2023 (M£) Ingresos 2024 (M€) Variacion%
Q1 54 624 +154%

Q2 599 624 +4.2%

Q3 57.8 692 +19.6%

Q4 64 801 +251%
Total 2358 274  +16,2%

La significativa aceleracion en el segundo semestre, y particularmente en el cuarto trimestre (+25,1%),
refleja:

- La maduracién de las inversiones realizadas en EEUU, con un impacto creciente de nuestro estatus
como Google Marketing Platform Reseller.

-El incremento estacional tipico del Q4 en el sector de marketing digital.

-La progresiva expansion de nuestra cartera de clientes en todos los mercados.

-El éxito de nuestra estrategia comercial orientada a grandes cuentas multinacionales.

Rentabilidad Mas valoe, menos giisto
Mejora sustancial de la rentabilidad

La rentabilidad de Making Science ha experimentado una transformacion sustancial durante 2024, con
un crecimiento del EBITDA recurrente que cuadruplica el incremento porcentual de los ingresos. Esta
evolucién evidencia el apalancamiento operativo de nuestro modelo de negocio y el impacto positivo de
las medidas de eficiencia implementadas.

EBITDA RECURRENTE Y MARGENES:

Indicador 2023 2024 Variacion
EBITDA recurrente (M€) 8,4 143 +714%
Margen EBITDA rec./Margen bruto 0,131 0201 +70pp
EBITDA reportado (M£) 58 12,2 +111,5%

El margen EBITDA recurrente sobre margen bruto ha mejorado significativamente hasta el 20,1%, supe=
fando el umbral del 20% por primera vez desde nuestra salida a bolsa y acercdndose a los niveles de las
companias lideres del sector a nivel internacional.

ANALISIS POR SEGMENTOS DE NEGOCIO:

EBITDA rec, 2023 [ME) EBITDA rec. 2074 (ME) Vanacion % Margen EBITDA

X £ 181% 4%

Internazional 24 42 aa% 3%
Irersienes LA &5 3 1% 2%
Total A4 143 +714% 131% 1%

La evolucién por segmentos geogrdficos muestra mejoras significativas tanto en Espaiia como en las
operaciones internacionales:

Espaia: El EBITDA recurrente ha crecido un 64,3%, con un margen sobte margen bruto del 274%
(+9,3pp), reflejando la madurez del negocio y las economias de escala alcanzadas.

Internacional: A pesar de incluir las inversiones en Estados Unidos, el EBITDA recurrente ha aumentado
un 74,9%, con un margen sobre margen bruto del 13,2% (+4,6pp). Excldyendo el impacto de EE.UU.,, el
margen alcanzaria el 174%.

Inversiones: La transformacién ha sido especialimente notable en este'segmento;€on un incremento del
EBITDA recurrente del 305,4% y una mejora dél margen de 9,0pp, hasta el 12,1%, confirmando el éxito de
la estrategia de reposicionamiento de Ventis/

EVOLUCION TRIMESTRAL:

Trimestre EBITDA rec. 2023 (M€) EBITDA rec. 2024 (M€) Variacién

Q1 2,7 3,6 +32,2%
02 1 37 +276,3%
Q3 18 33 +87,0%
Q4 29 3,7 +27,6%
Total 8.4 14,3 +71,4%

La distribucion trimestral del EBITDA recurrente muestra una evolucién mas equilibrada que en
ejercicios anteriores, con un menor impacto de la estacionalidad. Destaca especialmente la mejora en
el segundo trimestre (276,3%), que tradicionalmente era el mds débil debido al impacto estacional en
mercados como Espafia.

El cuarto trimestre ha sido particularmente significativo por marcar el primer periodo de rentabilidad
positiva en Estados Unidos, con un EBIFDA recurrente de €48 mil, confirmando el éxito de nuestra
estrategia de inversion en este mercado clave.
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Situacion Financiera

Fortalecimiento del balance y optimizacién de
la estructura financiera

Making Science ha reforzado significativamente su solidez financiera durante 2024, combinando un
crecimiento sostenible con una gestion disciplinada del capital y una mejora sustancial de la generacion
de caja operativa.

EVOLUCION DEL BALANCE:

Concepto 31/12/2023 (M€) 31/12/2024 (M€) Variacién

Activo total 144.9 1538 +8,1%
Patrimaonic neto 157 231 +47,1%
Deunda financiera neta 39.7 397 +0,0%
Ratio DFN/EBITDA recurrenta 4.7% 2,8x -1,9x

El crecimiento del activo total ha sido moderado
(+6,1%), reflejando nuestro enfoque en la
optimizacién de los recursos existentes y la
priorizacion del crecimiento organico durante el
ejercicio. El patrimonio neto se ha incrementado un
471%, fortalecido por:

-La ampliacién de capital de €4,7 millones ejecutada en junio de 2024.
-La mejora sustancial de los resultados del ejercicio.
-La reduccién de las diferencias de conversién negativas.

GESTION DE LA DEUDA:

La deuda financiera neta se ha mantenido estable en€39Zmillones, pero el fuerte crecimiento del EBIT-
DA recurrente ha permitido una mejora sustancial del ratio de apalancamiento, que se reduce hasta 2,8x,
desde 4,7x en 2023.

En 2024 hemos llevado a cabo una importante reestructuracién de nuestra deuda financiera que ha
mejorado significativamente nuestro perfil de vencimientos:

Refinanciacién del bono MARF: Completamos con éxito la recompra y refinanciacién del bono de
€12 millones con vencimiento en octubre 2024, extendiendo los plazos y mejorando las condiciones
financieras.

Préstamo sindicado: Formalizamos un préstamo sindicado de hasta®€12/imillones)con vencimiento a 4
anos y un tipo de interés variable de Euribor + 3%, liderado por EBN Banco.

Acuerdo con SOPEF II: Firmamos un acuerdo estratégico con el fondo SOPEF II (Spain Oman Private
Equity Fund) que contempla una inversién de hastag40mmillones en la filial Making Science Marketing
& AdTech, de los cuales ya se han desembolsado €i75millores.

Estas operaciones nos han permitido:

-Extender el plazo medio de vencimiento de nuestra deuda financiera.
-Reducir el coste financiero medio.

- Diversificar nuestras fuentes de financiacion.

-Fortalecer nuestra capacidad para acometer el plan de crecimiento 2025-2027.

GENERACION DE CAJA:

La generacion de caja operativa ha mejorado significativamente en 2024, impulsada por el crecimiento
del EBITDA y una gestion mds eficiente del capital circulante:

Concepto 2023 (M€) 2024 (M€) Variacién

EBITDA recurrente 8.4 14,3 +71.4%
Variacion de capital circ -2,5 2 -0,2
Capex -5,1 47 0,078
Flujo de caja operativo 08 7,6 +850,0%

La ratio de conversion de EBITDA recurrente en flujo de caja operativo ha mejorado notablemente, desde
el'95%nens2023shastasels53;1%xens2024, evidenciando la creciente capacidad de Making Science para
transformar su crecimiento en generacion de caja.

Esta mejora refleja:
-El apalancamiento operativo de nuestro modelo de negocio.
-La optimizacién de los procesos de facturacién y cobro.

-La mayor eficiencia en la gestién de proveedores.
-La reduccion de las necesidades de inversion en capex como porcentaje de ingresos.

Liguidez con
viSion global

Andlisis del Desempefio vy
Resultados Financieros
Factores clave del desempefio financiero

El excepcional desempefio financiero de Making Science en 2024 ha sido impulsado por una combina-
cién de factores estratégicos y operativos que han fortalecido tanto nuestro crecimiento como nuestra
rentabilidad.

IMPULSORES DEL CRECIMIENTO:

Consolidacién en mercados maduros: En Esparia, nuestro mercado mas establecido, hemos reforzado
nuestra posicién de liderazgo con un crecimiento sostenido (+89% en margen bruto) mientras
mejorabamos sustancialmente la rentabilidad (margen EBITDA recurrente/margen bruto del 274%,
+9,3pp vs 2023). Este desempefio refleja la fortaleza de nuestras relaciones con grandes clientes
corporativos y la efectividad de nuestras estrategias de cross-selling.

Aceleracién internacional: Nuestros mercados europeos estratégicos han mostrado un fuerte
dinamismo, con crecimientos destacados en:

Francia: +29,3% en margen bruto, con importante expansion entre clientes del sector lujo.
Paises nordicos: +29,3% en margen bruto, impulsados por nuevos clientes multinacionales suecos.
Italia: +15,1% en margen bruto, con crecimiento en sectores financiero y automotriz.

Punto de inflexién en Estados Unidos: La operacion en Estados Unidos ha alcanzado un momento
decisivo en 2024:

- Crecimiento del 149,0% en margen bruto.

- 22 clientes activos al cierre del ejercicio.

- EBITDA positivo en el cuarto trimestre.

- Consolidacion como Google Marketing Platform Reseller, siendo uno de los 14 partners “full stack”
en el mercado estadounidense.

Expansion de tecnologias propietarias:
Nuestras soluciones de IA han ganado traccion significativa:

- Ad-machina: 67 clientes activos en 20 paises (42% internacionales).

- Lanzamiento de ad-machina para Meta, cofinanciado por Meta.

- Introduccion de ad-machina Corporate para grandes corporaciones.

- Crecimiento continuo de Gauss Al 'y Trust Generative Al alcanzando 31 clientes.

Transformacion del e-commerce:
La division de Inversiones ha completado con éxito su reestructuracion, con un enfoque en:

- Reposicionamiento hacia categorias premium con mayor margen.

- Optimizacién de la estructura operativa.

- Mejora de la gestién logistica.

- Implementacion de herramientas de IA para optimizacién de campanas.

PALANCAS DE MEJORA DE LA RENTABILIDAD:

El significativo incremento de la rentabilidad ha sido impulsado por diversas iniciativas de eficiencia
operativa:

Apalancamiento operativo: Hemos demostrado la escalabilidad de nuestro modelo, con un crecimiento
de los costes operativos (+4,3%) muy inferior al incremento del margen bruto (+11,0%).

Centros de excelencia globales: Nuestra red de hubs de entrega en Espafia, Colombia, Georgia e Irlanda
ha permitido ofrecer servicios de alta calidad a costes competitivos, combinando:

- Equipos especializados por tecnologias.
- Cobertura 24/7 para clientes globales.
- Optimizacién de la asignacién de recursos.

Automatizacion de procesos: Hemos implementado tecnologias de automatizacion en dreas como:

- Reporting de campafias.

- Optimizacién de creatividades.

- Gestion de inversion publicitaria.

- Procesos administrativos internos.

Eficiencias en estructura corporativa: Los gastos administrativos se han mantenido practicamente
estables (+0,5%), a pesar del crecimiento del negocio, gracias a:

- Centralizacion de funciones de soporte.
- Digitalizacién de procesos internos.
- Optimizacién de la estructura organizativa.
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Guidance yPerspectivasFuturas
Sdlidas perspectivas de crecimiento rentable

El Consejo de Administracion de Making Science, en su reunion del 30 de enero de 2025, ha aprobado
la guidance para el ejercicio 2025, manteniendo su compromiso con un crecimiento sostenible y una
mejora continua de la rentabilidad.

GUIDANCE 2025:
[concepto | 2024 (M€) | 20250 (ME) | Variacién _

Ingresos 274,0 350-370 +28% | +35%
Margen bruto 71,2 +11% / +17%
EEBITDA recurrente 14,3 +19% / +26%

Ratio EBITDA rec./Margen bruto 20,1% +1,4pp / +1.6pp
Esta guidance refleja nuestra confianza en la capacidad para mantener un ritmo de crecimiento robusto,

combinado con una mejora continua de la rentabilidad. Las previsiones se apoyan en:

-La consolidacion de la rentabilidad en Estados Unidos tras el punto de inflexién alcanzado en Q4 2024.
-El impulso de nuestras soluciones tecnoldgicas propietarias, particularmente en IA.

-La profundizacion de relaciones con clientes multinacionales a través de nuestra red global.

-La maduracién de mercados en fase de desarrollo como Reino Unido, México y Colombia.

PLAN 2027: VISION ESTRATEGICA A MEDIO PLAZO

Making Science mantiene su firme compromiso con el Plan 2027, que establece como objetivo alcanzar
un EBITDA recurrente entre 23 y 27 millones de euros en 2027, lo que implica una tasa de crecimiento
anual compuesto del 20% desde 2025.

0 EBITDA recurrente (millones de euros)

25

20

£14 - €15

€ millones

LOS PILARES FUNDAMENTALES QUE SUSTENTARAN
ESTA EVOLUCION SON:

Consolidacion en Estados Unidos: Aprovecharemos el punto de inflexién alcanzado en 2024 para
escalar nuestras operaciones en el mayor mercado de marketing digital del mundo. El objetivo es que
Estados Unidos represente un tercio del negocio total del grupo en 2027, equilibrando nuestra presencia
geogrdfica.
Expansion de soluciones tecnoldgicas propietarias: Nuestra division RAISING, que aglutina nuestras
capacidades en inteligencia artificial aplicada al marketing, aspira a convertirse en un referente global
en este ambito. Prevemos:

- Expansion internacional acelerada de ad-machina.

- Lanzamiento de nuevas versiones de Gauss Al con capacidades avanzadas de IA generativa.

- Integracién de nuestras soluciones en el ecosisterna de partners tecnoldgicos.
Optimizacion financiera: Mantendremos nuestra disciplina financiera para:

- Reducir progresivamente el apalancamiento hasta alcanzar un ratio DFN/EBITDA recurrente
inferior a 2,0x

- Mejorar la conversion de EBITDA en flujo de caja libre

- Maximizar el retorno sobre el capital empleado
Crecimiento inorganico selectivo: Ejecutaremos oportunidades de adquisicién que:

- Complementen nuestra estrategia de crecimiento organico.

- Aporten capacidades tecnoldgicas diferenciadas.

- Fortalezcan nuestra presencia en mercados estratégicos.

- Generen sinergias operativas y comerciales.
Estrategia ESG integral: Reforzaremos nuestra propuesta de valor en sostenibilidad y compromiso
social:

- Certificacion de nuestra huella de carbono y plan de reduccién de emisiones.

- Ampliacién de los programas de la Fundacion Making Science con nuestra tecnologia.

- Fortalecimiento de nuestras politicas de diversidad e inclusion.

- Mejora continua de nuestro gobierno corporativo.

TENDENCIAS DE MERCADO FAVORABLES

Las perspectivas de Making Science se ven respaldadas por tendencias de mercado favorables en nues-
tros principales segmentos de actividad:

Marketing digital: Crecimiento proyectado del 8% anual hasta 2027, alcanzando los910fmil'millenes de
dolares, impulsado por la creciente digitalizacién de la inversion publicitaria.

Analitica de datos: Crecimiento esperado del 13% anual hasta 2027, reflejando la importancia creciente
de las decisiones basadas en datos para la optimizacion de estrategias de marketing.

Comercio electrénico: Expansion proyectada del 11% anual hasta 2027, hasta los 5i6'billones'dedélares,
con una aceleracién de la adopcién en categorias premium donde Ventis esta especializado.

Cloud computing: Crecimiento previsto del 12% anual hasta 2028, impulsado por la migracién continua
de infraestructuras tecnoldgicas a la nube.

IA generativa: Se espera un crecimiento extraordinario del 58% anual hasta 2028, creando oportunidades
significativas para nuestras soluciones propietarias en este dmbito.

En este contexto favorable, Making Science cuenta con las capacidades, el posicionamiento de mercado y
la vision estratégica para capitalizar estas tendencias y continuar su trayectoria de crecimiento rentable,
creando valor sostenible para todos sus grupos de interés.

Condiciones 6P’r imas
PARA avanzap.
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UNA
HISTORIA DE
CRECIMIENTO

Making Science ha protagonizado una extraordi-
naria trayectoria de crecimiento desde su funda-
cién en 2016, transformandose de una startup con
sede en Madrid a una consultora global de tecno-
logia y marketing digital con presencia en 15 pai-
ses y alcance en 25 mercados a través de nuestras
asociaciones estratégicas. Este viaje de expansion
acelerada refleja nuestra vision de convertirnos
en un referente mundial en el ambito de la ace-
leracién digital.
?ASO a paso

Evolucion por fases etapas

Fase 1 (2016-2019): Consolidacién y
Diferenciacién:

Los primeros afios de Making Science se carac-
terizaron por un enfoque en el mercado espariol,
donde nos consolidamos rapidamente como refe-
rentes en marketing digital y analitica de datos.
Nuestra propuesta de valor diferenciada se basé
en tres pilares fundamentales:

Data-driven: Nos distinguimos por nuestra
capacidad para utilizar los datos como base para
la toma de decisiones y la optimizacién de las
estrategias de marketing de nuestros clientes.
Innovaciéon constante: Invertimos desde el
principio en investigacién y desarrollo (I+D+i),

DESAFIOS 2025+

JHACIA DONDE
VAMOS?

Lavision de futuro de Making Science se centra en
consolidarnos como un lider global en la trans-
formacion digital de las empresas, impulsando la
adopcioén de tecnologias disruptivas como la inte-
ligencia artificial, el big data y el cloud computing.
Para los préximos afios, nos hemos fijado una se-
rie de objetivos ambiciosos articulados en torno a
cinco pilares estratégicos:

Crecimiento sostenible y rentable

Crecimiento organico de doble digito: Para
2025, esperamos alcanzar ingresos de entre 350
y 370 millones de euros, lo que representa un
crecimiento del 28-35% respecto a 2024.

Mejora continua de la rentabilidad: Nuestra
previsiéon para 2025 es alcanzar un EBITDA
recurrente de entre 17 y 18 millones de euros,
un incremento del 19-26% respecto a 2024, y
seguir avanzando hacia nuestro objetivo de 23-27
millones de euros para 2027.

Optimizacion de la estructura financiera:
Continuaremos reduciendo nuestro nivel de
endeudamiento, con el objetivo de mantener una
ratio de deuda financiera neta/EBITDA recurrente
en torno a 2x.

Liderazgo tecnoldgico e innovacion

Inversion en I+D+i: Seguiremos destinando
recursos significativos al desarrollo de soluciones
tecnolégicas propias, con especial énfasis en
inteligencia artificial, data-driven marketing y
soluciones cloud.

Potenciacion de nuestra division RAISING:
Expandiremos la adopcion de nuestras soluciones
de IA (ad-machina, Gauss Al y Trust Generative
AT) en todos nuestros mercados, con el objetivo de
que representen una parte creciente de nuestros

ingresos.
Adaptacion a los cambios tecnologicos:
Mantendremos  nuestra  capacidad  para

anticiparnos a las tendencias del mercado y
adaptar rapidamente nuestra oferta a las nuevas
demandas tecnoldgicas.

escalamos poR-

foco en expandip.

creando soluciones tecnolégicas propias como la
plataforma ad-machina (lanzada en 2018).
Compromiso con el cliente: Nos enfocamos en
construir relaciones a largo plazo con nuestros
clientes, basadas en la confianza, la transparencia
y la creacién de valor tangible.

Durante esta fase, la compafifa fue tomando
forma a través de la integracién de empresas
complementarias, consolidando servicios que
abarcaban desde el SEO hasta el andlisis de datos
y desarrollo de software.

Fase 2 (2020-2023): Aceleracion y
Expansion Internacional:

El afio 2020 marcé un punto de inflexién con
nuestra salida a bolsa en BME Growth en febrero
y posteriormente en Euronext Growth en octu-
bre. Este paso resulté fundamental para financiar
nuestra ambiciosa estrategia de expansion inter-
nacional, que se ha llevado a cabo a través de dos
vias principales:

Crecimiento organico: Apertura de oficinas
propias en mercados estratégicos, contratando
talento local y adaptando nuestra oferta de
servicios a las necesidades de cada pais.
Adquisiciones estratégicas: Incorporacién de
empresas que complementan nuestro portfolio
de servicios, nos permiten acceder a nuevas tec-
nologias o facilitan nuestra entrada en mercados
clave.

Esta fase transformo radicalmente el perfil de la
compafifa: multiplicamos por seis nuestro tama-
fio, pasando de 200 a mds de 1.200 empleados, y
extendimos nuestra presencia de 2 a 15 paises.

Una hoja de puta solida

Expansion geografica estratégica

Consolidacion en mercados clave: Reforzaremos
nuestra posicion en Estados Unidos, donde vemos
un enorme potencial tras nuestra certificacion
como Google Marketing Platform Reseller.
Exploracion de nuevas oportunidades:
Evaluaremos la entrada en mercados estratégicos
adicionales, con especial interés en Asia-Pacifico
y mercados emergentes en Latinoamérica.
Modelo de hub regional: Optimizaremos nuestra
estructura operativa a través de nuestros centros
de excelencia en Espafia, Georgia, Colombia y
Dublin, que nos permiten ofrecer servicios de alta
calidad a precios competitivos.

Desarrollo y retencion del talento

Atraccion de los mejores profesionales:
Seguiremos invirtiendo en la captacién de talento
especializado, ofreciendo un entorno de trabajo
estimulante y oportunidades de crecimiento
profesional.

Culturade diversidad e inclusion: Fomentaremos
una cultura empresarial basada en la diversidad,
la inclusidn, la colaboracién y la innovacién, con
especial atencién a la paridad de género.

Digital Acceleration Academy: Potenciaremos
nuestro programa de formacién interno, que ya
ha capacitado a mas de 96 jévenes en dreas como
Data, AdTech, Salesforce y Digital Advertising.

Impacto positivo y sostenibilidad

Reduccion de nuestra huella ambiental:
Continuaremos implementando nuestro Sistema
de Gestion Ambiental (ISO 14001) y trabajando
para reducir nuestra huella de ¢arbono.
Compromiso/social: A traves de la Fundacion
Making Sciefice, seguiremosi@peyando iniciativas
que promuevan la educaciénidigital y la inclusién
tecnolégica.

Gobierno corporativo responsable:
Mantendremos 168 mas-altos estdndares éticos y
de transparencia en todas nuestras operaciones.

Desafios y estrategias de mitigacion
Para alcanzar estos objetivos, somos conscientes
de los desafios que deberemos superar:

Competencia intensa y dindamica: Estrategia:
Mantenernos a la vanguardia de la innovacion,

t/ Mds nimegos, mismo compromiso

Nuestro EBITDA creci6 desde 2,5 millones de eu-
ros en 2019 hasta 84 millones en 2023.

Fase 3 (2024-presente):
Fortalecimiento y Rentabilidad:

Actualmente nos encontramos en nuestra tercera
fase de crecimiento, caracterizada por:

- Mayor apalancamiento operativo y economias de
escala.

- Optimizacién de la localizacion geogréfica de
recursos.

- Capacidad para atender a clientes mas grandes y
globales.

- Mejora significativa de la rentabilidad.

En 2024 hemos logrado un EBITDA recurrente
de 14,3 millones de euros, un aumento del 71%
respecto a 2023, mientras que nuestros ingresos
crecieron un 16% hasta alcanzar los 274 millones
de euros. Estos resultados validan nuestra
estrategia de crecimiento y demuestran nuestra
capacidad para generar valor sostenible.

Adquisiciones e hitos estratégicos
Nuestro crecimiento ha sido
por adquisiciones y alianzas
cuidadosamente seleccionadas:
Adquisiciones clave:

2020: Cloudforms (Espafia) y Omniaweb (Italia),
permitiéndonos fortalecer nuestras capacidades
en marketing automation y entrar en el mercado
italiano.

2021: Celsius (Francia), Nara Media (Reino
Unido), 360 Conversion Analytics (EEUU), Ventis
(Italia), Agua3 (Espafia) y Sweeft Digital (Georgia),

impulsado
estratégicas

ofreciendo soluciones diferenciadas y de alto
valor afnadido, y construyendo relaciones sélidas
con nuestros clientes y partners tecnoldgicos.
Entorno macroeconémico incierto:

Estrategia: Diversificar nuestras fuentes de
ingresos geografica y sectorialmente, gestionar
eficientemente nuestros costes y mantener
una sélida posicién financiera que nos permita
adaptarnos a cambios del entorno.

Cambios regulatorios en privacidad y datos:

Estrategia: Monitorear constantemente
los cambios legislativos, adaptar nuestras
operaciones y soluciones a las nuevas

regulaciones, y garantizar el cumplimiento
normativo en todos los mercados en los que
operamos.

Escasez de talento cualificado:

Estrategia: Fortalecer nuestros programas de
captacién, formacién y retencién de talento,
mientras desarrollamos iniciativas como la

Digital Acceleration Academy para crear nuestro
propio pipeline de profesionales.

ampliando significativamente nuestra huella
internacional, asi como el portfolio tecnolégico.
2022: ELLIOT (Georgia), United Communications
Partners/Grupo Tre Kronor (Escandinavia), y joint
ventures en Alemania (Pilot Ignite) y Reino Unido
(Silverbullet).

2023: Adquisicion del 100% de Celsius y aumento
de nuestra participacion en UCP hasta el 76,14%.
2024: Creacion de joint venture con la agencia
finlandesa N@RR3, adquisicién del 19% adicional
de Agua3 (propietaria de ad-machina) y
adquisicién del 24% restante de UCP.

Hitos estratégicos:

2018: Lanzamiento de ad-machina, nuestra
plataforma basada en IA para optimizacion de
campafias de marketing digital.

2020: Salida a bolsa en BME Growth (febrero) y
Euronext Growth (octubre).

2024: Certificacién como Google Marketing
Platform  Reseller en Estados Unidos,
posicionandonos como uno de los 13 partners
“Full Stack” y el Unico que ofrece 11 servicios
certificados en este mercado estratégico.

2024: Acuerdo con el fondo SOPEF II para
financiar con hasta 40 millones de euros el
crecimiento de Making Science Marketing &
AdTech en los pr6ximos arios.

2024: Lanzamiento de RAISING, nuestra
divisién tecnoldgica especializada que combina
expertise empresarial con ciencia de datos para
ofrecer soluciones avanzadas de IA aplicadas al
marketing.

Lecciones aprendidas: hicieg.on mejores
Nuestro camino de crecimiento nos ha
proporcionado valiosas lecciones:

Equilibrio entre centralizacion y
descentralizacion: ~ Hemos  aprendido la
importancia de centralizar la innovacién y el
desarrollo en Madrid, implementando después
nuestras soluciones de forma descentralizada en
nuestros mercados internacionales.

Adaptacién local como clave del éxito:
Cada mercado tiene sus particularidades,
y la adaptacién a las necesidades locales es
fundamental para triunfar.

Valor del talento local: Contratar a profesionales
con experiencia en cada mercado y empoderarlos
es esencial para construir un equipo sdlido y
comprometido.

Importancia de la integracién: La adquisicién de
empresas es solo el primer paso. La integracion
efectiva de las comparifas adquiridas en nuestra
cultura y procesos es un factor critico para el éxito
a largo plazo.

Innovacién como motor de crecimiento: La
inversion continua en [+D+i ha sido una constante
en nuestra historia y es la clave para mantenerse a
la vanguardia del sector.

Flexibilidad financiera: La estructura financiera

adecuadaes esencial parasustentar el crecimiento.
En 2024 hemos mejorado significativamente
nuestra posicion a través de la refinanciacién del
bono MAREF, la ampliacién de capital y el acuerdo
con SOPEF II.

Cada hito, un dvance

£ppopes 4ue nos



MEMORIA CORPORATIVA 2024 MAKING SCIENCE
PAGINA 14

ESTRATEGIA

Nos movemos Monde £recel el valog

MERCADOS

Making Science cuenta con una presencia global
diversificada, operando directamente en 16 paises
y alcanzando 25 mercados a través de nuestras
asociaciones estratégicas.

Esta expansion internacional nos permite acceder a un mercado potencial mds amplio, diversificar nuestras fuentes de ingresos y reducir nuestra

dependencia de una sola economia o regién.

Distribucion geografica actual

Nuestra huella geogréfica se distribuye principalmente en tres regiones:

Stockholm I -

Gothenburg

Capenhagen
Oslo

Ottawa

Chicago Barcelona Lisbon
Miarni Mallorea
Alicante Milan
Mexica City Valencia Padua
’ Corufia Rimini

New York City

Sao Paulo

Buenocs Aires

Mercados estratégicos

Espafia: Como mercado de origen, Espafia sigue siendo fundamental para nuestra operacion,
representando alrededor del 49% de nuestros ingresos en 2024. Nuestro objetivo es mantener un
crecimiento sostenido en este mercado maduro, aprovechando nuestra posicién de liderazgo y amplio
reconocimiento.

Estados Unidos: Representa nuestra principal apuesta estratégica para los préximos arios. El mercado
estadounidense, que supone aproximadamente el 40% de la inversién mundial en publicidad digital
(53% excluyendo China), ofrece un enorme potencial tras nuestra certificacién como Google Marketing
Platform Reseller desde enero de 2024.

Europa Occidental: Francia, Italia y los Pafses Nordicos son mercados clave donde hemos
experimentado un crecimiento significativo en 2024

Francia: +29,3% en margen bruto

Italia: +15,1% en margen bruto

Paises Nordicos: +29,3% en margen bruto

Mercados emergentes: Colombia y Georgia funcionan como centros estratégicos de prestacién de
servicios, permitiéndonos ofrecer soluciones de alta calidad a precios competitivos.

Estrategia de expansion
Nuestra expansion internacional se basa en un modelo hibrido que combina:

Cofiectados ot ehanuadeo

Helsinki
Tiblisi

Pretoria

Europa:

Espafia (pais de origen)
Portugal

Francia

Italia

Reino Unido

Irlanda

Alemania

Paises nordicos (Suecia,
Finlandia, Noruega,
Dinamarca)

. Georgia
América:
Estados Unidos
México
Colombia

=" Argentina

Singapore

Crecimiento organico: Para 2024, destacamos el crecimiento en Estados Unidos, donde hemos
conseguido alcanzar 22 clientes y la rentabilidad en el Gltimo trimestre del afio, cumpliendo con
nuestro objetivo.

Adquisiciones estratégicas y joint ventures: En 2024 hemos completado la adquisicién del 24%
restante de United Communications Partners (operaciones nordicas) y establecido una nueva joint
venture en Finlandia con NORR3.

Modelo de hub regional: Hemos consolidado nuestros centros de excelencia en Espafia, Georgia,
Colombia y Dublin, que nos permiten ofrecer servicios globales 24/7 con equipos altamente
especializados.

Adaptacion local
Comprendemos que cada mercado es diferente y que la adaptacién a las necesidades locales es
fundamental para nuestro éxito. Durante 2024 hemos implementado diversas iniciativas de adaptacién:

Certificaciones locales: Hemos obtenido la certificacién como Google Marketing Platform Reseller
en Colombia y México con soporte de moneda local.

Oficinas locales: Hemos abierto nuevas oficinas en Chicago, Mildn, Barcelona, Bogotd y A Coruiia.
Contratacion de talento local: Hemos incorporado directivos de primer nivel como Nick Waters

(Director para UK, DE, NL), Maxime Woussen (Deputy General Manager France) y Brad Beiter (SVP
Client Services USA).
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CLIENTES Nuesteo valog nace de Su confidnza

Contamos actualmente con mas de 850 clientes en
diversos sectores, a los que ofrecemos soluciones
personalizadas adaptadas a sus necesidades,
presupuesto y objetivos.

Making Science atiende a una amplia gama de clientes, desde grandes corporaciones multinacionales hasta pequefias y medianas empresas y startups.
Portfolio de clientes
Nuestra cartera de clientes esta ampliamente diversificada por sectores y geografias:

Por sector: £jemplos

Viajes: RIU, Bahia Principe

Por tamario:
Energla: Iberdrola wu;a:ldn-ui.‘ P'ﬂne.rd

Pequefias empresas y startups

Retall: Mediamarkt, INDITEX

Autorocisn: Mazda, BMW

Banca: Santander

Grandes empresas multinacionales Medianas empresas Rl

Saguros; MAPFRE, Verti

Moda y lujo: MaxMara, Dier, Marina Rinaldi

Relaciones
gue Pe&duun

Por geografia:

Recurrencia y fidelizacién
Una caracteristica distintiva de nuestro modelo de negocio es la alta recurrencia de los ingresos:
-E1 80% de nuestros ingresos procede de contratos a largo plazo con clientes.
-Entre el 80% y 85% de nuestros servicios se facturan bajo un modelo de cuota mensual recurrente.
-La tasa de retencién de clientes supera el 95%.
-Nuestra tasa de captacion de nuevos clientes se mantiene en torno al 15% anual.
Estarecurrencia proporciona una gran estabilidad a nuestros ingresos y refleja el alto nivel de satisfaccion

Internacional

con un fuerte crecimiento en 2024 (el
42% de los clientes de ad-machina son
internacionales, frente al 25% en 2023)

Espafia
de nuestros clientes con los servicios prestados.
Baja concentracion de clientes
Otro factor que refuerza la solidez de nuestro modelo de negocio es la baja concentracion de nuestra
cartera de clientes:
-El cliente mds importante representa solo el 6,3% del margen bruto.
-Los 5 principales clientes suman el 19% del margen bruto.
-Los 10 principales clientes representan el 26% del margen bruto.

-Los 20 principales clientes suponen el 37% del margen bruto. -H‘Sfoﬂfas
Ademas, los principales clientes tienen contratados varios servicios, y ninguno representa mas del 3%  Casos de éxito en 2024 Slguen CRecien do
el izl dellow somiclos el ok, Nuestro enfoque orientado a resultados se refleja en numerosos casos de éxito durante 2024:

Iberdrola: Reconocidos con el premio Gold en la categorfa “Excellence in Media” en los Google
Marketing Partner Awards (GMP).

IE University: Galardonados con el premio Bronze en la categoria “Privacy and Analytics” en los GMP
Awards.

BrainAds: Nuestra solucién basada en IA generativa recibi6 el primer premio en la categoria “Scalable
Marketing Solution” en los GMP Awards.

Estos reconocimientos validan nuestra capacidad para generar resultados tangibles para nuestros
clientes, utilizando tecnologia avanzada y un profundo conocimiento del sector.
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ESTRATEGIA

Alianzas que
SOCIOS - PARTNERS Aveen caminos

Las alianzas estratégicas con los principales-actores
tecnologicos globales son un pilar fundamental de
nuestra estrategia.

Estas colaboraciones nos permiten ofrecer a nuestros clientes acceso a las plataformas y herramientas mas avanzadas del mercado, respaldadas por equipos
certificados con profundo conocimiento de estas tecnologias.

PALANCAS DE CRECIMIENTO (FUSIONES Y
ADQUISICIONES, JOINT VENTURES, VERTICA-

Principales socios tecnologicos

Nuestra red de partners incluye a las principales
plataformas tecnoldgicas a nivel mundial:

Colavopae. PARA innovag

GO Ie . .‘ L E S ) vehiculos. en  tecnologias dl.glta.les En Maklng
avanzadas, creandoun pipeline .
Somos Google Marketing . ‘ Este enfoque vertical  de profesionales cualificados y SClence, Vemos
c e e . nos permite combinar el facilitando la transferencia de
Platform Sales Partner (unode  partner  certificado  de | Especializacién vertical cono Cﬁni e R —— el X fl'!tur 0 con
los 13 “Full Stack” en Estados  Microsoft con especializacién . . : optimismo
Unidos y el tnico que ofrece A luci 4 lland cada industria con nuestras gt .,
. . tificados) en Zure y - sowuciones Estarpos €SALTOUANdo  ahacidades tecnolégicas  Colaboraciones con determinacion.
perviclos | certiieacos), - empresariales. soluciones  especificas para avanzadas ofreciendo  universidades: Mantenemos
Google Cloud Partner Premier : ) :
y Gcigogle T —— _ 7 . sectoresh Zemcales el soluciones mas precisas y  acuerdos con 89 universidades
50241 ] ifi iy a mazo n dprovechiando NUESLIO  oficqces para nuestros clientes.  para integrar nuevo talento en Nuestra
ogramos la certificacién 5 conocimiento acumulado y la fuerza laboral, promoviendo trayectoria de
como Google Marketin; _ : . )
Platform Resgeller en EF UUg v el o Modelo de hubs de lainnovacion y el intercambio N
. .. 77 Colaboramos estrechamente excelencia de conocimientos. CreCImlentO’
Colombia y México. con Amazon tanto en | Verticales prioritarios: H 'l' d i
emos desarrollado un modelo Sollda pOSlClon

00 Meta

Partner de Meta (Facebook e
Instagram) con certificaciones
avanzadas que nos permiten
desarrollar estrategias
publicitarias optimizadas en
sus plataformas. En 2024 lan-
zamos ad-machina para Meta,
co-financiado por Meta.

soluciones de AWS como en
estrategias
Amazon Ads.

- .
d' TikTok
Partner oficial con capacidades
avanzadas para desarrollar

camparfias en esta plataforma
de rapido crecimiento.

publicitarias en

Somos partners certificados en varias de sus nubes y

soluciones (ej. Sales, Service, Marketing Cloud o Data
Cloud), con equipos certificados en ellas tanto para la

implementacién como para la explotacién

Adicionalmente, mantenemos alianzas
con numerosas plataformas tecnologicas
especializadas que complementan nuestra

oferta de servicios.

Distribucién internacional
Nuestro modelo de partnership
se extiende a nivel global:
EMEA: Contratos con Google
en EUR, USD y GBP, cubriendo
Esparfia, Portugal, Reino Unido,
Francia, Italia, Alemania y
Suecia.

Norteamérica: Contrato con
Google en USD y CAD para
Estados Unidos.
Latinoamérica: Contratos
en MXN y COP para México
y Colombia, con planes de
expansion a Brasil.

Local Planet International
Making Science forma parte
de Local Planet, una red
global de agencias de medios
independientes con presencia
en 85 paises. Esta alianza nos
permite:

- Ofrecer servicios a clientes
multinacionales en mercados
donde no tenemos presencia
directa.

Compartir  conocimientos
y mejores practicas con
otras agencias lideres en sus
mercados locales.

- Acceder a oportunidades de
negocio a escala global.

En 2024, nuestra filial Tre
Kronor Media en Suecia fue
incluida en el Top 10 del

ranking mundial de startups

independientes,  reforzando
nuestra posicién dentro de esta
red global.

Beneficios estratégicos
Nuestras alianzas estratégicas
nos aportan ventajas
competitivas significativas:
Acceso a tecnologia de
vanguardia: Nos  permite
ofrecer a nuestros clientes
las dltimas innovaciones vy
funcionalidades.
Certificaciones exclusivas:
Nuestro equipo cuenta con
méds de 500 certificaciones
individuales en las principales
plataformas tecnoldgicas.
Reconocimiento de mercado:
El respaldo de partners
tecnolégicos lideres refuerza
nuestra credibilidad y
posicionamiento.
Oportunidades de co-
desarrollo: Colaboramos
con nuestros partners en
el desarrollo de nuevas
soluciones, como ad-machina

para Meta.
Ventaja competitiva local: En
muchos mercados, Somos

uno de los pocos partners
certificados de las principales
plataformas, lo que nos
diferencia de la competencia
local.

- Retail y E-commerce:

Soluciones que impulsan
la digitalizacion de los
minoristas tradicionales 'y
optimizan el rendimiento de
las plataformas de comercio

electrénico. Nuestras
soluciones especificas
incluyen herramientas

de personalizacion de la
experiencia de compra,
optimizacién de catdlogos y
estrategias omnicanal.

- Bancay seguros:

Estrategias de marketing
digital y andlisis de datos
que permiten personalizar la
oferta y mejorar la experiencia

del cliente en el sector
financiero, garantizando
siempre el cumplimiento

normativo y la seguridad de la
informacién.

- Turismo y hosteleria:

Soluciones adaptadas a las
necesidades especificas del
sector turistico, como la
optimizacion de estrategias de
captacion de reservas directas
y la personalizacién de la
experiencia del viajero.

- Lujo y moda:

Estrategias de marketing
digital que respetan el
posicionamiento exclusivo de
las marcas de lujo mientras
maximizan su alcance vy
conversion.

Automocion:

Soluciones dirigidas a la
transformacion digital del
customer journey en el sector
de la automocién, desde la
generaciéon de leads hasta el
servicio posventa, adaptadas
a la creciente digitalizacién
del proceso de compra de

operativo basado en centros
de excelencia regionalizados
que nos permite optimizar
la prestacion de servicios y
maximizar la eficiencia:

Hubs estratégicos:

- Madrid: Centro de innovacién
y desarrollo tecnoldgico, donde
se concentra la mayor parte de
nuestra capacidad de I+D+i
y el desarrollo de soluciones
propietarias.

- Dublin: Hub especializado
en servicios avanzados de
analytics y Google Marketing
Platform para clientes
internacionales.

- Georgia: Centro de desarrollo
de software y servicios cloud,
aprovechando el  talento
tecnolégico de alto nivel
disponible en este mercado.

Colombia: Hub operativo
para servicios de marketing
digital y soporte a clientes en
América.

Este modelo nos permite:

Ofrecer servicios 24/7 a
clientes globales.
- Optimizar costes operativos
manteniendo la calidad del
servicio.
- Balancear cargas de trabajo
entre equipos.

Contar con especialistas
en diferentes tecnologias y
mercados.

Ecosistema de innovacion

Nuestra estrategia de
crecimiento se complementa
con la creacion de un
ecosistema de innovacién
que nos permite identificar
y desarrollar nuevas
oportunidades:

Digital Acceleration Academy:
Formamos a nuevos talentos

Programa de
intraemprendimiento:
Fomentamos que nuestros
equipos identifiquen
y desarrollen nuevas
oportunidades de negocio,
apoyando las iniciativas mas
prometedoras con recursos y
mentorizacion.

Conclusion:
estrategia
multidimensional
para un crecimiento
sostenible.

Una

Nuestra estrategia de
crecimiento se basa en una
combinacién equilibrada
de iniciativas orgdnicas e
inorganicas, con un enfoque
claro en la creacién de valor a
largo plazo. La combinacién
de fusiones y adquisiciones,
joint ventures, especializacién
vertical, hubs de excelencia y
un ecosistema de innovacién
nos proporciona multiples
palancas de crecimiento y nos
permite adaptarnos agilmente
a las oportunidades y desafios
del mercado.

El acuerdo con SOPEF II
nos dota de los recursos
financieros necesarios para
ejecutar nuestra estrategia
de expansién con mayor
velocidad y alcance, mientras
mantenemos el  control
estratégico y la flexibilidad
operativa.  Este  enfoque
multidimensional nos
permitird alcanzar nuestros
ambiciosos  objetivos para
2027, consolidandonos
como un lider global en
transformacién = digital vy
marketing tecnolégico.

tecnologica vy
equipo humano
de primer nivel

nos sitdan en
una posicion
privilegiada

para aprovechar
las enormes
oportunidades

que ofrece un
mundo cada
vez mas digital,
creando  valor
para  nuestros
clientes,
colaboradores y
accionistas.
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ACCIONISTAS

La relacion
con nuestros
accionistas se
fundamenta en
un compromiso
inquebrantable
con la creacion
de valor
sostenible a
lar%o plazo
y la maxima
transparencia.

Consideramos a nuestros inversores como socios
estratégicos en nuestra trayectoria de transfor-
macién global, estableciendo con ellos un didlo-
go continuo basado en la confianza mutua y la
comunicacion clara.

INFORMACION Y
RENDIMIENTO DE LAS
ACCIONES

impulso paea cpecer!

Evolucion historica y contexto
bursatil

Nuestro recorrido en los mercados de capitales
comenzé en 2020, con la incorporacién a
BME Growth en febrero y posteriormente
a Euronext Growth en octubre. Esta doble
cotizacion represent6 un hito transformador en
nuestra estrategia corporativa por dos motivos
fundamentales:

- Nos proporcionédcceso a capital para financiar
nuestro plan de expansion internacional en un
momento critico de nuestro desarrollo.

- Elevé significativamente nuestros estandares
de transparencia y gobierno corporativo,
prepardandonos para competir a escala global.

A lo largo de estos cuatro afios, la cotizacién de
Making Science ha atravesado distintas fases que
reflejan tanto nuestra evolucion interna como los
ciclos del mercado:

2020-2021: Experimentamos una fuerte
revalorizacién, impulsada por el auge
generalizado de las compaiifas tecnoldgicas
durante la pandemia y nuestros sélidos resultados.
2022-2023: Sufrimos un ajuste en linea con
la correcciéon global del sector tecnolégico, la
rotacién hacia valores mas defensivos en un
entorno de tipos al alza, y nuestra propia fase de
inversion intensiva.

2024: Mostramos un  comportamiento
mixto, con volatilidad influida por el contexto
macroeconémico y nuestra apuesta estratégica
por el mercado estadounidense.

Datos bursatiles clave

Ticker: MAKS (BME Growth) / ALMKS (Euronext
Growth)

ISIN: ES0105463006

Ntmero de acciones: 8982.056 (a 31 de enero de
2025)

Capital social: 89.820,56 euros

Valor nominal por accién: 0,01 euros
Capitalizacion bursatil: 71,4 millones de euros (a
31 de enero de 2025)

Precio por accion: 795 euros (a 31 de enero de
2025)

Analisis de rendimiento en 2024

El comportamiento bursatil de Making Science
durante 2024 debe analizarse considerando tres
dimensiones interrelacionadas:

Contexto sectorial: El sector tecnoldgico global
experimenté una significativa volatilidad, con
correcciones en empresas de crecimiento en fase
de inversion, a pesar de una mejora gradual del
sentimiento inversor hacia finales de afio.
Evolucion operativa: Alcanzamos un sélido
desempefio financiero y operativo:

- Crecimiento de ingresos del 16% hasta 274
millones de euros.

-Incremento del EBITDA recurrente del 71% hasta
14,3 millones de euros.

- Mejora sustancial de eficiencia: el ratio EBITDA
recurrente/Margen Bruto pasd del 13,1% al 20,1%

Transformacion estratégica: Avanzamos
significativamente en nuestra expansién
estadounidense, consolidamos nuestras

soluciones de IA, y optimizamos nuestra
estructura financiera.

Esta aparente divergencia entre un sélido des-
emperio operativo y una evolucion bursatil mas
contenida crea una interesante oportunidad de
inversion, como han destacado los analistas in-
dependientes que cubren nuestra compaiiia.

Iniciativas para mejorar la liquidez

Reconocemos que mejorar la liquidez de
nuestras acciones es fundamental para atraer a
un espectro mas amplio de inversores y reflejar
adecuadamente nuestro  valor  intrinseco.
Durante 2024, implementamos varias iniciativas
estratégicas:

Contrato de proveedor de liquidez: Mantenemos
un acuerdo con Renta 4 Banco para facilitar
la negociacién y reducir fluctuaciones no
justificadas por tendencias de mercado.
Diversificacion accionarial: La ampliacion de
capital de junio 2024 atrajo a mas de 450 nuevos
inversores, incluyendo institucionales como
Santander Small Caps Espafia FL.

Incremento de cobertura analitica: Contamos
con informes periddicos de dos firmas
independientes (Alantra Equities y Renta 4 Banco)
que aportan andlisis profundo sobre nuestro
modelo de negocio y perspectivas.

Programa de recompra de acciones: En
febrero 2025 iniciamos un programa por hasta 3
millones de euros que, ademds de cubrir planes de
incentivos, proporciona soporte a la cotizacion.
Refuerzo de relaciones con inversores:
Ampliamos nuestro departamento de relacion
con inversores y aumentamos la presencia en
foros sectoriales para difundir nuestro equity
story.

Estas medidas
ya estan
mostrando

resultados, con
un incremento
gradual en los
volumenes de
negociacion

y una base
inversora mas
diversificada vy
sofisticada.

Ventajas que no dpagecen en el balance

Mucho miis que namegos

VALORDE LA ACCION

Perspectivas multidimensionales de valoracién
El valor de Making Science trasciende significa-
tivamente los indicadores financieros tradicio-
nales, sustentdndose en tres pilares fundamen-
tales:

- Nuestro posicionamiento competitivo diferen-
cial en la interseccién de marketing digital y
tecnologia.

-Nuestra probada capacidad para generar creci-
miento sostenible en multiples geografias.
-Nuestro potencial de mejora continua de renta-
bilidad a medida que escalamos operaciones.

Analizamos a continuacién diferentes perspec-
tivas complementarias que ayudan a compren-
der nuestro valor real:

Valor contable y activos intangibles

A 31 de diciembre de 2024, el valor contable por
accion se situaba en 1,75 euros. Sin embargo, esta
métrica no refleja:

Tecnologia propietaria: Plataformas como
ad-machina, Gauss Al y Trust Generative Al
representan una ventaja competitiva sustancial y
creciente.

Capital relacional: Nuestro estatus como
socio estratégico certificado de las principales
plataformas tecnolégicas globales (Google, Meta,
Microsoft, Amazon...) constituye una barrera de
entrada significativa.

Capital humano: El conocimiento acumulado
por nuestros mds de 1200 profesionales
especializados representa un activo diferencial
en un sector donde el talento es el principal factor
competitivo.

Potencial de generacion de flujos: Nuestra
capacidad para generar flujos de caja recurrentes y
crecientes a largo plazo, sustentada por relaciones
comerciales estables y diversificadas.

Valoracion por multiplos comparativos

Las principales ratios de valoracion a 31 de enero
de 2025 revelan un descuento significativo
respecto a compafiias comparables:

PER 2024: 230x (vs. promedio sectorial de 25-
30x) descuento con pofencil

PER 2025e: 137% (reflejando expectativas de
fuerte crecimiento de beneficios)

VE/EBITDA recurrente 2024: 8 5x (vs. promedio
sectorial de 10-12x)

VE/EBITDA recurrente 2025e: 6,6x

VE/Ventas 2024: 04x (significativamente por
debajo de competidores globales)

Este descuento resulta particularmente notorio
considerando nuestras superiores tasas de
crecimiento y mejora de rentabilidad, lo que
sugiere un potencial de revalorizacion sustancial
amedida que el mercado reconozca estos factores
diferenciales.

Valoraciones de analistas independientes

Los dos analistas que cubren sistemdticamente
Making Science publicaron en 2024 valoraciones
que sefialan un potencial de revalorizacion
significativo:

Alantra Equities (abril 2024): Establecié un
precio objetivo de 13,8 euros, valorando la
compania mediante descuento de flujos de caja
(DFC) con WACC del 12%.

Renta 4 Banco (mayo 2024): Fij6 idéntico precio
objetivo de 13,8 euros, también basado en DFC,
implicando un potencial superior al 50%.

Ambos destacan como catalizadores de valor
nuestra consolidaciéon en Estados Unidos, la
mejora progresiva de margenes, y el potencial
transformador de nuestras soluciones de
inteligencia artificial.

Estrategia de creacion de valor a largo plazo

Nuestra vision de creacion de valor se articula en
cinco ejes estratégicos:

1. Crecimiento organico diferencial: Proyectamos
continuar creciendo a tasas de doble digito,
significativamente por encima del mercado,

aprovechando nuestra posicién privilegiada en la
interseccién de marketing digital, datos e IA.

2. Expansion internacional estratégica: Estamos
focalizando recursos en Estados Unidos, el mayor
mercado mundial de marketing digital, donde
hemos conseguido la certificacion como Google
Marketing Platform Sales Partner, un estatus
reservado a s6lo 14 comparifas en todo el pafs.

3. Optimizacion continua de margenes: Nuestro
modelo operativo de hubs regionales nos permite
combinar excelencia en el servicio con eficiencia

en costes, generando un apalancamiento
operativo que se traduce en mejora progresiva de
mdrgenes.

4. Desarrollo tecnolégico propietario: Nuestras
soluciones de IA no sélo representan una ventaja
competitiva, sino también un vector de mejora
de rentabilidad por su naturaleza escalable y sus
margenes superiores.

5. Estructura financiera optimizada: Trabajamos
activamente en reducir nuestro nivel de
endeudamiento y mejorar nuestro coste de
capital, liberando recursos para inversion en
crecimiento.

La ejecucién consistente de esta estrategia nos
permitira continuar la senda de crecimiento
rentable, traduciéndose progresivamente en una
mayor valoracion bursdtil que refleje nuestro
valor intrinseco.

COMPOSICION Y
DERECHOS DE LOS
ACCIONISTAS

Estructura
accionarial
alineada con
la creacion de
valor.

Una caracteristica distintiva de Making Science
es la elevada implicacién del equipo directivo
en el accionariado, garantizando una perfecta
alineacién entre gestion e intereses a largo plazo:

Composicién a 31 de enero de 2025:

Equipo directivo y fundadores:
77% del capital

José Antonio Martinez Aguilar (Presidente y
CEO): 59%

-The Science of Digital, S.L.: 52,19%
-Green Scientific Tree, Ltd.: 8,43%
-Bastiat Internet Ventures, S.L.: 195%

Alvaro Verdeja Junco (Vocal del Consejo): 6,73%

Otros directivos y fundadores de empresas
adquiridas: 11,27%

Free float: 22%

Incluyendo inversores institucionales como
Santander Small Caps Espaiia FI.

Pequertios accionistas y family offices.

Autocartera: 1%

Usado paga motivag. y estavilizag
Principalmente destinada a planes de incentivos

y programa de proveedor de liquidez.

Esta estructura, con
aproximadamente el 83% del
capital en manos de direccion
y empleados, proporciona
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tres ventajas fundamentales:

Horizonte temporal prolongado: Favorece
decisiones orientadas a la creacion de valor
sostenible a largo plazo frente a resultados
cortoplacistas.

Alineacion total de intereses: El patrimonio
personal del equipo directivo esta directamente
vinculado al éxito de la compariifa, minimizando
conflictos de agencia.

Estabilidad accionarial: Proporciona un ‘nacleo
éstable que facilita la ejecucion de estrategias a
largo plazo sin interferencias especulativas.

Gobierno corporativo y derechos
accionariales

Como compaiifa comprometida con las mejores
practicas de gobierno corporativo, garantizamos
a todos nuestros accionistas el pleno ejercicio de
sus derechos:

Derechos politicos:

Derecho de asistencia y voto: Cada accion otorga
un voto en las Juntas Generales.

Derecho de informacion: Acceso garantizado a
informacion relevante sobre asuntos del orden del
dia y la situacién financiera.
Derecho de representacion:
delegacién de voto.

Derecho de impugnacion: Facultad para
impugnar acuerdos contrarios a la ley, estatutos
o interés social.

Posibilidad de

Derechos econémicos:

Derecho a dividendos: Cuando la Junta General
acuerde su distribucion.

Derecho de suscripcion preferente: Prioridad en
la suscripcion de nuevas acciones.

Derecho al patrimonio resultante de liquidacion:
En caso de disolucién.

Otros derechos:

Informacién periodica: Acceso a informacién
financiera trimestral, semestral y anual.
Conocimiento de otros accionistas: En los
términos previstos por la legislacion.

Solicitud de Junta Extraordinaria: Al representar
al menos un 5% del capital.

Participacion accionarial activa

La Junta General de Accionistas constituye
nuestro principal foro de participacion accionarial.
Durante 2024 celebramos dos Juntas:

Junta General Ordinaria (15 de junio): Aprobacién
de cuentas anuales 2023, gestion del Consejo y
otros asuntos ordinarios.

Junta General Extraordinaria (26 de julio):
Aprobacién del programa de recompra de
acciones y otros asuntos extraordinarios.

contaron
una

Ambas
con
participacion
superior al (75%
del capital social y
todos los acuerdos
obtuvieron
amplio respaldo,
demostrando

la cohesion vy
vision compartida
entre nuestros
accionistas.

Unidad total

OPERACIONES

masculo financiepo

Durante 2024 y principios de 2025, Making Science
ha ejecutado varias .operaciones corporativas"y
financieras estratégicas. que han transformado
nuestra estructura de capital y potenciado nuestra
capacidad de crecimiento.

Programa de Emision de Bonos

En 2021, emitimos bonos por valor de 12 millones
de euros en el Mercado Alternativo de Renta Fija
(MARF) con vencimiento en octubre de 2024,
marcando un hito como una de las primeras
compariias de BME Growth en acceder con éxito
al mercado de renta fija.

Gestion proactiva de la deuda en 2024:
Demostramos nuestra capacidad para gestionar
estratégicamente nuestro perfil de vencimientos
mediante un enfoque proactivo:

Proceso de recompra anticipada:

- Iniciamos negociaciones bilaterales con los
tenedores en mayo 2024.

- Conseguimos recomprar 8,6 millones de euros
(72% del total) anticipadamente.

- Esta estrategia evidencié nuestra capacidad de
anticipacion y gestion activa del balance.

Amortizacion completa segtin calendario:

- En octubre 2024 completamos la amortizacién
de los 3,4 millones restantes junto con el cupon
correspondiente.

-Cumplimos integramente nuestros compromisos
financieros en los plazos establecidos.

Refinanciacion optimizada:

Estructuramos un préstamo corporativo por
hasta 12 millones de euros con condiciones mas
favorables:

Tipo de interés: Euribor 6M + 3% (mejorando el
tipo fijo del bono MARF).

Periodo de amortizacion: 4 afios con
vencimientos semestrales (perfil de
vencimientos mas equilibrado).

Sindicacion liderada por EBN Banco con
participacion de varias entidades financieras

Esta refinanciacion nos ha permitido triple
optimizacion:

- Reduccién del coste medio de la deuda
(aproximadamente 4,5% a finales de 2023).

- Extension de vencimientos, mejorando nuestro
perfil de liquidez.

- Liberacion de recursos para financiar nuestros
planes de crecimiento.

Ampliaciones de Capital
Ampliacion estratégica (junio 2024)

Esta operacion no solo fortalecié nuestra
posicién financiera sino que'amplié nuestra base
accionarial, incrementando la diversificacion y
liquidez:

Caracteristicas principales:

Importe captado: 4,7 millones de euros.

- 44 millones mediante emisién de nuevas

acciones.

-0,3 millones mediante venta de autocartera.
Precio de emisién: 7,65 euros/accion.
Demanda: Superior a 5,5
(sobresuscripcion de 1,17x).
Diversificacion: Mas de 450 nuevos inversores,
incluyendo institucionales como Santander Small
Caps Espafia FI.

millones

Destino estratégico de los fondos:

Optimizacién  financiera:  Reduccion  del
endeudamiento con objetivo de alcanzar ratio

deuda financiera neta/EBITDA recurrente de aproximadamente 2x.
Operaciones corporativas:
-19% adicional de Agua3 Growth Engines (propietaria de Ad-Machina), elevando nuestra participaciéon
al 70%.
- Adquisicién del 24% restante de United Communications Partners, completando nuestra propiedad
al 100% sobre las operaciones nordicas.
Capacidad de crecimiento: Refuerzo de tesoreria para impulsar nuestra expansion en Estados Unidos
y otros mercados estratégicos.

Esta operacion reforzé
nuestra capacidad

estratégica vy mejord
nuestroperfildemercado,
complementando

perfectamente nuestra
estrategia de crecimiento.

Y

+ fuepzd compeﬁﬁvd
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OPERACIONES

Acuerdo de Inversion con el Fondo

En julio 2024
un

alcanzamos
acuerdo
transformacional
con Spain Oman
Private  Equity
Fund (SOPEF II),

gestionado por MCH Private Equity, que
representa un punto de inflexién para nuestra
expansion internacional:

Composicion a 31 de enero de 2025:
Estructura estratégica:

Vehiculo: SOPEF II (respaldado por COFIDES
y Oman Investment Authority) adquiere
participaciéon minoritaria en Making Science
Marketing & AdTech (MSMA), filial que
representa aproximadamente el 65% de los
resultados del Grupo.
Inversion total prevista: Hasta 40 millones de
euros en dos afios

SOPEF II: Hasta 20 millones

Making Science Group: Hasta 20 millones

Implementacion progresiva:

Primera fase (julio 2024):
5 millones de euros por SOPEF II
2,5 millones por Making Science
Participacion inicial de SOPEF: 10,53%
Segunda fase (diciembre 2024):
10 millones adicionales por SOPEF II
Incremento de participacion al 19,84%
Fases futuras (2025-2026):
Hasta 15 millones adicionales por SOPEF II
Hasta 17,5 millones por Making Science

/y Ventajas competitivas:

Capacidad financiera: Recursos significativos
para acelerar nuestra expansién en Estados
Unidos y mercados estratégicos.

Validacion externa: La participacién de un
inversor institucional de prestigio como SOPEF
I constituye un respaldo a nuestro modelo de
negocio y estrategia.

Control estratégico: Making Science mantiene el
control operativo y estratégico de MSMA.
Flexibilidad futura: Reservamos opciones para
recomprar la participacion de SOPEF Il a partir de
2027, garantizando flexibilidad a largo plazo.

Esta asociacion
estratégica

representa un
modelo innovador
de financiacion
que combina
ventajas del
privado
con

las
capital
institucional
la preservacién del
control estratégico
por parte del equipo
fundador.

Valor gque vuelve

T

Programa de Recompra de Acciones

En febrero 2025
iniciamos un
programa de
recompra que
refleja  nuestra
confianza en el
valor intrinseco
de la compaiiia
y nuestro
compromiso con
la generacion de
valor accionarial:

Caracteristicas técnicas:

Importe maximo: 3 millones de euros

Volumen: Hasta 300.000 acciones (3,34% del
capital)

Duraciéon: Hasta enero 2027

Gestion: Renta 4 Banco, S.A.

Condiciones: Seglin Reglamento Delegado
2016/1052, con limites de precio y volumen
Aprobacion: Junta General Extraordinaria (26
julio 2024)

Objetivos estratégicos multiples:

Cobertura de incentivos: Dotacién para planes
de incentivos a directivos y empleados, alineando
talento con creacion de valor.

Soporte a la cotizacion: Contribucién a la
formacion de precios y mejora de liquidez en un
contexto donde consideramos que la accién cotiza
con descuento.

Optimizacién de capital: Asignacién eficiente
de recursos financieros, reflejando nuestra
conviccién sobre el valor intrinseco de la
compariia.

Compromiso adicional de la
direccion:

Complementariamente al programa corporativo,
nuestro CEO, José Antonio Martinez Aguilar,
ha comunicado publicamente su intencién de
adquirir acciones a través de The Science of

Digital, S.L. por un importe de entre 300.000 y
500.000 euros a precios de mercado.

Esta inversion
personal  subraya
la total confianza
del equipo directivo
en las perspectivas
futuras, reforzando
el alineamiento
entre liderazgo
e intereses
accionariales.

CREACION DE VALOR PARA EL

ACCIONISTA

Making Science articula su compromiso con la
creacion de valor sostenible mediante una estra-
tegia integrada que combina crecimiento ace-
lerado, mejora de rentabilidad y optimizacion
financiera.

Cinco pilares estratégicos de valor

1. Crecimiento sostenible superior al mercado:
Nuestra trayectoria de crecimiento se sustenta en
objetivos concretos y cuantificables:
Plan 2027: Objetivo de EBITDA recurrente entre
23-27 millones de euros (TACC 20% vs 2024)
Guia 2025: Proyeccién de ingresos 350-370
millones (+28-35%) y EBITDA recurrente 17-18
millones (+19-26%)
Motores de crecimiento diversificados:

- Expansion organica en mercados existentes.

- Penetracién en nuevos mercados estratégicos,

principalmente EEUU.

-Desarrollo de soluciones propietarias de alto

valor afiadido.

- Adquisiciones selectivas que complementen

nuestra propuesta de valor.
2. Mejora continua y sistematica de Ila
rentabilidad: Nuestra arquitectura operativa
estd diseflada para maximizar la rentabilidad a
medida que crecemos:
Modelo de hubs regionales: Permite ofrecer
servicios de alta calidad a precios competitivos,
mejorando progresivamente nuestros margenes.
Economias de escala: A mayor volumen,
optimizamos recursos y procesos, incrementando
eficiencia.
Evolucion de mix de producto: El crecimiento
de nuestras soluciones tecnolégicas propias
(ad-machina, Gauss Al, TGAI) aporta mdrgenes
significativamente superiores.
Automatizacion de procesos: Aplicamos
internamente las mismas tecnologias que
ofrecemos a clientes para mejorar nuestra
productividad.
3. Expansion internacional estratégica: Nuestra
huella global se amplia siguiendo criterios de
oportunidad y retorno:
Estados Unidos: Representa nuestra mayor
apuesta estratégica, con un mercado que
constituye el 40% de la inversion mundial en
publicidad digital.
Seleccion de mercados: Priorizamos territorios
con alto potencial de crecimiento y demanda
sofisticada de servicios digitales.
Arquitectura hub & spoke: Combinamos
presencia local con centros de excelencia regional
para maximizar escalabilidad.
4. Innovacion tecnoldgica continua:
Mantenemos un flujo constante de innovacion
que refuerza nuestra posicion competitiva:
Division RAISING: Nuestra nueva divisién
tecnolégica especializada en IA aplicada al
marketing representa una ventaja competitiva
creciente.
Inversion sostenida en I+D+i: Destinamos
recursos significativos al desarrollo de soluciones
propietarias que nos diferencian de competidores
tradicionales.
Anticipacion a tendencias: Nuestra capacidad
paraidentificar y adoptar tendencias tecnoldgicas
emergentes nos posiciona constantemente en la
vanguardia sectorial.
5. Optimizacion financiera: Gestionamos
proactivamente nuestra estructura financiera
para maximizar el retorno:
Estructura de capital equilibrada: Objetivo de
deuda financiera neta/EBITDA recurrente en
torno a 2x.
Diversificacion de fuentes: Combinamos
recursos propios, financiacion bancaria y
acuerdos estratégicos como el de SOPEF II.
Gestion activa de vencimientos: Actuamos
proactivamente para optimizar el coste financiero
y asegurar la liquidez

Vision de remuneracion al
accionista

En la fase actual de desarrollo, priorizamos

la reinversién para maximizar el crecimiento
y capturar oportunidades de mercado. Esta
estrategia nos ha permitido multiplicar por seis
nuestro tamarfio en apenas cuatro afios, pasando
de 200 a mas de 1200 empleados y de 2 a 15
paises.

Aunque actualmente no contemplamos
distribucién de dividendos, nuestra visién a
medio plazo incluye implementar una politica
de remuneracién directa una vez alcancemos
la escala y posicion financiera Optimas,
manteniendo siempre un equilibrio entre reparto
y reinversion que maximice el retorno total para
el accionista.

Compromiso con la
comunicacion:

transparencia 'y

Consideramos la transparencia informativa
como pilar fundamental de nuestra relacién con
inversores y mercados:

Informacion periddica estructurada:

- Presentaciones trimestrales interactivas donde
el equipo directivo explica resultados y responde
a preguntas.

-Webinars abiertos a todos los inversores.

- Memoria anual integrada con informacién
financiera y no financiera.

Accesibilidad directiva:

- Participacién activa en foros y conferencias
sectoriales.

Departamento dedicado de
inversores.

Acceso a la direccién para accionistas
significativos e inversores institucionales.

relaciéon con

Comunicacion proactiva:

- Actualizacién regular de la seccién de inversores
en nuestra web corporativa.

- Difusién de hitos relevantes mediante notas de
prensa y comunicaciones oficiales.

- Politica de puertas abiertas para analistas y
medios especializados.

Estamos convencidos
dequelacombinacion
de ejecucion
disciplinada de
nuestra estrategia,
comunicaciéon
transparente y
didlogo constructivo
con el mercado nos
permitira seguir
construyendo

una relacion de
confianza con
nuestros accionistas
y materializar
progresivamente el
enorme potencial de
valor que encierra
Making Science.
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INNOVACION

La innovacion es el pilar fundamental que impulsa
el crecimiento de"MakingiScience y constituye un
elemento intrinseco de nuestro ADN corporativo.

En el dindmico panorama digital actual, la capacidad de anticiparse a las tendencias y desarrollar soluciones pioneras nos ha permitido consolidarnos
como referente en el sector de la consultoria de marketing y tecnologia.

Durante 2024, hemos potenciado nuestra area de innovacion con una inversion total de 5,4 millones
de euros, lo que representa un incremento del 16,3% respecto al ejercicio anterior.

Este compromiso se ha materializado en la evolucién de nuestras plataformas tecnolégicas propietarias y en el desarrollo de nuevas capacidades que han transformado
la manera en que nuestros clientes abordan sus estrategias digitales.

SING

Nuestra division tecnoldgica especializada, se ha consolidado en 2024 como un actor diferencial en el
panorama de la inteligencia artificial aplicada al marketing. Esta unidad de negocio combina nuestra
amplia experiencia en consultoria con las mds avanzadas capacidades en ciencia de datos para ofrecer

soluciones de IA que transforman los resultados de nuestros clientes.

A través de RAISING, Making Science se posiciona como referente global en transformacién digital,
integrando tres tecnologias propietarias principales: ad-machina, Gauss Al y Trust Generative AI (TGAI).
Estas plataformas permiten a las marcas maximizar sus resultados de negocio mediante la aplicacion
estratégica de inteligencia artificial en todo el recorrido del cliente.

En 2024, RAISING ha experimentado un crecimiento de ingresos del 38% respecto al afio anterior,
alcanzando una facturacién de 29,3 millones de euros. Este crecimiento refleja la creciente demanda de
soluciones de IA en el mercado y la capacidad de nuestro equipo para desarrollar tecnologia que genera
un impacto real y medible en el negocio de nuestros clientes.

Hitos principales de RAISING en 2024:

Expansion internacional: Implantacion de nuestras soluciones en 8 nuevos paises, alcanzando presencia

en 20 mercados globales.

Certificacion de IA Responsable: Obtencion de la certificacién ISO/IEC 42001 para nuestros procesos

de desarrollo de IA.

Lanzamiento de RAISING Academy: Programa de formacién especializada que ha capacitado a mas de
350 profesionales en tecnologias de IA aplicadas al marketing.
Reconocimiento en innovacion: Ganadores del premio “Al Excellence in Marketing” otorgado por Al

Business Awards 2024.

A gauss ai

Gauss Al ha experimentado
una evolucién significativa
durante 2024, consolidandose
como una plataforma integral
para la optimizaciéon de la
estrategia =~ de  marketing
basada en datos. A través de
sus avanzados algoritmos de
machine learning, Gauss Al
permite a las empresas predecir
comportamientos de consumo,
optimizar  presupuestos vy
personalizar la comunicacién
con sus audiencias.

En 2024, Gauss Al ha ampliado
su base de clientes hasta
alcanzar 31 implementaciones
activas, con un crecimiento de
ingresos del 250% respecto al
ejercicio anterior.

Lo que diferencia radicalmente
a Gauss Al de otras soluciones
analiticas es su enfoque
holistico y su capacidad para
integrar y analizar datos
de multiples fuentes, desde
el comportamiento online
hasta transacciones offline,
proporcionando una visién
unificada del customer
journey. Su arquitectura
basada en modelos de

aprendizaje profundo permite
descubrir correlaciones
ocultas que transforman
fundamentalmente la toma
de decisiones de marketing,
elevindola de reactiva a
predictiva y finalmente
prescriptiva.

Principales innovaciones de
Gauss Al en 2024:

BrandMax: Solucién
revolucionaria lanzada en
2024 que crea estrategias
de puja basadas en valor
para campafias de branding,
mejorando la eficiencia de
la inversion publicitaria y la
calidad de las audiencias. Esta
tecnologia ha demostrado
resultados excepcionales en sus
primeras implementaciones:
Aumento del 83% en
impresiones.
- Mejora del 50% en el Average
Viewable Time.
- Reduccién del 42% en CPM
(coste por mil impresiones).
Customer Lifetime Value
Prediction: Nuevo mddulo
que permite predecir con una
precision del 92% el valor futuro
de cada cliente, permitiendo
estrategias de marketing mads
eficientes y personalizadas.

Multi-touch Attribution

Model: Sistema avanzado
que distribuye el valor de
las conversiones entre los
diferentes puntos de contacto
del recorrido del cliente,

proporcionando una vision mas
precisa del rendimiento de cada
canal y campafia.

Forecast

Dynamic Engine:

Motor predictivo que anticipa
las tendencias de mercado
y comportamiento del
consumidor con hasta 12 meses
de antelacion, permitiendo a las
empresas adaptar su estrategia

proactivamente.
DNLTV (Digital & Non-
Linear TV): Herramienta

de planificacién televisiva e
integracién de informes para
obtener una vision completa
del embudo de conversién y
optimizar la combinacién de
medios.

Productos y Soluciones
El ecosistema de soluciones tecnolégicas desarrolladas por Making Science ha
madurado significativamente durante 2024, impulsando la transformacién
digital de nuestros clientes a través de tres plataformas principales que combinan
inteligencia artificial avanzada con una profunda comprensién del mercado

digital.

4"'? machlna

Se ha consolidado como
nuestra solucion estrella para la
optimizacién y automatizacion

de campafias publicitarias
digitales. En 2024, hemos
alcanzado un importante

hito con 67 clientes activos
en 20 paises diferentes,
representando un crecimiento
del 42% en nuestra base
de clientes respecto al afio
anterior.

La plataforma utiliza
algoritmos  avanzados  de
inteligencia artificial y machine
learning para maximizar el
rendimiento de las campafias

de marketing digital,
proporcionando resultados
excepcionales a  nuestros
clientes:

- Incremento medio de ventas
del 15% para nuestros clientes
en 2024

- Aumento de ingresos del 38%
en las campafias gestionadas
con ad-machina

-Reduccion media del 23% en el
coste por adquisicion (CPA)

ad-machina revoluciona
el panorama de la gestion
publicitaria al ofrecer

capacidades que ninguna
otra herramienta en el

mercado puede proporcionar:
la combinacién de
automatizacién inteligente,
personalizacion a escala y
optimizacién  continua en
tiempo real. A diferencia de
las soluciones tradicionales,
ad-machina no solo ejecuta
estrategias predefinidas, sino
que evoluciona vy aprende
constantemente, identificando
patrones y oportunidades que
serfan imposibles de detectar
para los equipos humanos.

Principales innovaciones de
ad-machina en 2024:

ad-machina para Meta:
Desarrollado en colaboracion
con Meta, este nuevo mddulo
permite la generacion
automatica de creatividades
para Facebook e Instagram,
incluyendo formatos de Reels y
Stories optimizados mediante
IA generativa.

Este desarrollo ha sido
cofinanciado por Meta,
reforzando nuestra posicion
como socio tecnolégico de
referencia.

ad-machina Corporate:
Solucién empresarial disefiada
especificamente para grandes
corporaciones con presencia
multinacional, que ofrece
funcionalidades avanzadas de
seguridad, reporting cross-
channel y cross-market, y

capacidades de deteccién y
prevencion de anomalias en
tiempo real.

Performance Max Optimizer:
Mobdulo  especializado  que
maximiza el rendimiento de
las campafias Performance
Max de Google, logrando un
incremento medio del 27% en
el ROAS (retorno de la inversion
publicitaria).

Creative Intelligence: Sistemna
de andlisis predictivo que
evalta la efectividad potencial
de las creatividades antes de
su lanzamiento, reduciendo un
40% el tiempo de optimizacion
de campaiias.

Integracion con plataformas

de retail media: Conexion con
Amazon Ads, Criteo Retail
Media y Walmart Connect,
ampliando las capacidades de
gestion a uno de los segmentos
de mayor crecimiento del
mercado publicitario digital.




INNOVACION

MEMORIA CORPORATIVA 2024 MAKING SCIENCE

PAGINA 21

Productos y Soluciones

7 trust
[0 generative ai

Trust Generative AI (TGAI)
ha emergido como nuestra
solucién mds innovadora en
2024, posicionandose en la
vanguardia de la aplicacién

de inteligencia artificial
generativa al  marketing
digital. ~TGAI  proporciona
un entorno  corporativo

privado para la creacién de
contenido a escala (paginas
web optimizadas para SEO,
emails comerciales, informes,
blogs..) aprovechando datos
propietarios de la empresa para
almacenar, validar y optimizar
el contenido con supervision
humana.

En un momento en que
proliferan las herramientas
genéricas de IA generativa,
TGAI marca la diferencia
al ofrecer una plataforma
especificamente disefiada para

entornos corporativos, COIl
énfasis en la seguridad,
el cumplimiento
normativo y la

consistencia de marca.
Su arquitectura Unica
integra modelos propietarios
entrenados con contenido
especifico del sector y de
la marca, manteniendo la
informacion sensible dentro
del perimetro seguro de la
organizacién y eliminando
riesgos de fuga de informacién
critica o propiedad intelectual.

En 2024, TGAI ha generado
resultados excepcionales
para nuestros clientes:
Aumento del 100% en
visibilidad SEO.
-Incremento del 8% en ventas.
‘Reduccién del 65% en el tiempo
de creacién del contenido.

- Lo

Principales innovaciones de
TGAIl en 2024:

Multi-Modal Content
Generation: Ampliacion de las
capacidades generativas para
incluir texto, imagenes, audio y
video en un sistema integrado
que mantiene la coherencia de
marca en todos los formatos.

Custom Knowledge Base:
Capacidad de crear bases de
conocimiento personalizadas
para cada cliente, incorporando
su terminologia especifica,
estilo de comunicacion y
material propiedad.

Enterprise Compliance
Framework: Sistema  de
validaciéon automdtica que
garantiza que todo el contenido
generado cumple con las
normativas sectoriales y las
politicas internas de cada
organizacion.

Human-in-the-Loop
Workflow: Desarrollo de un
flujo de trabajo que integra
revision humana en puntos
criticos, combinando la
eficiencia de la IA con el criterio
y la creatividad humana.

Multi-Language Capabilities:
Ampliacién de las capacidades

lingliisticas ~ para  generar
y adaptar contenido en
24 idiomas, manteniendo

coherencia y calidad en todas
las traducciones.

hue nos hqce

distintos.

Technology Partners

La estrategia de innovacion de
Making Science esta impulsada
por nuestramsreds=de alianzas
tecnologicas estratégicas con los
principales actores del ecosistema
digital global.

Estas colaboraciones nos permiten ofrecer a nuestros clientes soluciones integradas que maximizan el valor
de sus inversiones tecnoldgicas.

Principales alianzas estratégicas en 2024:

Go gle

Nuestra relacién
Google se ha fortale(:ldo
significativamente durante
2024, culminando con la
obtencion del estatus de Google
Cloud Partner of the Year for
Iberia, un reconocimiento
a nuestra excelencia en la
implementacién de soluciones
cloudy de inteligencia artificial.
Making Science es ahora
uno de los escasos 13 Google
Full Stack Sales Partners en
Estados Unidos y el tnico que
proporciona los 11 servicios
certificados de la plataforma.
Ademds, en 2024 nos
convertimos en la primera
empresa del mundo en superar
el proceso de especializacion
de Google Cloud para servicios
de TA Generativa, consolidando
nuestro liderazgo en este
campo emergente. En los GMP
Awards (Google Marketing
Platform Awards) de 2024,
Making Science obtuvo tres
reconocimientos:
- Primer puesto en la categoria
“Scalable Marketing Solution”
con BrainAds.
-Oro en la categoria “Excellence
in Media” con Iberdrola.

Bronce en la categoria
“Privacy and Analytics” con IE
University.

amazon
N’

La alianza con Amazon se ha
consolidado en dos vertientes
principales: Amazon Web
Services (AWS) y Amazon
Ads. En el ambito de AWS,
hemos alcanzado el nivel de
AWS  Advanced Consulting
Partner, especializandonos en
soluciones de data analytics y
machine learning.

En el campo publicitario,
nos hemos convertido en
Amazon Ads Advanced
Partner, ampliando nuestras
capacidades para optimizar
campafias en el ecosistema
de retail media de Amazon,
un segmento de crecimiento
estratégico para muchos de

N\ Meta

La colaboracién con Meta
se ha profundizado durante
2024, destacando el desarrollo
conjunto de ad-machina para
Meta, una solucion que integra
capacidades de generacién
automatica de creatividades
para las plataformas de Meta.
Este proyecto cofinanciado ha
abierto nuevas oportunidades
de colaboracién en el ambito
de la IA generativa aplicada a la
publicidad digital.

Como parte de esta alianza,
Making Science ha participado
en el programa Meta
Business Partners Innovation
Program, siendo una de las
pocas empresas europeas
seleccionadas para colaborar
en el desarrollo de aplicaciones
innovadoras basadas en la
plataforma de Meta.

En 2024, hemos ampliado
nuestra  colaboracién  con
Microsoft, alcanzando el nivel
de Microsoft Solutions Partner
for Digital & App Innovation,

reconociendo nuestra
capacidad para desarrollar
soluciones empresariales

basadas en la plataforma Azure.

Esta

colaboracion
noshapermitido
potenciar
nuestras
capacidades

de analisis
de datos e
implementacion

de soluciones de
IA en entornos
empresariales.

/’ Caiqu

Otras alianzas estratégicas:

TikTok: Certificaciéon como
TikTok Marketing Partner
en 2024, expandiendo

nuestras capacidades en una
de las plataformas de mayor
crecimiento.

Salesforce: Ampliaciéon de
nuestra certificacion como
Salesforce Consulting Partner,
con especializacion en
Marketing Cloud y Commerce
Cloud.

HubSpot:  Obtenciéon  del
nivel  HubSpot  Diamond
Solutions Partner, el mas alto
reconocimiento en el programa
de partners de HubSpot.
Adobe: Expansion de nuestra
colaboracion como  Adobe
Gold Solution Partner, con
foco en Experience Manager y
Analytics.

Estas alianzas
no solo

estratégicas
refuerzan nuestra
capacidad para ofrecer
soluciones integradas y de
vanguardia, sino que también
nos permiten estar a la
vanguardia de la innovacién

tecnolégica, accediendo
a tecnologias emergentes
y mejores practicas que

trasladamos a nuestros clientes.

-

&s
Reldciopg fas

d' TikTok

salesforce

HubSpht

F\\ Adobe

x fﬁnemo S que nuestros clientes.
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ESTRATEGIA DE 1+D+I

La inversion en investigacion,
desarrollo e innovacién es un pilar
estratégico para Making Science. En
2024, hemos destinado"54 millones
de euros a actividades de I+D+i, lo que
representaun 5,2% de nuestromargen
bruto, reflejando nuestro compromiso
con el desarrollo de tecnologias
propietarias que diferencien nuestra
oferta en el mercado.

Principales areas de investigacion durante 2024:

Inteligencia Artificial Generativa: Desarrollo de algoritmos propietarios para la generacién de
contenido creativo multimodal (texto, imagen, video) orientado a aplicaciones de marketing. Nuestras
innovaciones en este campo estan transformando la creacién de contenidos publicitarios, aumentando
su relevancia, personalizacién y efectividad, mientras reducimos significativamente los tiempos y
costes de produccion.

Sistemas de Optimizacién Predictiva: Creacion de modelos avanzados para la prediccion y optimizacion
de campaiias en tiempo real. Nuestros algoritmos de aprendizaje automdtico son capaces de anticipar el
comportamiento del consumidor y ajustar dindmicamente las estrategias de marketing, maximizando
el retorno de la inversion publicitaria con una precision sin precedentes en el sector.

Procesamiento del Lenguaje Natural (NLP): Investigacion en tecnologias de comprension y generacién
de lenguaje natural para aplicaciones de atencién al cliente y personalizacion. Estas tecnologias
permiten a nuestros clientes escalar sus interacciones con los consumidores, manteniendo la relevancia
y coherencia con la identidad de marca.

Computer Vision: Desarrollo de algoritmos de visién artificial para andlisis de creatividades y
optimizacion de contenido visual. Nuestras soluciones son capaces de predecir el rendimiento de las
imagenes y videos en diferentes plataformas y segmentos de audiencia, permitiendo ajustes en tiempo
real para maximizar su efectividad.

Tecnologias de Privacidad: Investigacién en métodos de andlisis de datos que preservan la privacidad
en un entorno post-cookies. Nuestros avances en este campo permiten a las marcas mantener la
efectividad de sus estrategias de marketing en un contexto regulatorio cada vez mas estricto respecto a
la privacidad de los datos.

Nuestro centro de innovaciéon cuenta con un equipo multidisciplinar de 47 profesionales dedicados
exclusivamente a I+D+i, incluyendo doctores en inteligencia artificial, cientificos de datos, especialistas
en marketing y desarrolladores de software. Este equipo trabaja en estrecha colaboracién con
universidades y centros de investigacién de todo el mundo, manteniendo a Making Science en la
vanguardia de la innovacién tecnolégica aplicada al marketing.

La divisién de innovacién de Making Science ha demostrado en 2024 su capacidad para desarrollar
tecnologias disruptivas que transforman la manera en que las empresas abordan su estrategia digital.
Nuestras plataformas propietarias, combinadas con las alianzas estratégicas con los principales actores
del ecosistema tecnoldgico global, nos posicionan como un socio unico capaz de combinar consultoria
estratégica con soluciones tecnolégicas de vanguardia, generando un impacto real y medible en el
negocio de nuestros clientes.

MARCA

Lagmarca Making Science representa mucho mds que un nombre comercial; es la expresion tangible
denuestramision y valores, un activo estratégico que transmite nuestro compromiso con la innova-
cién, la excelencia y la orientacion a resultados. Durante 2024, hemos continuado fortaleciendo nues-
tra identidad de marca para reflejar nuestra evolucién como compaiifa global lider en transformaciéon
digital.

Personalidad

La personalidad de marca de Making Science se articula a través de atributos cuidadosamente
cultivados que reflejan nuestra esencia y guian todas nuestras interacciones:

SERIA, NO TAJANTE

Utilizamos nuestra experiencia para ayudar a nuestros clientes a tener éxito, comunicandonos con un
lenguaje directo pero accesible. Somos precisos al explicar beneficios sin exageraciones.

EXPERTA, NO ARROGANTE

Nuestro profundo conocimiento técnicoy estratégico en marketing digital, analisis de datos e inteligencia
artificial se comunica desde la colaboracién, no desde la superioridad.

DIRECTA, NO PREPOTENTE

Mantenemos un lenguaje profesional pero cercano, ofreciendo orientacién sincera y consejos practicos.
Somos francos con nuestros clientes, incluso cuando reconocemos errores.

APASIONADA, NO VEHEMENTE

Mostramos entusiasmo por lo que hacemos sin resultar excesivos. Nuestro lenguaje transmite accién,
movimiento y progreso, comunicando con claridad y empatia.

La consistencia en nuestra personalidad de marca se ha fortalecido durante 2024 mediante la
implementacién de un programa integral de formacién para todos los empleados, asegurando que cada
punto de contacto con el cliente refleje nuestra identidad distintiva.

Experta
-
Arrogante
Sep
Congsj
n0s. pgor STenteg
dce fue 2 ,/_es
Directa Seria
- -
Prepoten Tajante
Apasionada
-
Vehemente

“Nuestra personalidad
de marca no es solo lo
que decimos, sino cémo
lo decimos. En Making
Science nos comunicamos
como ‘expertos accesibles
% apasionados que
estan genuinamente
comprometidos con el éxito
de nuestros clientes.” =

Chief Marketing
Officer
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ElpropositodeMakingSciencetrasciendelosobjetivos
comerciales y se centra en el impacto transformador
que podemos generar:

Apoyamos a las empresas en la digitalizacion de su cadena de valor, acelerando su negocio para
ser competitivas.

PROSPECCION

La evolucién como forma de
vida (de lo contrario, quedas
fuera).

EXITO

Tener éxito en el cambio
ofreciendo resultados.

THE NEW

Blsqueda de nuevas formas
y mejores formulas que las
existentes.

Como lo hacemos
Combinando estrategia digital
y de negocio con capacidades
digitales integrales. Somos The
Digital Acceleration Company.
Por qué lo hacemos

INNOVACION como mejor
camino hacia el éxito
EXPLORACION

constante de lo nuevo

(acercéndonos siempre, nunca
alejandonos)
EXPERIMENTACION sin limites
(sin miedo al fracaso)

En 2024, este proposito ha sido
el motor que ha impulsado
todas nuestras  decisiones
estratégicas, desde el desarrollo
de nuevos productos con
inteligencia artificial hasta
nuestra expansion en mercados
clave como Estados Unidos y
Latinoamérica.

Materializacion de nuestro
propdsito en 2024
- Lanzamiento del programa

Digital Transformation
Accelerator para empresas
medianas, beneficiando a

28 compaiilas en fase de
crecimiento.
- Publicacién del estudio “The
AlI-Powered Enterprise”,
compartiendo mejores
précticas y casos de éxito en
transformacion digital.
Creacién de la iniciativa
Making Science Academy,
que ha formado a mas de 500
profesionales en competencias
digitales avanzadas.

TERRITORIOS

La marca Making Science
opera de forma estratégica en
cinco territorios conceptuales
que definen nuestros ambitos
de influencia e inspiracion:

TECNOLOGIA: “MUESTRAME
LA MAGIA”
Latecnologiaylaingenieria son
el corazén de Making Science.
Desarrollamos soluciones
alineadas con la estrategia de
negocio de nuestros clientes y
formamos parte del ecosistema
mds importante de socios
tecnolégicos del mundo.
Valores asociados:
Escalabilidad, Adaptacion,
Estabilidad vy  seguridad,

POSICIONAMIENTO

Making  Science se ha
consolidado en 2024 como
el partner estratégico global
para la transformacién digital
acelerada por la inteligencia
artificial y los datos. Esta
propuesta de valor Unica se
estructura en cinco pilares
diferenciales:

1. Valor

Hemos demostrado ser un socio
digital de aceleracién confiable,
ofreciendo  soluciones que
generan un impacto real y
medible en el negocio de
nuestros clientes.

2. Calidad

Nuestra busqueda continua
de la excelencia y la mejora

constante se refleja en los 14
reconocimientos de la industria
recibidos en 2024, incluyendo
el prestigioso “Al Excellence in

Marketing Award”.

3. Beneficio
Proporcionamos  capacidades
digitales integrales (360°)

que cubren todo el funnel del
cliente, desde la estrategia hasta
la implementacion técnica.

4. Solucién

Nuestro enfoque centrado
en resultados hace que los
objetivos y necesidades de
cada cliente sean los nuestros,
trabajando como una extensién
de sus equipos.

5. Experiencia

Desarrollamos relaciones

Orientacién  a
Multicompetencia.
INNOVACION: “ESPIRITU DE
REVOLUCION”

En Making Science no existen
zonas de confort. Trabajamos
para el presente y el futuro de
la digitalizacion con el objetivo
de mantenernos siempre un
paso por delante. Nuestro
programa KAIZEN promueve
la motivaciéon para mejorar y
revolucionar nuestros propios
procesos, asi como toda nuestra
oferta de productos y servicios.
Valores asociados:
Divisibilidad, Complejidad,
Compatibilidad, Beneficio
potencial, Transparencia.

soluciones,

de largo plazo con nuestros
clientes basadas en la
confianza, la transparencia y la
entrega consistente de valor.

En 2024, este posicionamiento
se ha fortalecido mediante
acciones estratégicas de
marca:

Rebranding de nuestra
divisién de tecnologia con
el lanzamiento de RAISING
como marca diferenciada para
nuestras soluciones de IA.

- Consolidacion de presencia en
eventos estratégicos del sector:
participamos en 47 eventos
globales, aumentando nuestra
visibilidad en un 35%.

- Refuerzo de nuestro liderazgo
intelectual con la publicacion
de 120 articulos técnicos y 8
whitepapers de referencia en el
sector.

EMPRENDIMIENTO: “SIN
MIEDO A LA AVENTURA”
Emprendemos nuevos viajes
cada dia para proporcionar
soluciones a los problemas
de cada cliente, cada uno con
diferentes necesidades a lo
largo de su cadena de valor.
Making Science emprende,
diversifica y globaliza su oferta
para ser competitiva en el
enorme negocio digital.
Valores asociados:
Creatividad, Liderazgo,
Compromiso, Identificacién de
oportunidades, Mentoria.

EDUCACION: “NUNCA DEJES
DE APRENDER, DISFRUTA DE
TU CONOCIMIENTO”

Somos expertos en un mundo
cambiante y transformacional.
Nuestro objetivo es estar
siempre a la vanguardia de la
industria. Somos generadores
de tendencias y voz del
conocimiento digital.

Valores asociados:
Investigacién y actualizacion,
Evaluaciéon, Aprender para
mejorar, Objetivos en tiempo y
forma, Multidisciplinariedad.
DEPORTE: “DESAFIA TUS
LIMITES”

En Making Science no hay
lugar para un “NO”. Somos
MAKERS, hacemos lo que
hacemos desafiando nuestros
limites, cuestionando
nuestras habilidades actuales,
abrazando nuestras debilidades
para convertirlas en fortalezas
a través del esfuerzo. Rendirse
no forma parte del juego.
Valores asociados:

Desafio, Autoconfianza,
Competicién, Determinacion,

Trabajo en equipo.
Activaciones de territorio en
2024:

Cada territorio ha sido activado
mediante iniciativas especificas
durante 2024:

TECNOLOGIA:

- Lanzamiento del Centro de
Excelencia en Cloud & AI en
Madrid.

- Participacién destacada en
Google Cloud Next 24 .

INNOVACION:

- Creacién del Innovation Lab
con 6 patentes tecnolégicas
solicitadas.

-Programa de
intraemprendimiento “MS
Ventures” con 12 proyectos
incubados.

EMPRENDIMIENTO:
Mentorizacién de 15 startups
en el programa MS Accelerator

3 nuevas joint ventures
estratégicas en  mercados
emergentes.

EDUCACION:

Publicacién del libro
“The Science of Digital
Transformation”.

35 ponencias en universidades
y escuelas de negocio.

DEPORTE:

Patrocinio del equipo ciclista
Making Science Team.
Participacién corporativa en 8
maratones internacionales.

La evolucion de nuestra
marca durante 2024 refleja el
sélido crecimiento de Making
Science y su consolidacion

como referente global en el
dmbito de la transformacién
digital. Nuestra estrategia de
marca, articulada en torno a
una personalidad distintiva,
un proposito inspirador, un

posicionamiento  diferencial
y territorios claramente
definidos, ha contribuido

significativamente a fortalecer
nuestra propuesta de valor y a
impulsar nuestros resultados
de negocio.

)&MJA = IY_]O'\'OfL
de cpecimiento

En 2025,
seguimos
invirtiendo en
el desarrollo de
nuestra marca
como activo
estratégico,
ampliando su
reconocimiento
global y
reforzando su
asociacion con
la excelencia
en innovacion
tecnoldgica
y  aceleracion
digital.

Clave paLA difepenciapse
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TALENTO

: : "
lento magca la difepencid en
e epd Tecnologica

“El talento no es solo un activo de nuestra
compaiiia; es la esencia misma de Making
Science. En la era de la transformacion digital,
las empresas que prosperan son aquellas que
no solo adoptan la tecnologia mdas avanzada,
sino que cuentan con el mejor equipo humano
para implementarla.”

El Talento como Eje Estratégico

TALENTO

José Antonio Martinez
Aguilar, Presidente y CEO.

Kaul ostd la clave del &yito

En el corazéon de Making Science reside nuestro activo mas valioso y

diferenciador: el talento. En una economia digital caracterizada por la rapida
evolucion tecnoldgica y la competencia global por capacidades especializadas,
la gestion estratégica del talento trasciende las funciones tradicionales de
recursos humanos para convertirse en un pilar fundamental de nuestro éxito y
diferenciacién en el mercado.

Durante 2024, nuestro equipo ha continuado su crecimiento hasta superar los
1.200 profesionales distribuidos en 15 paises, con una huella de diversidad que
incluye mas de 35 nacionalidades diferentes y un equilibrio de género cercano
a la paridad (49,2% mujeres, 50,8% hombres). Solo en este ejercicio, hemos
incorporado a mas de 160 nuevos profesionales, representando un incremento
del 15% respecto al afio anterior.

La Vida en Making Science:
Cultura, Entorno y Bienestar

Cultura de Innovacion vy
Colaboracion Abierta

En 2024, hemos fortalecido
nuestra cultura organizacional
basada en la innovacién
continua y la colaboracion sin
fronteras, implementando
iniciativas que han
transformado nuestra forma de
trabajar:

Metodologias Agiles: Hemos
extendido la implementacion
de marcos dgiles (Scrum,
Kanban) al 85% de nuestros
proyectos, mejorando  la
entrega de valor en un 23%
seglin nuestros KPIs internos.

Espacios de Co-creacion:
Inauguramos 4 nuevos
Innovation Labs en nuestras
sedes de Madrid, Nueva York,
Dublin y Estocolmo, disefiados
especificamente para fomentar
la colaboracién multidisciplinar
y el pensamiento creativo.

Programa “MS Connect™:
Lanzado en febrero de 2024, ha
facilitado mas de 45 sesiones de
intercambio de conocimiento
entre nuestras oficinas
globales, generando sinergias

significativas entre mercados.

"Innovation Day": Nuestra
iniciativa trimestral ha
producido 37 nuevas ideas,
12 de las cuales han sido
implementadas en productos o
servicios para nuestros clientes.

Entorno de Trabajo Global,

Diverso y Flexible 2.0
Nuestro modelo de
trabajo ha  evolucionado

significativamente en 2024:

Work Your Way: Este nuevo
programa permite a nuestros
empleados elegir entre diversas
modalidades de trabajo:

- Modelo hibrido optimizado
(2-3 dfas presenciales.
Semanas intensivas
(concentraciéon de horas en
menos dias).
Programa de movilidad
internacional temporal (13
meses en otras sedes).

Digital Workplace: Hemos
invertido €1,8 millones en
nuestra plataforma  digital

de colaboracién, que integra
herramientas de comunicacion,
gestion de  proyectos y
co-creacion, permitiendo
una colaboracion fluida

entre equipos distribuidos
globalmente.
Oficinas de Nueva

Generacion: Las 3 nuevas
oficinas inauguradas en 2024
(Chicago, Barcelona y Bogotd)
siguen  nuestro  concepto
“Digital Hub”, con espacios
adaptados a diferentes formas
de trabajo:  colaboracion,
concentracion, creatividad y
conexién social.

Esta evolucién ha contribuido
a mejorar en 16 puntos nuestro
indicador de satisfaccién con
el equilibrio vida-trabajo en la
encuesta anual de clima laboral.

Compromiso con la
Diversidad, Equidad e
Inclusién (DE&I)

2024 ha sido un afo

transformador para nuestra
estrategia DE&I:

Comité Global de DE&I: Creado
con representantes de todas
nuestras geografias y lineas
de negocio, ha disefiado e
implementado nuestra hoja de
ruta 2024-2026.

Politicas de Igualdad:
Implementamos una nueva
politica global de seleccion
inclusiva que ha resultado en

un incremento del 37% en la
diversidad de nuestros procesos
de contratacién.

Programa “Women in Tech
Leadership”: Iniciativa de
desarrollo acelerado que ha
beneficiado a 28 mujeres
profesionales con alto
potencial, con mentoras de
nuestra alta direccion.
Employee Resource Groups
(ERGs): Lanzamos oficialmente
4 grupos: “Women in Tech”,
“LGBTIQ+ & Allies”, “Cultural
Diversity” y “Accessibility &
Inclusion”.

Sensibilizacién: Mas de 890
empleados han completado
formacion en Sesgos
inconscientes y liderazgo
inclusivo.

Paridad en posiciones

directivas: Alcanzamos un 47%
de representacién femenina

en  posiciones  directivas,
avanzando decididamente
hacia la paridad.

Inclusion de personas con
discapacidad: Incorporamos a
18 profesionales con diversidad
funcional a nuestra plantilla
global.

Bienestar Integral

En 2024, hemos reforzado
nuestro compromiso con el

bienestar como  condicién
necesaria para la creatividad y
la productividad:

MS Well-Being: Programa

integral que incluye:

Servicio de apoyo psicolégico
disponible 24/7 para todos los
empleados

=

Programa de mindfulness y
gestion del estrés con mds de
500 participantes

Actividades deportivas
semanales y retos de actividad
fisica

Espacios de desconexion en
todas nuestras nuevas oficinas
Derecho a la Desconexion:
Implementamos politicas
formales de respeto al
tiempo personal, eliminando
notificaciones fuera de
horario laboral y fomentando
vacaciones reales.

Indice de Salud Organizacional:
Nuestro nuevo modelo de
medicion ha mostrado
una mejora del 22% en los
indicadores de  bienestar
respecto a 2023.
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COMPROMISO

EL COMPROMISO DE MAKING SCIENCE CON
LA SOSTENIBILIDAD Y LA RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA  TRASCIENDE EL  MERO
CUMPLIMIENTO NORMATIVO: SE ERIGE COMO
UN PILAR ESTRATEGICO FUNDAMENTAL QUE
IMPREGNA TODA LA ORGANIZACION Y GUIA
SU TOMA DE DECISIONES. ENTENDEMOS
QUE NUESTRO EXITO COMO ORGANIZACION
ESTA INTRINSECAMENTE LIGADO A NUESTRO
IMPACTO POSITIVO EN EL MEDIO AMBIENTE
Y LA SOCIEDAD. NUESTRA ESTRATEGIA DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
SE CENTRA EN CREAR VALOR COMPARTIDO,
BENEFICIANDO TANTO A NUESTRO NEGOCIO
COMO A LAS COMUNIDADES EN LAS QUE
OPERAMOS Y AL PLANETA. ESTE COMPROMISO
HOLISTICO SE ARTICULA A TRAVES DE UNA
ROBUSTA POLITICA INTEGRADA EN MATERIA
DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION, CALIDAD
Y MEDIOAMBIENTE, Y SE DESPLIEGA MEDIANTE
UN CONJUNTO COHERENTE DE ACCIONES Y
OBJETIVOS EN EL AMBITO AMBIENTAL, SOCIAL
Y DE BUENA GOBERNANZA (ESG).

cohepencld en qos
hechos
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Q Nuestro compromiso se Calculo y recertificacion de £nQ Ambientales: Documento Principios universalmente

SlStema.S, materializa en un manual huella de carbono: Hemos P O.ll!:lc.as) interno  que  proporciona  aceptados en las dreas de

de Gestlon de gestion que documenta  calculado nuestra huella de In1c1at1vas y directrices claras y prdcticas  derechos humanos, normas

Q detalladamente el sistema  carbono para los ejercicios 2 para todos los empleados laborales, medio ambiente y
Amblental implantado para asegurar 2022y 2023 (Alcance 1y 2) y Mer[l.breSlaS sobre el control del consumo  lucha contra la corrupcion.

(ISO 14001) el cumplimiento de nuestra  hemosrecertificado la huella de Amb]_entales energético, el uso eficiente
politica ambiental, los carbono de nuestra oficina en del agua, la reducciéon del Iniciativa Pledge 1%:

T Making Science, ~ Objetivos establecidos, y toda  Madrid, un paso fundamental Making Science ha  consumode papel yla correcta  Formamos parte de este

entendemos que nuestro la normativa legal y otros  para una gestion climdtica desarrollado un enfoque segregacién y gestion de  movimiento filantrépico

compromiso con el medio requisitos aplicables a nuestra  basada en datos. residuos. global, comprometiéndonos

ambiente va mas alld
del mero cumplimiento
normativo; es parte integral
de nuestra vision de negocio y
responsabilidad corporativa.
Nuestro Sistema de Gestion
Ambiental (SGA), certificado
bajo la norma internacional
ISO 14001:2015, establece un
marco sélido y sistemdtico
para identificar, gestionar,
controlar v minimizar
nuestro impacto ambiental,

asegurando la mejora
continua.
Durante 2024, hemos

mantenidoy fortalecidonuestro
SGA en las oficinas de Madrid
y Chicago, garantizando que
nuestras operaciones se ajusten
a los mas altos estandares
internacionales. Este sistema
abarcalas siguientes sociedades
del Grupo, asegurando una
aplicacion coherente de
nuestras politicas ambientales:

Making Science Group S.A.
Crepes & Texas, S.L.U.
Making Science Cloud, S.L.U.
Making Science Digital
Marketing, S.L.U.

Making Science Labs, S.L.U.
Making Science Sweeft
Europe, S.L.U.

Making Science LLC

organizacion.

Ampliacién de certificacion a
Chicago: En febrero de 2024,
nuestra oficina de Chicago
obtuvo la certificacién

ISO 14001:2015, extendiendo
nuestro compromiso ambiental
a nuestras operaciones clave en
Estados Unidos.

Renovacion de certificacion
en Madrid: Las auditorias
internas (12 y 13 de junio) y
externas (1al 3 de julio de 2024)
concluyeron con resultados
satisfactorios, renovando
nuestra  certificacion  ISO
1400122015 para la sede
principal.

Objetivos ambientales 2024:
Durante 2024, nuestros
objetivos en materia ambiental
se han centrado en areas
clave:

Ampliar indicadores de
consumo a nivel global:
Hemos extendido la medicién
sistemdtica  del  consumo
de energia, papel y téner a
nuestras oficinas de Madrid,
Alicante, Barcelona, Mallorca,
Padua, Bellaria, Paris, Tbilisi,
Bogotd, Londres, Estocolmo
y Chicago, para obtener una
visién mas completa de nuestra
huella operativa.

Implementacién de
criterios ambientales
para proveedores: Hemos

establecido e iniciado la
implementacion de un

sistema de homologacién
de proveedores que incluye
criterios ambientales

especificos, buscando extender
nuestro compromiso a la
cadena de suministro.

Inversién en medio ambiente:
En 2024, Making Science ha
designado a un responsable de
calidad y medio ambiente para
liderar la gestién ambiental
de la compaiifa y ha destinado
46.000€ a consultoria,
auditorfas de certificacion y
otras actividades directamente
relacionadas con la mejora de
nuestro desempefio ambiental.

Nuestros programas de
acompafiamiento
personalizado han alcanzado
nuevas cotas en 2024:

Global Mentoring Program: 143
parejas  mentor-mentorizado
activas, con una satisfaccion
del 91%.

Executive  Coaching: 24
directivos han participado
en programas de coaching
individual para potenciar sus
capacidades de liderazgo.

integralhacialasostenibilidad
ambiental, respaldado por
politicas claras, iniciativas
estratégicas y la pertenencia
activa a  organizaciones
comprometidas con la accion
climdtica y la responsabilidad
corporativa.

Politica ambiental: Nuestra
politica integrada de calidad y
medio ambiente refleja nuestro
compromiso explicito con:

‘Laprotecciénactivadel entorno
natural y la conservacién de la
biodiversidad.

- La gestion responsable y la
minimizacién de los impactos
ambientales  derivados de
nuestras actividades, productos
y Servicios.

El cumplimiento riguroso
de toda la legislacion y
reglamentacién ambiental
aplicable.

- La busqueda constante de la
mejora continua de nuestro
desemperio ambiental a través
de objetivos medibles y la

revision periédica.

Iniciativas destacadas: En
2024, hemos impulsado
diversas iniciativas

ambientales concretas:

Manual de Buenas Practicas

Calculo de huella de carbono:
Proceso anual fundamental, en
linea con nuestro compromiso
con la transparencia y la accién
climatica (detallado en la
seccién 10.6).

Programa de reciclaje integral:
Mantenimiento y promocion
del uso de contenedores
especificos en todas nuestras
instalaciones para la correcta
separacion de papel/cartén,
envases, residuos orgdnicos,
residuos generales, pilas y
toner.

Adhesiones y compromisos
externos: Nuestro compromiso
ambiental se ve reforzado
por nuestra participacion en
iniciativas globales clave:

Climate Pledge:

Como signatarios, nos
comprometemos a alcanzar
emisiones netas de CO,
iguales a cero en toda nuestra
cadena de valor para el
ano 2040, adelantdandonos
significativamente ~ a  los
objetivos del Acuerdo de Paris.

Pacto Mundial de las Naciones
Unidas: Desde 2022, estamos
adheridos al Pacto Mundial,
alineando nuestras operaciones
y estrategias con sus Diez

Identificacion
de Aspectos
Ambientales

En Making Science, somos
conscientes de que, aunque
nuestra actividad principal
se desarrolla en el entorno
digital, generamos impactos
ambientales que debemos
identificar, medir y gestionar
de formaresponsable. A través
de un enfoque sistematico
integrado en nuestro
SGA, hemos identificado
los  siguientes  aspectos
ambientales  significativos
derivados de nuestras
actividades, productos vy
servicios:

Consumo de Recursos:

Energia eléctrica: Es el
principal recurso consumido,
fundamental para la
iluminacion de oficinas, el
funcionamiento de equipos
informaticos (servidores,
ordenadores, etc) y la
climatizacién. En 2024, nuestro
consumo total de electricidad
consolidado en las oficinas
medidas ascendié a 667575
kWh. La procedencia de esta
energia (renovable o no) es un
factor clave en nuestra huella
de carbono.

Agua:

Empleada principalmente en
servicios sanitarios y para
los procesos de limpieza de

nuestras instalaciones. Dada la
ubicacién de algunas oficinas
en edificios compartidos, el
célculo se realiza de forma
estimada. En 2024, el consumo
total estimado a nivel global
fue de 72854760 litros
(aproximadamente 518,92
litros/persona/afio, basado en el
promedio de empleados).

Materias primas: El consumo
se centra en:
- Papel para oficina: En 2024,
se consumieron 331 paquetes
de 500 folios en toda la
organizaciéon (equivalente a
8275 kg de papel).

Papel de celulosa: En
las oficinas de Madrid se
consumieron 3.211 unidades
(bobinas, toallitas, rollos),
lo que representa 794
unidades/persona.

- Téner: El consumo en las
oficinas de Madrid fue de 4
kg (0,009 kg/persona).

Generacion de Residuos:

Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos
(RAEE): En 2024, nuestras
oficinas de Madrid generaron
313 kg de RAEE (0708 kg/
persona), gestionados a través
de gestores autorizados.

Cartuchos de toner y material
de impresoras: Se gestionan
como residuos especificos.
Papel y cartén: Se segregan
para su reciclaje.

Otros residuos asimilables a

urbanos: Gestionados segtin la
normativa local.

Emisiones Atmosféricas:

Las principales emisiones de
gases de efecto invernadero
(GEI) de Making Science
proceden del consumo de
energia eléctrica (emisiones
indirectas de Alcance 2) y, en

menor medida, de fuentes
directas (Alcance 1, como
posibles fugas de gases

refrigerantes) y otras fuentes
indirectas (Alcance 3, como
viajes de negocio).

La medicién y reduccién de
nuestra huella de carbono
es un eje central de nuestra
estrategia ambiental.

Evaluacion

de Impactos
Ambientales y
Establecimiento
de Objetivos

identificados
los  aspectos ambientales
relevantes de nuestras
operaciones, en Making Science
realizamos una evaluacién
sistemdtica y rigurosa de sus
impactos potenciales y reales.
Este proceso es fundamental
para establecer prioridades,
asignar recursos de manera
eficiente y definir estrategias
de prevencién y mitigacién

Una vez

efectivas.

Metodologia de evaluacion
de impactos: Nuestro Sistema
de Gestion Ambiental (SGA)

incluye una  metodologia
estructurada para evaluar
los impactos ambientales,

considerando criterios clave
€omo:

La gravedad del impacto
potencial sobre el medio
ambiente (ecosistemas,
recursos, salud humana).

- La probabilidad de que ocurra
dicho impacto.

- La capacidad de control que
tiene la organizaciéon sobre el
aspecto ambiental que genera
el impacto.

El cumplimiento de la
legislacién ambiental aplicable.

Esta evaluacién nos permite
clasificar los impactos en
tres niveles de significancia,
guiando la toma de decisiones:
Favorable: El impacto es bajo
y esta controlado. Requiere
mantener el mismo nivel de
seguimiento y las medidas
preventivas existentes.

Aceptable: El impacto es
moderado o existe un riesgo
potencial. Requiere informar a
la direccién sobre la necesidad
de una reevaluacion periddica
y considerar posibles mejoras.
Requiere accion: El impacto
es significativo o existe un
incumplimiento potencial.
Exige una reevaluacién
inmediata de los riesgos y la

implementacion de acciones
correctoras 0  preventivas
urgentes.

Objetivos y metas ambientales
2024: Como resultado de
nuestra evaluacion continua de
impactos y en linea con nuestra
politica ambiental, hemos
establecido los  siguientes
objetivos y metas especificos
para mejorar nuestro
desempefio ambiental durante
2024 y sentar las bases para
afos futuros:

Reduccion  del
energético:

consumo

Meta: Optimizar el consumo
de energla en equipos
informdticos  mediante la
implementacién y promocién
de funciones de ahorro de
energia (hibernacién, apagado).

Resultado esperado
(Indicador): Lograr un ahorro
estimado del 20% en el
consumo energético asociado
a equipos informdticos en
periodos de inactividad.

Optimizacion del uso de
recursos:
Meta: Promover prdcticas

responsables en el uso de
papel, agua y otros recursos
mediante campafias internas
de sensibilizacién, formacién
especifica 'y  recordatorios
visuales.

a donar el 1% del tiempo de
nuestros empleados, nuestros
productos, nuestros beneficios
0 nuestro capital a causas
sociales y ambientales.

Resultado esperado
(Indicador):  Alcanzar una
reduccion del 15% en el
consumo promedio de papel
por empleado en las oficinas
medidas.

Gestion eficiente de residuos:

Meta: Mejorar las tasas de
separacion en origen y reciclaje
de residuos (papel/cartdn,
envases, RAEE, toners) en todas
nuestras oficinas mediante la
mejora de la sefalizacién y la
formacion.

Resultado esperado
(Indicador): Aumentar en
un 25% la cantidad total de
residuos enviados a reciclaje
en comparacion con el afo
anterior.

Minimizacion de la huella de
carbono:

Meta: Avanzar decididamente
hacia nuestro objetivo de cero
emisiones netas de CO, para
2040, en linea con nuestro
compromiso con el Climate
Pledge.

Resultado esperado
(Indicador): Lograr  una
reduccién del 5% en nuestra
huella de carbono total
(Alcances 1 y 2 medidos)
respecto a los niveles de 2023.

Sistema de seguimiento y
evaluacién: Para garantizar
el cumplimiento  efectivo
de nuestros objetivos vy
metas ambientales, hemos
implementado un sistema
robusto de seguimiento y
evaluacién que incluye:

Monitorizacién periddica:
Seguimiento trimestral de los
indicadores clave de desempefio
ambiental (consumos, residuos,
emisiones).

Revision de progreso:
Evaluacion  semestral  del
avance hacia el cumplimiento
de los objetivos y metas
establecidos.

Auditorias internas:
Realizacion de  auditorias
internas anuales para verificar
la conformidad del SGA vy
la eficacia de las medidas
implementadas.
Comunicacion a la Direccion:
Presentacién  regular  de
informes a la direcciéon sobre
el desempefio ambiental,
los logros alcanzados y los
desafios identificados, para
facilitar la toma de decisiones
estratégicas.

Clave PARA que funcione de vepdad

Chequeo anual paga no desviagse del camino
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fundamentales:
PI‘Ogral‘.n'a Planificacion estratégica
de Gestlon integrada: La  dimension
. . ambiental se incorpora de
Ambiental 5

manera transversal en nuestra
planificacién empresarial a
corto, medio y largo plazo,
asegurando que las decisiones
de negocio consideren sus
implicaciones ambientales.

Asignacion de  recursos
dedicados: Se dota al programa

Estrategiay
Valor Anadido

El programa de gestién
ambiental de Making Science
no es un conjunto de acciones

aisladas, sino un enfoque de los recursos humanos
integrado estratégico .
. % v . g (responsable de calidad y
disefiado para materializar : . P
. ) L medio ambiente), técnicos y
nuestro compromiso con la " . .
0 comp ) financieros necesarios para
sostenibilidad ambiental en . .
) implementar eficazmente
todas nuestras operaciones. 1 . bi 1
Est fund al as iniciativas ambientales
ste programa es fundamenta o
prog planificadas.

no solo para cumplir con
nuestras responsabilidades
ambientales y legales, sino
también para generar valor
afladido tangible para nuestro
negocio, nuestros empleados,
clientes y la sociedad en

Formacion y sensibilizacion
continua: Se  desarrollan
programas de formacién y
campafias de comunicacién
interna para fomentar una

1 cultura de responsabilidad
general ambiental entre  nuestros

empleados y colaboradores,
Elementos clave del

promoviendo su participacién
programa: Nuestro programa

2a . activa.
de gestion ambiental se
estructura en torno a varios "
) Implementacion de
elementos interconectados . .
medidas  especificas: Se

ejecutan acciones concretas
y medibles para reducir
nuestros principales impactos
ambientales, tales como:

- Optimizacién del consumo
energético (configuracién
eficiente de equipos, uso de
iluminacion LED, seleccién
de proveedores de energia

Beneficios tangibles del
programa: Nuestro programa
de gestion ambiental genera
multiples  beneficios  que
refuerzan la sostenibilidad
y competitividad de Making
Science:

Eficiencia operativa y

en licitaciones y ante clientes
que priorizan la sostenibilidad,
abriendo nuevas oportunidades
de negocio.

Estimulo a la innovaciéon: La
btisqueda de soluciones mas
eficientes y ambientalmente
responsables  fomenta la
creatividad y la capacidad

Eficiencia energética: Tras la
auditorfa energética realizada
en 2023, se identificaron y
evaluaron 19 medidas de
eficiencia  especificas  para
nuestras oficinas de Madrid.
Estas medidas, que incluyen la
modernizacién de sistemas de
iluminacién, la optimizacién
de la climatizacion y la

reduccion de costes: La
optimizacién en el uso de
recursos naturales (energia,

renovable).
Promocién activa del uso
responsable del agua en

instalaciones. agua, papel) y la gestién
- Reduccién del consumo de  eficiente de residuos se
papel medianteladigitalizacién  traducen directamente
de procesos internos y la  en ahorros econémicos
promocién de la impresiéon  significativos.

responsable.

- Gestion adecuada de residuos,
priorizando la  reduccion,
reutilizacion y reciclaje (RAEE,
téners, papel, envases).

Mejora de la reputacion e
imagen corporativa: Nuestro
compromiso demostrado con
el medio ambiente fortalece
nuestra imagen de marca,
mejora nuestras relaciones con
clientes y socios, y atrae talento
comprometido.

Seguimiento, medicion 'y
mejora continua: Se realiza una
evaluacién regular de nuestro
desempefio ambiental frente
a los objetivos establecidos,
utilizando los datos para
identificar dreas de mejora y
ajustar nuestras estrategias de
forma proactiva (ciclo PDCA).

Ventaja competitiva y acceso
amercados: Las certificaciones
ambientales (ISO 14001) y un
solido desempefio ambiental
nos posicionan favorablemente

de innovaciéon dentro de la
organizacion.

implementacion de sistemas de
automatizacién y control, estdn
siendo planificadas para su

Cumplimiento normativo  ejecucion en el periodo 2025-
y gestion de riesgos: Nos 2028.

permite anticipar y adaptarnos

proactivamente a un marco Consumo responsable: Se

han reforzado las précticas
internas para optimizar el uso
de papel y energia en equipos
informdticos, incluyendo la
verificacion de contenido antes
de imprimir, la priorizacién de
comunicaciones  electrénicas
y la promocién activa de la
reutilizacion de papel para
borradores.

regulatorio ambiental cada vez
mds exigente, minimizando
riesgos legales y operativos.

Atraccion y retencion de
talento: Un  compromiso
genuino con la sostenibilidad
es un factor cada vez mas
valorado por los profesionales,
contribuyendo a atraer y
retener al mejor talento.

Adaptacion al cambio
climatico: Hemos continuado
avanzando en nuestro
compromiso con el Climate
Pledge, fortaleciendo las bases
para nuestro objetivo a largo
plazo de alcanzar emisiones

Resultados destacados 2024:
En 2024, nuestro programa
ha conseguido avances
significativos en diversas areas:

Aqui se mide papa actua, no paga decorar

Huella de Carbono y Reduccion
de Emisiones

En Making Science, reconocemos la urgencia de la crisis climdtica
y asumimos nuestra responsabilidad en la transicién hacia una
economia baja en carbono. La medicién rigurosa, la divulgacién
transparente y la reduccién efectiva de nuestra huella de carbono
son componentes esenciales de nuestra estrategia de sostenibilidad.
Durante 2024, hemos continuado avanzando significativamente en
nuestro compromiso climatico.

Huella de Carbono 2023 (Verificada en 2024):

En 2024, completamos la verificacién externa de nuestra huella de
carbono para el afio 2023, abarcando los alcances 1y 2 (emisiones
directas y emisiones indirectas por consumo de electricidad) para
nuestra sede de Madrid, siguiendo los estdndares del GHG Protocol
y las directrices de la norma ISO 14064.

Elresultado consolidado fue de 5,61toneladas de CO, equivalente
(tCO.e).

Estorepresentauna reduccién excepcional del 71,3% en comparacién
con las 19,55 tCO,e registradas en 2022 para la misma sede.

Causa principal: Esta drastica disminucién se debe
fundamentalmente a la decision estratégica de cambiar nuestro
proveedor de energfa eléctrica a una comercializadora que garantiza
un suministro de origen 100% renovable, lo que eliminé casi por
completo las emisiones indirectas del alcance 2 asociadas a la
electricidad.

Calculo Huella de Carbono 2024 (Alcance 1,2y 3):

Actualmente, estamos inmersos en el proceso de calculo de nuestra
huella de carbono para el ejercicio 2024.

Esteafio, por primera vez, estamos ampliando el analisis para incluir
el alcance 3, que abarca otras emisiones indirectas significativas de
nuestra cadena de valor (como viajes de negocio, desplazamientos
de empleados, gestién de residuos, compra de bienes y servicios,
etc.), siguiendo los estandares de la norma ISO 14064. Este andlisis
mds exhaustivo nos proporcionard una visién integral de nuestro
impacto climatico total.

Estrategia de Reduccion de Emisiones:

Nuestra estrategia para alcanzar la neutralidad en carbono se
articula en torno a tres ejes fundamentales y jerarquizados:
Medicién y Reporte Continuo: Cdlculo sistematico y transparente
de nuestra huella de carbono, ampliando progresivamente el alcance,
la cobertura geogréfica y la precisién de los datos. Comunicacion
periddica de nuestro progreso.

Eliminacién y Reduccion de Emisiones: Implementacion activa de
estrategias de descarbonizacién alineadas con el Acuerdo de Paris y
la ciencia climatica, priorizando:

Eficiencia Energética: Optimizacion del consumo en oficinas y
equipos.

Energias Renovables: Transicién a fuentes de energia 100%
renovables en todas nuestras operaciones donde sea viable.
Optimizacién de Procesos: Reduccion del consumo de materiales y
generacion de residuos.

Movilidad Sostenible: Fomento de alternativas de transporte bajas
en carbono para empleados y viajes de negocio.

Cadena de Valor: Colaboracién con proveedores para reducir las
emisiones de alcance 3.

Compensacién (como ultimo recurso): Neutralizaciéon de las
emisiones residuales inevitables mediante la inversion en proyectos
de compensaciéon de carbono de alta calidad, verificados por
estandares reconocidos y que generen co-beneficios sociales y
ambientales.

Compromiso Climate Pledge: Como firmantes del Climate Pledge,
reafirmamos nuestro compromiso putblico de:

Alcanzar emisiones netas de CO, iguales a cero en toda nuestra
cadena de valor para el afio 2040, diez afios antes del objetivo del
Acuerdo de Parfs.

Medir y reportar nuestras emisiones de GEI de forma regular y
transparente.

Implementar estrategias de descarbonizacién reales a través de
cambios e innovaciones en nuestras operaciones y cadena de valor.
Objetivos de Reduccién para 2025: De cara al proximo ejercicio,
nos hemos fijado los siguientes objetivos concretos:

- Completar y verificar nuestro primer calculo de huella de carbono
incluyendo el alcance 3.

-Establecer un objetivo de reduccion de emisiones totales (alcances 1,
2y 3 relevantes) del 10% respecto a la linea base que estableceremos
con el calculo de 2024.

- Extender el uso de energia 100% renovable a, al menos, 75% de
nuestras oficinas a nivel global.

- Desarrollar una hoja de ruta detallada de descarbonizacién a largo
plazo, con metas intermedias hacia nuestro objetivo de neutralidad
en 2040.

La Certificacion de la Huella
de Carl)ono como Inversion
Estrategica

En Making Science, concebimos la certificacién de nuestra huella
de carbono no como una obligacién, sino como una inversién
estratégica fundamental que genera valor tangible y refuerza
nuestro compromiso con un futuro sostenible. Sus beneficios
permean toda la organizacién y fortalecen nuestra posicion en el
mercado.

Valor Estratégico de la Certificacion:

Mejora de la Imagen Corporativa y Posicionamiento de Marca: La
verificacion externa de nuestro desempefio climdtico refuerza
nuestra reputacién como empresa responsable, transparente
y comprometida con la sostenibilidad. En un mercado donde
consumidores, clientes y talento valoran cada vez mas las
credenciales ambientales, esta certificacion nos diferencia
positivamente y fortalece la percepcién de nuestra marca. En 2024,
la integracién de nuestra huella certificada en comunicaciones
y propuestas ha sido recibida favorablemente, reforzando la
confianza.

Acceso a Nuevos Mercados y Oportunidades de Financiacion:

La certificacion nos posiciona estratégicamente para:

netas cero en 2040.

- Acceder a licitaciones publicas y privadas que incorporan criterios
ambientales estrictos.

-Cumplir con los requisitos de sostenibilidad de clientes corporativos
con politicas de compra responsable.

-Optar a instrumentos de financiacion verde y sostenible, a menudo
con condiciones mas favorables. Nuestro compromiso verificable ha
sido un factor diferencial en procesos de contratacién clave durante
2024.

Reduccion de Costes mediante la Optimizacion de Procesos:
El riguroso proceso de medicién y andlisis requerido para la
certificacién nos ha permitido identificar ineficiencias operativas
y oportunidades de mejora. El analisis detallado de nuestras
fuentes de emision (energia, residuos, viajes) revela areas donde
podemos optimizar el consumo de recursos y, por ende, reducir
costes operativos de forma significativa. Las medidas de eficiencia
implementadas en 2024 ya han generado ahorros tangibles.

Gestion Proactiva de Riesgos Climaticos: La certificacion nos
dota de herramientas para:

- Anticipar y mitigar riesgos regulatorios asociados a la tarificacién
del carbono o normativas de eficiencia.

- Prepararnos para futuros requisitos de divulgacién obligatoria de
informacién climatica (como la CSRD).

- Evaluar y reducir nuestra vulnerabilidad ante impactos fisicos del
cambio climatico.

- Fortalecer la resiliencia de nuestra cadena de suministro.
Nuestra estrategia de gestion integral de riesgos ahora incorpora
explicitamente consideraciones climdticas.

Generacion de Confianza y Transparencia con Stakeholders: La
certificacién por una entidad tercera independiente proporciona
a nuestros grupos de interés (inversores, clientes, empleados,
sociedad) informacién fiable y verificable sobre nuestro desempefio
ambiental, fomentando la confianza y el didlogo constructivo.
En 2024, hemos comunicado abiertamente nuestros resultados,
incluyendo logros y areas de mejora, lo que ha sido valorado
positivamente.

Alineacion con Nuestra Politica Integrada y Valores: La
certificacién de la huella de carbono estd intrinsecamente alineada
con nuestra politica integrada de calidad y medio ambiente, ya que:
- Materializa nuestro compromiso con la mejora continua.
-Refuerza nuestro objetivo de minimizar los impactos ambientales.
- Proporciona un marco medible para establecer y seguir objetivos
ambientales.

-Demuestra nuestro compromiso con el cumplimiento de requisitos
legales y otros compromisos voluntarios.

Nuestro Camino hacia la Neutralidad de Carbono: La certificacién
anual de nuestra huella de carbono es un hito fundamental
en nuestra hoja de ruta hacia la neutralidad de carbono. Nos
proporciona una linea base robusta y verificada, esencial para
medir nuestro progreso afio tras afio, ajustar nuestras estrategias
de reduccién y asegurar que avanzamos de manera decidida hacia
nuestro ambicioso objetivo de alcanzar emisiones netas cero para
2040.

Ob\;eﬁvo 2040: sin humo

Ovjetivo a laego plazo: ‘con datos, no deseos
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Desarrollo
Profesional:
Un Viaje de
Crecimiento
Continuo

Ecosistema de Aprendizaje
Integral

Durante 2024, nuestro
compromiso con el desarrollo
profesional se ha materializado
en:
- 15600 horas de formacion
técnica y en habilidades
transversales (+22% vs 2023).
- €1,2 millones invertidos en
programas de formacién.

937  certificaciones  en

tecnologias avanzadas
obtenidas por nuestros
profesionales.

- 82% de empleados formados
en tecnologias de IA.

Nuestro ecosistema de
aprendizaje se ha expandido
con:

MS Learning Hub: Nueva
plataforma digital con mas
de 2.800 recursos formativos
disponibles 24/7, personalizada
segin perfil profesional y
objetivos de carrera.
Tech Excellence
Formacién

Program:
especializada
en tecnologfas emergentes
como [A Generativa, Edge
Computing, Web3 y Quantum
Computing.

Leadership Academy:
Programa para managers
y directivos centrado en
transformational  leadership,
innovation management y
strategic thinking.

Digital
Acceleration
Academy:
Impulsando
el Talento del
Futuro

La Digital Acceleration
Academy (DAA) se ha
consolidado en 2024 como
nuestra plataforma estratégica
para la captacién y desarrollo
de talento digital. Su doble
mision:

Desarrollo interno: Asegurar
que nuestro talento posea las
capacidades mds actualizadas
para liderar la transformacién
digital (upskilling y reskilling).

Captacion externa: Atraer
y formar talento externo
necesario para sostener nuestro
crecimiento y contribuir al
desarrollo del ecosistema
digital en los paises donde
operamos.

Impacto y Crecimiento

Este afio la Academia ha
experimentado un crecimiento
extraordinario:

118 nuevos profesionales
formados en Data, AdTech, IA
y Marketing Digital (+23% vs
2023).
© 64% de contratacién directa
tras finalizar el programa

Ecosistema de Aprendizaje
Integral

MS Learning Hub: Nueva
plataforma digital con mas
de 2.800 recursos formativos
disponibles 24/7, personalizada
segin perfil profesional y
objetivos de carrera.

Tech Excellence Program:
Formacion especializada
en tecnologias emergentes

como IA Generativa, Edge
Computing, Web3 y Quantum
Computing.

Leadership Academy:
Programa para managers
y directivos centrado en
transformational  leadership,
innovation management y
strategic thinking.

Trayectorias Profesionales y
Movilidad

En 2024 hemos estructurado
y formalizado trayectorias
profesionales claras para todas
las areas de la compaiiia:
Career Framework:
Implementamos un marco
global que define claramente
las rutas de carrera en vias
técnicas y de gestion, con

competencias y habilidades
asociadas a cada nivel.
Promocion Interna: 87

promociones internas (+35%
vs 2023), representando el 73%
de las posiciones cubiertas por
encima de cierto nivel.
Movilidad Internacional: 28
movimientos internacionales
entre nuestras sedes,
fortaleciendo nuestra cultura
global.

Movilidad Funcional: 43
cambios entre areas funcionales

diferentes,  ampliando la
vision transversal de nuestros
profesionales.

Retencion de Talento:

Reduccion de la rotacion
voluntaria al 8,2%
(frente al 123% en 2023),

significativamente por debajo
de la media del sector (15%).

Mentoring y Coaching

Nuestros programas de
acompafiamiento
personalizado han alcanzado
nuevas cotas en 2024:

Global Mentoring Program: 143
parejas  mentor-mentorizado
activas, con una satisfaccion
del 91%.

Executive Coaching: 24
directivos han participado
en programas de coaching
individual para potenciar sus
capacidades de liderazgo.
Communities of Practice:
Lanzamiento de 8 comunidades
temdticas que retinen a mas
de 350 profesionales para
intercambiar conocimientos y
mejores practicas.

Programa de Embajadores

El Programa de Embajadores,
una de nuestras iniciativas mas
exitosas, ha alcanzado nuevos
hitos en 2024:

53  profesionales  han
participado como embajadores
en diferentes geografias.
-7nuevos destinos incorporados
al programa
- 91% de satisfaccion entre los
participantes.

- 3 casos de embajadores que
han  decidido trasladarse
permanentemente a su destino.

fopmag ho\\j al eq,uipo gue
lidepaga mdnana

(frente al 57% en 2023).
- Ampliacién a 3 nuevos paises:

Estados Unidos, Meéxico y
Colombia.

2 nuevas especialidades:
Inteligencia Artificial

Generativa y Ciberseguridad.

Portfolio de Programas
Nuestra oferta formativa se ha
expandido considerablemente:

Data & Al Track: Formacion
intensiva en Data Science,
Machine Learning e IA
Generativa.

AdTech & MarTech Track:
Especializacion en plataformas
y tecnologias de marketing
digital.

Tech Track: Desarrollo full-

stack, cloud architecture y
DevOps.

Digital Business Track:
Transformacion digital,

estrategia digital y product
management.

Metodologia Innovadora
Nuestra metodologia combina:

Blended Learning: 70%
préctico y 30% tedrico
Project-Based Learning:

Trabajo en proyectos reales con
clientes de Making Science

Mentorizacion: Cada
participante cuenta con un

mentor dentro de la comparifa
Inmersion Empresarial:
Rotacién por diferentes dreas y
proyectos

Programa “Al Talents"”

En 2024 lanzamos “Al Talents”,
un programa intensivo de
especializacion en inteligencia

artificial:

- 62 participantes en la primera

promocion.
480 horas de formacién
tedrico-practica por
participante.

Colaboracién directa con
nuestro equipo de RAISING en
proyectos reales.

92% de participantes
integrados en los equipos de
desarrollo de Gauss Al ad-
machina y TGAL

Alianzas Educativas
Hemos fortalecido
ecosistema educativo:

nuestro

Colaboracion  con 102
universidades (+13 vs 2023)
4 cdtedras de Inteligencia
Artificial y Marketing Digital
-6 bootcamps especializados en
colaboracion con escuelas de
negocios
- 287 estudiantes en précticas
formados en nuestras oficinas.

Medicién de Impacto

Evaluamos el éxito de
la Academia a través de
indicadores clave:

Empleabilidad: 87% de
los graduados encuentran

empleo en el sector digital en
los 3 meses posteriores a la
finalizacion del programa.
Retencioén: 82% de retencion
tras 12 meses entre quienes se
incorporan a Making Science.
Impacto en proyectos: Los
proyectos desarrollados por
participantes de la Academia
han generado mds de €11
millones en ingresos para la
compaiiia.

ROI formativo: Por cada euro
invertido en la Academia, se
generan 2,3 euros en valor para
la comparfifa a lo largo de 24
meses.

Reconocimientos

La labor de la Digital
Acceleration Academy ha sido
reconocida en 2024 con:
Premio “HR Innovation” por
la Asociacion Espanola de
Directores de RRHH

Reconocimiento como “Best
Learning &  Development
Initiative” en los European
Digital Marketing Awards.
Seleccionada como caso de
éxito por el Observatorio de
Innovacién en el Empleo
Perspectivas de Futuro

De <cara a 2025, nuestro
compromiso con el talento se
reforzara con:

Plan de Expansion
Internacional: ~ La  Digital
Acceleration  Academy  se

extenderd a 4 nuevos mercados.
Al Upskilling Plan: Formacién
en IA avanzada para el 100%
de nuestros profesionales
técnicos.

Next Generation Leadership:
Programa de identificacion y
desarrollo acelerado de futuros
lideres.

Well-Being 2.0: Ampliacién
de nuestros programas de
bienestar con foco en salud
mental.

New Ways of Working:
Evolucién de nuestros modelos
de trabajo flexible para

maximizar la productividad y
satisfaccion.

El talento
seguira siendo
nuestro
principal
activo y la base
fundamental
sobre la que
construiremos
nuestro
crecimiento
futuro,
consolidando

a Making
Science  como
un empleador
de referencia a
nivel global en el
ambito digital.

ObJeﬁvo clago: atraee y petener a los mejores
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. “DISENO E IMPLANTACION
Slste.rpa de DE SOLUCIONES WEB.
Gestion de POSICIONAMIENTO

WEB. DESARROLLO  DE

Calidad (ISO

PROYECTOS DE MARKETING

9001 / Madrid  vcomunicacion.
CONSULTORIA DIGITAL

Excelente) ESTRATEGICA. DISENO
GRAFICO. MULTIMEDIA

En Making Science, la calidad y E-MAILL. MARKETING.

no es un objetivo final, sino  ANALITICA E INTELIGENCIA

un compromiso intrinseco  ARTIFICIAL. RESELLING

y un proceso continuo de DE TECNOLOGIA DE

mejora que impregna todas  PLATAFORMAS DE

nuestras  operaciones 'y  MARKETING.

servicios. Nuestro Sistema  DISENO E IMPLANTACION DE

de Gestion de Calidad (SGC),  SISTEMAS

certificado bajo la exigente E INFRAESTRUCTURAS

norma internacional ISO EN EL AMBITO TIC.

9001:2015, es la garantia de
nuestro enfoque sistemdtico

DISENO, DESARROLLO Y
ARQUITECTURA SOFTWARE.

hacia la excelencia, la TECNOLOGIA DE GESTION
eficiencia  operativa vy, DE FEEDS. TECNOLOGIA DE
fundamentalmente, la  COMPARACION DE PRECIOS”
satisfaccion de nuestros

clientes. Cobertura  Geografica vy

Societaria:
Sistema de Gestion de Calidad

ISO  90012015:  Durante  Este certificado estd vigente
2024,  hemos  mantenido  para nuestras operaciones
y fortalecido activamente  clave en Madrid y Chicago,

nuestro SGC, proporcionando
un marco estructurado y
probado para garantizar la
consistencia, la trazabilidad y
la mejora continua en todos
nuestros procesos y servicios
entregados.

abarcando las  siguientes
sociedades del Grupo: Making
Science Group S.A., Crepes &
Texas, S.L.U, Making Science
Cloud, S.L.U, Making Science
Digital ~ Marketing, SL.U,
Making Science Labs, S.LU,
Making Science Sweeft Europe,
Alcance Detallado de Ia S.L.U., y Making Science LLC.
Certificacion:

Auditorias 'y  Renovacion
El alcance de nuestra 2024:
certificacion 1SO 9001:2015
es amplio y cubre el nucleo de

nuestras actividades:

La robustez de nuestro SGC fue
confirmada mediante:

£standae e;ig\enfe - ventaja competitiva

Auditoria interna: Realizada los
dias 12 y 13 de junio de 2024.

Auditoria externa de
seguimiento: Llevada a cabo
del 1al 3 de julio de 2024.

Ambas auditorias concluyeron
con resultados satisfactorios,
reafirmando nuestro
cumplimiento y compromiso
con los mas altos estandares de
calidad.
Ampliacién a Nuevas
Localizaciones:

En febrero de 2024, como
parte de nuestra estrategia
de estandarizacion global,
extendimos la certificacion
1SO 9001:2015 a nuestra oficina
de Chicago, asegurando la
aplicacion de nuestros procesos
de calidad en operaciones
internacionales clave.

Implementacion de
criterios ambientales
para proveedores: Hemos

establecido e iniciado la
implementacion de un

sistema de homologacién
de proveedores que incluye
criterios ambientales

especificos, buscando extender
nuestro compromiso a la
cadena de suministro.

Sello Madrid Excelente:

Como reconocimiento externo
a nuestra gestién integral, en
2024 Making Science tuvo el
honor de obtener el prestigioso
Sello Madrid Excelente. Este
distintivo, ~ otorgado  por
la Comunidad de Madrid,
reconoce a las empresas que
demuestran un compromiso

sobresaliente con la excelencia
en la gestién, la innovacién,
la responsabilidad social y la
orientacion al cliente. Este sello
no solo avala nuestra solida
trayectoria como lideres en
transformacion digital global,
sino que también reconoce
nuestra gestién en tres ambitos
cruciales:

Excelencia: Compromiso
tangible con la calidad en todos
nuestros procesos, Servicios e
interacciones.
Responsabilidad Corporativa:
Implementacion demostrable
de practicas empresariales
sostenibles y  socialmente
responsables.

Confianza: Capacidad probada
para generar y mantener la
confianza  entre  nuestros
clientes, empleados, socios y la
sociedad en general.

La obtencion del Sello Madrid
Excelente marca un hito
significativo en  nuestro
camino hacia la excelencia
empresarial y  refuerza
nuestra reputacién como un
socio estratégico confiable
y un referente en el sector
tecnoldgico.

Beneficios de Nuestro Sistema
de Gestion de Calidad: La
implementacién rigurosa y
la certificacion de nuestro
SGC han generado multiples
beneficios  estratégicos vy
operativos:

Mayor Enfoque en el Cliente:
Una comprension mas
profunda de las necesidades
y expectativas de nuestros

clientes, lo que se traduce en
mayores indices de satisfaccion
y fidelizacién.

Procesos Optimizados vy
Eficientes: La estandarizacion
y mejora continua de
nuestros procesos internos
han resultado en una mayor
eficiencia operativa, reduccién
de errores y tiempos de entrega
optimizados.

Cultura de Mejora Continua:
Fomento de una mentalidad
orientada a la identificacién
proactiva de oportunidades de
mejora e innovacion en todos
los niveles de la organizacion.
Toma de Decisiones
Basada en Evidencias: Uso
sistemdtico de datos y andlisis
para fundamentar nuestras
decisiones estratégicas, tacticas

y operativas.

Gestion de Riesgos Mas
Efectiva: Identificacion
temprana y mitigacién

proactiva de posibles problemas
o no conformidades antes
de que impacten a nuestros
clientes o resultados.

Mayor Implicacién del
Personal: Fomento de la
participacién activa de los
empleados en la mejora de los
procesos y la consecucién de
los objetivos de calidad.

Objetivos de Calidad para
2025: Mirando hacia el futuro,
nos hemos fijado ambiciosos
objetivos de calidad para 2025:

Expandir la certificacién
ISO 9001:2015 a 4 oficinas
internacionales adicionales.

Elevar nuestros indices
globales de satisfaccién del
cliente en un 5% respecto a
2024.

Seguridad de la Informacion,
Ciberseguridad y Proteccion de
la Privacidad (ISO 27001)

En la era digital actual, la seguridad de la informacién, la
ciberseguridad y la proteccién de la privacidad han dejado
de ser aspectos técnicos aislados para convertirse en pilares
esenciales de la sostenibilidad empresarial, la continuidad del
negocio y la confianza fundamental en las relaciones con todos
nuestros grupos de interés. En Making Science, abordamos
la ciberseguridad no como un coste inevitable, sino como una
inversion estratégica continua y prioritaria, que refleja nuestro
compromiso inquebrantable con la proteccion de los activos de
informacidén propios y de nuestros clientes, y con la construccion
de una infraestructura digital resiliente.

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI) 1SO/
IEC 27001:2022: Como mdxima garantfa de nuestro compromiso,
en 2024 Making Science ha superado con éxito la auditoria de
recertificacion de su SGSI conforme a la versién mads reciente
y exigente de la norma internacional ISO/IEC 27001:2022. Este
logro demuestra la madurez y la eficacia de nuestro sistema para
gestionar los riesgos de seguridad de la informacién de manera
proactiva y sistematica.

Alcance Amplio de la Certificacion: El alcance de nuestra
certificacién ISO 27001:22022 es exhaustivo y cubre la totalidad
de los procesos criticos de negocio: “SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD DE LA INFORMACI()N, CIBERSEGURIDAD
Y PROTECCION DE LA PRIVACIDAD QUE DA SOPORTE A
LOS SIGUIENTES PROCESOS: DISENO E IMPLANTACION DE
SOLUCIONES WEB. POSICIONAMIENTO WEB. DESARROLLO DE
PROYECTOS DE MARKETING Y COMUNICACION. CONSULTORIA
DIGITAL ESTRATEGICA. DISENO GRAFICO. MULTIMEDIA
Y E-MAIL MARKETING. ANALITICA E INTELIGENCIA
ARTIFICIAL. RESELLING DE TECNOLOGIA DE PLATAFORMAS
DE MARKETING. DISENO E IMPLANTACION DE SISTEMAS
E INFRAESTRUCTURAS EN EL AMBITO TIC. DISENO,
DESARROLLO Y ARQUITECTURA SOFTWARE. TECNOLOGIA
DE GESTION DE FEEDS. TECNOLOGIA DE COMPARACION DE
PRECIOS”

- Reducir los tiempos medios
de respuesta a incidencias de
clientes en un 15%.

- Fortalecer la integraciéon y
las sinergias entre nuestros
sistemas de gestion de calidad
(ISO 9001), medio ambiente
(ISO 14001) y seguridad de la
informacion (ISO 27001).

£scalap
sin pendea calidad

Estos objetivos
reflejan nuestra
vision de ser
reconocidos
globalmente no
solo por nuestra
capacidad de
innovacion,
sino  también
por la excelencia
sostenida en
la entrega
de nuestros
servicios

y nuestra
contribucion
medible a 1la
transformacion
digital exitosa
de nuestros
clientes.

Auditorias y Renovacion 2024: La conformidad y eficacia del
SGSI fueron validadas mediante:

Auditoria interna rigurosa: Realizada el 18 de junio de 2024.
Auditoria externa de recertificacion: Llevada a cabo por entidad
acreditada del 15 al 17 de julio de 2024, concluyendo con resultados
satisfactorios.

Expansion Geografica de la Certificacion: Demostrando la
aplicacion global de nuestros estdndares, en enero de 2024, nuestra
oficina de Chicago obtuvo la certificacion bajo la norma ISO
27001:2013 (estando en proceso de migracion a la versién 2022).
persona), gestionados a través de gestores autorizados.

Inversion Sostenida en Ciberseguridad: Conscientes de la rdpida
evolucién de las ciberamenazas, hemos mantenido una estrategia
de inversion constante. Desde 2019, hemos destinado mds de
200.000 euros al fortalecimiento de nuestra infraestructura de
ciberseguridad, incluyendo la adquisicién de herramientas
de vanguardia, la obtencién de certificaciones y la formacién
especializada de nuestro personal.

Principales Controles de Seguridad Implementados: Nuestro
enfoque de seguridad se basa en una defensa en profundidad,
aplicando multiples capas de controles técnicos y organizativos:
Control de Acceso Robusto: Gestién de identidades y accesos
basada en roles y el principio de minimo privilegio. Acceso
fisico a instalaciones restringido mediante tarjetas de acceso
personalizadas. Implementacién del modelo de seguridad Zero
Trust (BeyondCorp de Google) para verificar el acceso a aplicaciones
SaaS basado en contexto (usuario, dispositivo, ubicacién).
Prevencion de Fugas de Datos (DLP): Politicas y reglas DLP
configuradas en Google Workspace (GWS) para clasificar
informacién sensible y prevenir su exfiltracion no autorizada.
Monitorizacion especifica mediante SIEM para detectar y alertar
sobre descargas masivas o comparticion externa inusual.
Seguridad en Endpoints y Dispositivos Méviles: Implementacion
de soluciones XDR (Xtended Detection and Response) para la
deteccién avanzada y respuesta ante malware. Gestion centralizada
de dispositivos corporativos mediante MDM (Mobile Device
Manager), aplicando politicas estrictas (cifrado de disco con
Filevault/Bitlocker, instalacién obligatoria de XDR, firewall activado,
forzado de contrasena, bloqueo de desinstalacion de MDM).
Monitorizacion Continua y Respuesta a Incidentes: Uso de
herramientas SIEM para la correlacién de eventos y deteccion de
anomalias, y SOAR para la orquestacion y automatizacion de la

respuesta a incidentes. Monitorizacion 24/7 de la infraestructura
critica.

Proteccion Contractual y Etica: Inclusién de cldusulas de
confidencialidad y propiedad intelectual en contratos laborales
(onboarding y offboarding). Firma de acuerdos de confidencialidad
con empleados que manejan informacion especialmente sensible.
Gestion de Dispositivos Externos: Politica restrictiva sobre el uso
de dispositivos de almacenamiento externo (USB), permitiendo solo
aquellos explicitamente autorizados y controlados.

Proteccion contra Malware: Soluciones antivirus y antispyware
actualizadas en todos los equipos, complementadas por las
capacidades de XDR.

Marco de Gobernanza de Seguridad: La tecnologia por si solano es
suficiente. Nuestro SGSI se apoya en un sélido marco de gobernanza:
Politica de Seguridad de la Informacion: Documento rector que
establece las directrices y responsabilidades.

Evaluacién y Gestién de Riesgos Continua: Proceso sistematico y
periddico para identificar, analizar, evaluar y tratar los riesgos de
seguridad.

Gestion de Incidentes Formalizada: Procedimientos claros y
ensayados para la deteccidon, andlisis, contencién, erradicacion,
recuperacion y lecciones aprendidas de incidentes de seguridad.
Formacion y Concienciacion: Programas de formacién regulares
y campafias de concienciacién para todo el personal sobre
ciberamenazas, ingenierfa social y mejores practicas de seguridad.
Auditorias y Revisiones Periddicas: Evaluaciones internas y
externas regulares para verificar la eficacia de los controles y la
conformidad con la norma ISO 27001 y la politica interna.

Anticorrupcion y Soborno

La integridad y la ética son valores no negociables en Making
Science. Mantenemos una politica de tolerancia cero frente a
cualquier forma de corrupcion o soborno, y nos comprometemos
a conducir nuestros negocios con la mdxima transparencia y
legalidad.

Marco Normativo Interno:

Politica de Compliance: Comunicada a todos los empleados,
establece el marco general de actuacién ética y responsable,
exigiendo el cumplimiento de la legislacién aplicable.

Codigo Etico: Detalla los principios y normas de conducta
esperados, incluyendo la obligacion explicita de informar sobre
cualquier indicio de actuacion irregular o contraria a la ley o a la
ética.

Tolepancia cepo,
sin matices
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Huella de Carbono y Reduccion
de Emisiones

Anticorrupcion y Soborno

Canales de Denuncia Confidenciales: Se han establecido canales
especificos (Compliance y Etico) que garantizan la confidencialidad
y proteccion del denunciante, gestionados por el drea de People and
Culture y supervisados directamente por el CEO.

Resultados 2024: Nos complace informar que durante el ejercicio
2024 no se ha registrado ninguna denuncia ni se ha detectado
ningln caso relacionado con corrupcién o soborno dentro del
Grupo Making Science.

Mejora Continua: En la préxima actualizacién del Cédigo Etico,
prevista para 2025, se incluira una cldusula especifica y reforzada
sobre la prohibicion explicita de la corrupcién y el soborno en
cualquiera de sus formas.

Prevencion del Blanqueo de Capitales (PBC): Reconociendo el
blanqueo de capitales como un riesgo relevante, hemos incorporado
medidas preventivas en nuestro Reglamento Interno de Conducta
en el Mercado de Valores. Adicionalmente, estamos evaluando la
elaboracion de un manual especifico de Prevencién de Blanqueo
de Capitales durante 2025 para sistematizar y reforzar nuestras
salvaguardas en este dmbito.

Gestién de Conflictos de Interés: Contamos con una Politica de
Conflictos e Intereses aprobada por el Consejo de Administracion,
que define qué constituye un conflicto (real, potencial o percibido) y
establece los procedimientos para su identificacion, comunicacion
(mediante formulario especifico al Compliance Committee) y
gestion, tanto para consejeros y accionistas como para todos los
empleados, tal y como se refuerza en el Cédigo de Conducta.

Privacidad y Seguridad de los Datos Personales

En Making Science, la proteccién de los datos personales es un
derecho fundamental que respetamos escrupulosamente y una
condicién indispensable para generar confianza en el ecosistema
digital. Nuestro compromiso con la privacidad se extiende a todos
los datos personales que tratamos, ya sean de clientes, empleados,
proveedores o cualquier otra parte interesada.

-El Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) de la Unién
Europea (Reglamento (UE) 2016/679).

-La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD) en
Espania.

- Otras normativas internacionales relevantes en los paises donde
operamos.

Marco Documental y Medidas Implementadas: Hemos
desarrollado un marco robusto para la gestion de la privacidad:
Documento de Politicas de Seguridad: Incluye directrices
especificas sobre el tratamiento seguro de datos personales, de
obligado cumplimiento para todo el personal.

Registro de Actividades de Tratamiento (RAT): Mantenemos
un inventario detallado y actualizado de todas las actividades de
tratamiento de datos personales, especificando finalidades, bases
legales, categorias de datos, destinatarios y medidas de seguridad
aplicadas.

Analisis de Riesgos y Evaluaciones de Impacto (EIPD): Realizamos
analisis de riesgos periddicos y Evaluaciones de Impacto relativas
a la Proteccion de Datos cuando es necesario (tratamientos de alto
riesgo).

Procedimientos de Respuesta a Brechas de Seguridad: Protocolos
definidos para la notificaciéon de brechas de seguridad a las
autoridades de control y a los afectados, si procede.

Acuerdos Contractuales: Incluimos clausulas especificas sobre
proteccion de datos y confidencialidad en los contratos con clientes
y proveedores (actuando como Encargados o Responsables del
Tratamiento segun corresponda).

Derechos de los Interesados (ARSOPOL): Garantizamos y
facilitamos el ejercicio de los derechos de los titulares de los
datos: Acceso, Rectificacion, Supresion (derecho al olvido),
Oposicion, Portabilidad de los datos y Limitacion del tratamiento,
asi como el derecho a no ser objeto de decisiones individuales
automatizadas.

Canales Habilitados: Los interesados pueden ejercer sus
derechos a través de direcciones de correo electronico especificas
(protecciondedatos@makingscience.com / dataprivacy@
makingscience.com) o mediante comunicacién postal a nuestra
sede.

Formacion y Concienciacion: Realizamos acciones formativas
periddicas para asegurar que todo el personal comprende sus
responsabilidades en materia de proteccion de datos y aplica las
mejores practicas en su dia a dia.

Privacidad desde el Disefio y por Defecto: Integramos los
principios de proteccion de datos desde las fases iniciales del disefio
de cualquier nuevo producto, servicio o proceso que implique el
tratamiento de datos personales, minimizando asi los riesgos para
la privacidad de forma proactiva.

Desempeiio Social

En Making Science, concebimos la certificacién de nuestra huella
de carbono no como una obligacién, sino como una inversion
estratégica fundamental que genera valor tangible y refuerza
nuestro compromiso con un futuro sostenible. Sus beneficios
permean toda la organizacién y fortalecen nuestra posicién en el
mercado.

Valor Estratégico de la Certificacion:

Mejora de la Imagen Corporativa y Posicionamiento de Marca: La
verificacion externa de nuestro desempefio climdtico refuerza
nuestra reputacién como empresa responsable, transparente
y comprometida con la sostenibilidad. En un mercado donde
consumidores, clientes y talento valoran cada vez mas las
credenciales ambientales, esta certificacion nos diferencia
positivamente y fortalece la percepcién de nuestra marca. En 2024,
la integracién de nuestra huella certificada en comunicaciones
y propuestas ha sido recibida favorablemente, reforzando la
confianza.

Acceso a Nuevos Mercados y Oportunidades de Financiacion:

La certificacion nos posiciona estratégicamente para:

- Acceder a licitaciones ptblicas y privadas que incorporan criterios
ambientales estrictos.

-Cumplir con los requisitos de sostenibilidad de clientes corporativos
con politicas de compra responsable.

-Optar a instrumentos de financiacion verde y sostenible, a menudo
con condiciones mas favorables. Nuestro compromiso verificable ha
sido un factor diferencial en procesos de contratacién clave durante
2024.

Reduccion de Costes mediante la Optimizacion de Procesos:
El riguroso proceso de mediciéon y analisis requerido para la
certificacién nos ha permitido identificar ineficiencias operativas
y oportunidades de mejora. El andlisis detallado de nuestras El El
El compromiso social de Making Science es una dimensién integral
de nuestra identidad corporativa y estrategia de negocio. Aspiramos
a generar un impacto positivo duradero en nuestros empleados,
las comunidades donde operamos y la sociedad en general,
contribuyendo a un desarrollo mas justo, inclusivo y sostenible.

Compromiso con la Comunidad

Nuestra Politica de Responsabilidad Social Corporativa establece el
marco para nuestra contribucion al desarrollo social.

Objetivos Sociales 2024: Nos hemos centrado en promover
la digitalizacién comunitaria (mejorando acceso a educacién y
tecnologia), apoyar el desarrollo econémico local, fomentar la
inclusién digital y impulsar las vocaciones STEM.

Iniciativas Destacadas 2024:

Talento Joven: Acuerdos con 89 universidades para facilitar la
integracién laboral. La Digital Acceleration Academy formé a
96 jovenes en dreas digitales clave, logrando una notable tasa de
empleabilidad interna del 57%.

Concienciacién y Educacién: Evento del Dia de la Tierra sobre “IA
para la transicion energética” con Iberdrola.

Diversidad en Tecnologia: Colaboracién con Girls in Tech en el
evento “Hacking the Algorithm”.

Accidén Solidaria: Donacién de 10.000€ a través de la Fundacion
Making Science para ayudar a los afectados por la DANA en Valencia.

Relaciones Laborales, Inclusion y Diversidad
Consideramos a nuestros empleados nuestro activo mas valioso.

Nos esforzamos por crear un entorno de trabajo excepcional, seguro,
inclusivo y que fomente el desarrollo integral.

Diversidad e Inclusion: Con una plantilla global que representa
mds de 35 nacionalidades y un equilibrio de género cercano a la
paridad (49,2% mujeres), promovemos activamente una cultura
inclusiva. Nuestro Plan de Igualdad, publicado y registrado en
2024, aborda areas clave como condiciones laborales, seleccion,
formacion, promocion, retribucion, conciliacién y prevencion del
acoso. Mantenemos el compromiso con la inclusién de personas con
discapacidad y la accesibilidad universal.

Protocolos contra el Acoso: Aplicamos una politica de tolerancia
cero frente a cualquier tipo de acoso, con protocolos especificos
(incluyendo LGTBI) y canales de denuncia confidenciales.
Conciliacion y Bienestar: Ofrecemos horario flexible, teletrabajo
hibrido, el programa “International Ambassador”, y un protocolo
de desconexion digital. Se organizan actividades deportivas y
culturales y se ofrecen beneficios como descuentos, programa de
referidos y plataforma de idiomas (Busuu).

Salud y Seguridad: Contamos con un Plan de Prevencién de Riesgos
Laborales y un servicio externo. En 2024 no hubo enfermedades
laborales y se registraron solo 2 accidentes leves.

Desarrollo Profesional: Es un pilar estratégico. La Global Training

Tool (GTT) centraliza la formacién. Se subvenciona formacion
externa. Se utiliza la metodologia OKRs para evaluaciones bianuales
gestionadas en SuccessFactors. Se ha lanzado un Plan de Carrera
estructurado en 8 niveles, basado en habilidades y desempefio.
Reconocimiento: En 2024, fuimos reconocidos como una de las
100 mejores empresas para trabajar en Espafia por Actualidad
Econdmica (E1 Mundo).

Politicas Sociales, Iniciativas y Membresias

Nuestro marco de actuacion se refuerza con:
Politicas Internas Clave: Inclusion y Diversidad, Prevencién de
Riesgos, Conciliacién, Cédigo Etico.

Iniciativas Estratégicas: Culture Lab (lanzado a finales de 2024 para
fortalecer la cultura organizacional en innovacion, colaboracién y
bienestar), International Ambassador, Referral Program, Busuu.
Compromisos Externos: Adhesion al Pacto Mundial de la ONU y a
Pledge 1%.

10.10.4 Fundacién Making Science

Es el principal vehiculo para canalizar nuestra inversion social.
Mision: Contribuir al progreso social a través de la educacidn, el
empleo, el emprendimiento y la digitalizacién, devolviendo valor a
la sociedad.

Areas de Actuacion: Accién social, salud, ciencia, educacién,
cultura, medio ambiente, arte y patrimonio.

Actividad 2024: Destaca la donacién por la DANA en Valencia.
Proyectos Futuros: Ampliar el impacto mediante programas de
alfabetizacién digital, becas STEM, mentorias a emprendedores y
proyectos de innovacién social.

Afrontamos 2025 con ilusion
y determinacion para seguir
construyendo juntos esta
gran compaiiia y para liderar
la proxima ola de innovacion
tecnologica, adoptando la IA
en todos nuestros procesos
internos eficientando y
ofreciendo a nuestros expertos
un plan de carrera adaptado
a las ultimas tendencias y
capacidades tecnoldgicas.

Atentamente,
José Antonio Martinez Aguilar
Fundador y CEO de Making Science
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