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POLITICA INTEGRADA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION,
CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

En Making Science conseguimos generar valor a través de estrategias digitales pioneras optimizadas con tecnologia
propia, siendo un socio integrado de tecnologia y marketing con la misidon de guiar a nuestros clientes en la
aceleracién y optimizacidn digital de toda su cadena de valor acorde a sus necesidades.

Nuestro personal esta altamente cualificado para el desempefio de sus labores, cuya experiencia y buenas
habilidades interpersonales son, sin duda, nuestra principal garantia para un servicio de calidad, garantizando la
privacidad y seguridad de la informacion ademas de contar con un firme compromiso para la proteccién del medio
ambiente, prevencion de la contaminacidn y otros compromisos pertinentes al contexto de la organizacién.

En consecuencia, la filosofia y objetivos basicos que marcaran el rumbo de nuestra empresa consistiran en:

®  Garantizar a nuestros clientes el mejor servicio posible, con el objetivo de alcanzar los maximos niveles de
satisfaccion a través del cumplimiento de sus requisitos y expectativas y con ello conseguir una relacidn
estable y de cooperacion a largo plazo.

® Mejorar continuamente nuestros procesos y sistemas de gestion para alcanzar la excelencia en la calidad,
medio ambiente y seguridad de la informacidn.

e Proteger la informacién para reducir el impacto generado sobre los activos, debido a los riesgos
sistemdticamente identificados para mantener un nivel de exposicidon que permita asegurar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la misma, en funcién de las necesidades de los diferentes grupos de
interés identificados.

e Cumplimiento de los requisitos legales y contractuales, asi como los aplicables en materia de seguridad de
la informacién, medio ambiente y cualquier requisito implicito relacionado con nuestra empresa debido a
nuestra actividad.

®  Proporcionar un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de calidad, medio ambiente
y seguridad de la informacién. Esto se conseguira a través de la facilitacion de formacion y recursos
necesarios para el desempefio competente y seguro de las funciones de los empleados, de la revision
periddica de nuestros sistemas de gestién para asegurarnos de que siguen siendo eficaces y adecuados, y
el involucramiento de todas las partes interesadas en la implementacion y el mantenimiento de nuestros
sistemas de gestion.

e  Convertir la calidad, medio ambiente y la seguridad de la informacion en elementos clave de nuestra
cultura de empresa.

La direccidn estd convencida de que la implementacidon y el mantenimiento de nuestros sistemas de gestion de
manera eficaz, es esencial para el éxito a largo plazo de la organizacidn, por lo tanto, se compromete a proporcionar
el liderazgo, fomentar la comprension y utilizacion de esta Politica en toda nuestra organizacion, proporcionando
formacidn continua, recursos y favoreciendo la comunicacidn con nuestros trabajadores y colaboradores.

Esta Politica establece un marco para establecer y revisar los objetivos de los sistemas, y es compartida con toda
nuestra Organizacion, puesta a disposicion de todas las partes interesadas y revisada anualmente para asegurar su
adecuacién siempre que sea necesario.

En Madrid, a 29 de mayo de 2024.
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